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A bejelentés tartalmi kivonata
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Vizsgalat eredménye
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Bejelentd megirta, hogy televizio késziiléke
egy automatikus  szoftverfrissitést  kovetden
adatkezelési hozzajarulas megadasat kérte. Bejelentd
a hozzajarulasok egy részét nem adta meg, ami azt
eredményezte, hogy az addig hasznalt funkcidk
koziil néhany nem miikodik. Bejelentd felkereste a
garancialis szervizt, ahol megerésitették, hogy a
hozzajarulas  sziikséges az  0Osszes  funkcid
hasznalatahoz. Bejelentd aggalyosnak tartja, hogy az
Osszes funkcid6 haszndlatdit az adatkezelési
hozzéjarulas megadasahoz kossék. A bejelentd a
beadvanya kozérdekiiségét abban latja, hogy a
felmeriilt probléma valamennyi vasarlot érinti, akik
a bejelentésben megjelolt markaja terméket
megvasaroltak.

lezart

Vilaszaban az eljard szerv, a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag
Hatosag (a tovabbiakban: Hat6sag) az alabbiak szerint tajékoztatott.

A Hatosag arrol tajékoztatott, hogy az ligyben az altalanos adatvédelmi
rendelet 57. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informaciodszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 38. § (3) bekezdésének a) pontja alapjan
vizsgalat indulhat, tekintettel az Infotv. 52. § (1) bekezdésére, mely szerint a
Hatosagnal bejelentéssel  barki  vizsgalatot kezdeményezhet arra
hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a kozérdekii
adatok vagy a kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez fliz6d6 jogok
gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak
kozvetlen veszélye fennall.

A Hatoésag tajékoztatdsa szerint az ligy kivizsgalasahoz sziiksége van
valamennyi relevans, a bejelentéssel kapcsolatos Iényeges tényeket
alatamaszto informaciora és dokumentumra, ezért az Info tv. szerinti eljaras
lefolytatasa érdekében a Hatésag a bejelentot hianypotlas teljesitésére
hivta fel, azzal a figyelmeztetéssel, hogy amennyiben ennek 30 napon beliil
nem tesz eleget, ugy a vizsgalati eljaras az Infotv. 53. § (3) bekezdés c¢) pontja
alapjan kiilon értesités nélkiil megsziinik.




