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A 2012-es évben ,,A Munka M¢ltosaga” projekt keretén beliil az alapvetd jogok
biztosa kiemelt figyelemmel vizsgalta a kozfoglalkoztatasi rendszerrel kapcsolatban felmeriild
egyes alapjogi problémakat. Idokozben a kozfoglalkoztatas rendszerében — mind a jogszabalyi
kornyezet, mind a kdzfoglalkoztatds keretében ellatando feladatok tekintetében — tobb jelentds
valtozas is tortént, emellett ez a specialis foglalkoztatdsi forma egyre ndvekvo és egyre
heterogénebb munkavallaloi létszdmnak kivan munkét adni. 2013 decemberében elindult a
kozfoglalkoztatds 1j modellje, az un. ,, T¢li kdzfoglalkoztatds”, amely részben munkavégzést,
részben képzési programokat foglal magaban. A ,, Téli kozfoglalkoztatas” megvalositasaval
Osszefliggésben az orszag minden teriiletérdl szdmos panasz érkezett az Alapvetd Jogok
Biztosa Hivatalahoz, amelyek egyrészt a képzési programok megvalositasaval kapcsolatos,
masrészrol munkavédelmi, munkabiztonsdgi problémakat érintettek.

Mindezekre, valamint arra is tekintettel, hogy az Ajbt. 1. § (2) bekezdése d) pontja
szerint az ombudsman tevékenysége sordn kiemelt figyelmet fordit a leginkdbb
veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak védelmére — és a magyar kozfoglalkoztatasi
modell egy olyan specialis, hatosagi elemekkel is bévitett, ezaltal kevéssé mellérendeltségen
alapuld jogviszony, ahol a kozfoglalkoztatott kiszolgéltatott helyzetben van — vizsgalatot
inditottam. A vizsgalat keretében azt kivantam feltarni, hogy kiépitettek-e a 2013. december
2-4n elindult ,,T¢li kozfoglalkoztatasi program” jogszeri miikodéséhez elengedhetetlen
garancialis elemek, illetve megfelelden biztositjak-e a vitathatatlanul kiszolgaltatottabb
helyzetben 1évé munkavallalok alapvetd jogainak tiszteletben tartdsat. A vizsgalat
eredményes lefolytatasa érdekében az Ajbt. 21. § (1) bekezdés a) pontja és (2) bekezdése
alapjan a ,,T¢li kozfoglalkoztatasi program” megvaldsitasarol irasbeli tajékoztatast kértem a
beliigyminisztertdl, a Nemzeti Munkaiigyi Hivatal és a Tiirr Istvan Képzd és Kutatd Intézet
foigazgatojatol, valamint a Klebelsberg Intézményfenntarté Kézpont elndkétol.

Az érintett alkotmanyos jogok és kovetelmények

e a jogallamisag elvébdl levezethetd jogbiztonsag kovetelménye [Alaptorvény B) cikk
(1) bekezdés: ,, Magyarorszag fiiggetlen, demokratikus jogallam. ],

e az emberi méltosaghoz valdé jog [Alaptorvény II. cikk: ,, Az emberi méltosag
sérthetetlen. Minden embernek joga van az élethez és az emberi méltésaghoz.”’]

e a munkahoz valé jog [Alaptorvény XII. cikk (1) bekezdés ,,Mindenkinek joga van a
munka és a foglalkozas szabad megvalasztasahoz, valamint a vallalkozashoz.
Képességeinek és lehetoségeinek megfelelo munkavégzéssel mindenki koteles
hozzajarulni a kézésség gyarapodasahoz. (2) Magyarorszag torekszik megteremteni
annak feltételeit, hogy minden munkaképes ember, aki dolgozni akar, dolgozhasson.” |

e Dbiztonsagos munkafeltételekhez valdé jog [Alaptorvény XVII. cikk (3) bekezdés:
~Minden munkavallalonak joga van az egészségét, biztonsagat és méltosagat
tiszteletben tarto munkafeltételekhez. ]

Az alkalmazott jogszabalyok
- aMunka Torvénykonyveérdl szolo 2012. évi L. térvény (a tovabbiakban: Mt.);
- a kozfoglalkoztatasr6l ¢€és a kozfoglalkoztatashoz kapcsolodo, valamint egyéb
torvények modositasarol szolo 2011. évi CVL térvény (a tovabbiakban: Kftv.);



a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (a

tovabbiakban: Sztv.);

- a foglalkoztatas eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasarol szoldo 1991. évi 1V.
torvény (a tovabbiakban: Flt.);

- munkavédelemrdl sz616 1993. évi XCIIL. térvény

- a felndttképzésrol szo16 2013. évi LXXVII. torvény (a tovabbiakban: Fktv.)

- a kozfoglalkoztatdshoz nyujthatd tamogatasokrol szolé 375/2010. (XIL. 31.) Korm.
rendelet;

- a felndttképzési tevékenység folytatasdhoz sziikséges engedélyezési eljarasra és
kovetelményrendszerre, a feln6ttképzést folytatd intézmények nyilvantartasanak
vezetésére, valamint a felndttképzést folytatd intézmények ellenérzésére vonatkozo
részletes szabalyokrol sz616 393/2013. (XI. 12.) Korm. rendelet

- az egyes miniszterek, valamint a Miniszterelnokséget vezetd allamtitkar feladat- és
hataskorérol szol6 212/2010. (VIL 1.) Korm. rendelet

- a foglalkoztatast eldsegitd tamogatasokrdl, valamint a Munkaerdpiaci Alapbol
foglalkoztatasi valsaghelyzet kezelésére nyujthatd tdmogatasrol szolo 6/1996. (VIL.
16.) MM rendelet

- a 2013/2014. évi atmeneti iddszak téli kozfoglalkoztatdsdval Osszefliggd képzési

program kérdéseirdl szold 1704/2013. (X.8.) Kormany hatarozat

A megallapitott tényallas

l. A panaszbeadvanyokban jelzettek szerint a képzési program tananyaga alapvetden
gyermekek szamara irodott, azt nem adaptaltak megfeleléen a kiilonbozé végzettséggel
rendelkez6é kozfoglalkoztatotti csoportokra. Emellett a panaszosok sérelmezték a képzések
targyi feltételeinek elégtelenségét is.

Il. A vizsgalat feltarta, hogy az egyre novekvé kozfoglalkoztatotti 1étszam komoly
kihivas el¢ allitotta mind a munkaltatokat, mind a munkabiztonsagi szakigazgatasi szerveket
azzal Osszefliggésben, hogy mar a munkavégzés kezdetekor, illetve a munkavégzés
id6tartama alatt mindvégig biztositani tudjak a biztonsdagos munkavégzéshez elengedhetetlentil
sziikséges targyi eszkozoket (munkaruha, melegedd, illemhely, stb). A Hivatalomhoz érkezd
beadvanyok szerint ugyanis a munkaltatok nem minden esetben tudtak biztositani a sziikséges
munkavédelmi eszkozoket. Mindezen problémakkal Osszefliggésben a beliigyminisztert €s a
Nemzeti Munkaiigyi Hivatal féigazgatdjat az alabbi kérdéssor megvalaszolasara, valamint
arra kértem, hogy valaszuk mellett sziveskedjenek a targykort érinté egyéb észrevételeikrol is
tajékoztatni, kilonosen arr6l, hogy a ,Téli kozfoglalkoztatdsi program” gyakorlati
megvaldsitasa soran milyen nehézségekbe iitkoztek, melyek azok az elemek, amelyek a
gyakorlatba torténé atiiltetést kovetden egyértelmiien atgondolasra szorulnak, tovabba van-e
javaslatuk azok modositasara.

l.

1. A ,Téli kozfoglalkoztatasi program” soran a tervezett 200 000 f6bdl hany f6
foglalkoztatdsa valdsult meg? EbbOl hany személy €s milyen tipusu képzésben
részesiilt?

2. A végrehajtas zokkendmentes lebonyolitasa érdekében milyen el6készité munka
elozte meg a képzési tananyag kialakitasa, a képzok felkészitése, a személyi- és
targyi feltételek megteremtése tekintetében a képzések meginditasat?

3. Tudomasuk szerint eléfordult-e, hogy nem indulhattak el a képzések a tervezett
1d6ben az elokészito feladatok cstiszasa miatt?
4. Milyen el6zetes felkészitésben vettek részt a képzési programokba bevont

oktatok? Az oktatok kivalasztasa soran sziikséges szempont volt-e, hogy
felnottképzési gyakorlattal rendelkezzenek? Milyen egyéb feltételeknek kellett
megfelelnitik?



5. A képzésben részt vevd oktatok tekintetében ki gyakorolja a munkaltatoi
jogokat, milyen jogviszony alapjan, milyen idébeosztasban végzik a munkajukat?

6. A tananyag Osszedllitisa milyen szakmai elvek alapjan tortént, annak
elkészitésére kit, mely szervet vagy személyt kértek fel?
7. Milyen idébeosztasban — kozmunka, oktatds aranya — keriil sor a tanfolyamokra?

Milyen aranya a gyakorlati és elméleti orak szama? Milyen napokon keriil sor a
képzésre? Milyen egymasra épiild szakaszokbol 4ll a tanfolyam?

8. A hivatalomhoz érkez6 valamennyi beadvany érintette azt a problémat, hogy
végzettség tekintetében meglehetdsen heterogén csoportok jottek létre. A TKKI
honlapjan kozzé tett tajékoztatd szerint a téli kozfoglalkoztatdsba vont személyek
négy képzési program kozil valaszthatnak  (Alapkompetencia-fejlesztés,
Kompetencia-fejlesztés: kozépiskolat végzett hallgatok szamara, 7. osztalyos
felzarkoztatd képzése, 8. osztilyos felzarkoztatdé képzése) Milyen kivalaszto
szempontok, metodus alapjan soroljadk be a kozfoglalkoztatottakat a kiilonb6zo
képzési csoportokba?

9. Tudomasuk szerint mely képzd intézmények végzik a fennmarad6d oStvenezer
kozfoglalkoztatott képzését? Milyen szempontok alapjan és mely szerv dontott arrol,
hogy a TKKI hataskorén tulmutato képzéseket mely képzd intézmények valdsithatjak
meg?

10.  Milyen teriileti lefedettséggel valosulnak meg a képzési programok? Kérem,
amennyiben rendelkezésiikre all, a megvalosult képzések szamat és Osszetételét,
illetve a résztvevdi létszamot is magiban foglald, megyei szinten lebontott
statisztikai adatokat valaszlevelében megkiildeni sziveskedjen.

11. Jellemzéen hol — pl. iskolaban, miivelédési kozpontban — keriil sor a
képzésekre? A targyi feltételek minden esetben adottak-e a kiilonbozd 1étszamu
csoportok sziikségleteihez?

12. A képzések soran milyen panasztételi forumokon jelezhetik probléméjukat a
résztvevok? Biztositott-e a hallgatok altal torténd visszajelzések altal a képzések
mindségellendrzése?

13. A végrehajtasi folyamatba beépitett-e az utokovetés, annak vizsgélata, hogy a
célul tizott kompetenciafejlesztést valoban a lehetd leghatékonyabb modszerrel
sikeriilt fejleszteni, illetve a mindennapokban is megfeleléen hasznosithatdéak a
tanultak?

14. A Beliigyminisztérium milyen szintli és milyen gyakorisdga ellendrzési
feladatokat 14t el a ,,T¢li kozfoglalkoztatasi programmal” 0sszefiiggésben?

1. A programba bevont kozfoglalkoztatottak jellemzden mely munkaltatoknal és
milyen munkakodrben vannak foglalkoztatva?
2. Erkeztek-e kozvetleniil a kozfoglalkoztatottakrol panaszok munkavédelmi

hianyossdgok miatt? Amennyiben igen, ugy ezzel kapcsolatban milyen intézkedést
tettek?

3. A munkavédelmi ellendrzéseket jellemzdéen panasz alapjan, vagy hivatalbol
végzik? Ez 1daig mennyi ellendrzésre keriilt sor?

4. Az ellendrzésiik kiterjed-e arra, hogy a kozfoglalkoztatok hogyan biztositjak a
koztoglalkoztatottak szamara a biztonsagos munkavégzés feltételeit?

S. Tapasztalataik szerint a kozfoglalkoztatottak részesiilnek-e — mar a
munkavégzés megkezdésekor — a sziikséges védofelszerelésben?

6. Amennyiben az ellendrzésiik sordn hidnyossdgot tapasztaltak, milyen

intézkedéseket tettek a jogsértd allapot megsziintetésére?



A beliigyminiszter valaszaban el6szor is arrdl tajékoztatott, hogy a téli
kozfoglalkoztatashoz kapcsolodd képzéseket a TAMOP 2.1.6. ,.Ujra tanulok" forrasbol
finansziroztak, amely program megvalositasara 1étrejott konzorciumnak a Nemzetgazdasagi
Minisztérium iranyitdsa ald tartoz6 Nemzeti Munkaiigyi Hivatal a tagja. A képzések
megszervezése szintén a Nemzeti Munkaiigyi Hivatal (tovabbiakban: NMH) feladata. A
2013/2014. évi atmeneti idoszak téli kozfoglalkoztatasaval Osszefiiggd képzési program
kérdéseirdl szolo 1704/2013. (X. 8.) Korm. hatdrozat a téli kozfoglalkoztatas keretében
megvaldsitando alapkompetencia-fejlesztd képzések lebonyolitasdra az Emberi Eréforrasok
Minisztériuma feln6ttképzési és modszertani hattérintézetét, a Tiirr Istvan Képzd és Kutatd
Intézetet jelolte ki. A fentiekre tekintettel a feltett kérdések dontd tobbsége nem a
Beliigyminisztérium, hanem a Nemzetgazdasdgi Minisztérium és az Emberi Erdforrasok
Minisztériumanak feladatkorébe tartozik.

A Beligyminisztérium feladatkorébe tartozdo  kérdésekkel — Osszefliggésben
ugyanakkor a miniszter az alabbiakrol tajékoztatott. A kormanyhivatalok munkaiigyi
koézpontjainak adatszolgaltatasa alapjan a 2014. februar 24. és 2014. marcius 2. kozotti
idétartamban a kozfoglalkoztatas keretében a hatdlyos kozfoglalkoztatasi hatosagi
szerz6désekben foglalt tdmogatott kozfoglalkoztatottak 1étszama 210.786 f6 volt. Az NMH
2014. februar 24-ei jelentése szerint, a képzésbe vont létszam 97.952 {6 volt. A képzési
tipusokra vonatkozo6 adatokkal az NMH rendelkezik, a Beliigyminisztérium ezt az adatot nem
kezeli. Azzal 6sszefiiggésben, hogy milyen id6beosztasban (kozmunka, oktatas aranya) keriil
sor a tanfolyamokra, altalanos valasz nem adhatd. Mind a kozfoglalkoztatasi jogviszonyok
hossza, mind a képzések oOraszama eltérd; elobbi a kozfoglalkoztatd igényeitdl, utobbi a
képzés jellegétol fliigg.

Az ellendrzési feladatokkal kapcsolatban a miniszter arrdl tajékoztatott, hogy a NMH-
rol és a szakmai irdnyitdsa ala tartozo szakigazgatasi szervek feladat és hataskorérdl szolo
323/2011. (XII. 28.) Korm. rendelet 8. § (3) bekezdés a) pontja az ellenérzési hataskort a
munkaiigyi kézpontok részére biztositja. A munkaiigyi kozpontok folyamatosan folytatnak
ellendrzéseket, a feltart jogsértések esetén sajat hataskorben eljarnak, vagy hatosagi eljaras
lefolytatasa céljabol atteszik az tligyet a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd mas
szakigazgatasi szervekhez, kiilondsen a munkavédelmi és munkailigyi hatosdgokhoz. A
kozfoglalkoztatok dontd tobbsége telepiilési dnkormanyzat. A kozfoglalkoztatok kozott
megtalalhatoak tovabba a viziligyi igazgatdsagok, vizgazdalkodasi tarsulatok, rendvédelmi
szervek, erddgazdalkodok, a MAV stb. A betdltott munkakérok zomében segédmunkas
munkakorok. A Belligyminisztériumhoz kozvetleniil nem érkeztek a kdzfoglalkoztatottaktol
munkavédelmi jellegli panaszok. Amennyiben a munkatigyi kdzpontokhoz, kirendeltségekhez
érkezik ilyen panasz, akkor a kozigazgatdsi hatosagi eljards és szolgaltatas altalanos
szabalyairdl sz616 2004. évi CXL. torvény 22. § (2) bekezdése szerint atteszik a hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd munkavédelmi hatésiaghoz. A BM Kozfoglalkoztatasi és
Logisztikai Fdosztalya tobb alkalommal — legutobb 2013. januéar 30-an — irasban hivta fel a
munkatiigyi kdzpontok figyelmét arra, hogy forditsanak kiilonds figyelmet a munkavédelmi
szabalyok betartatasdra €s ellenOrzésére. A Fdosztaly megkiildte tovabba a munkaiigyi
kézpontoknak a NMH Munkavédelmi és Munkatigyi Igazgatosaganak tdjékoztatd anyagat,
amely a kozfoglalkoztatds soran felmeriil6 munkavédelmi kockdzatokat, a munkavédelemre
vonatkoz6 szabalyokat és altalanos tudnivalokat tartalmazta.

A Nemzeti Munkatigyi Hivatal féigazgatoja a megkeresésemre adott valaszaban arrdl
tajékoztatott, hogy a téli atmeneti kdzfoglalkoztatasban 2013 novembere és 2014 marciusa
kozott 192.349 {6 vett részt. A képzésekbe 2014. marcius 28-ig 99.304 f6t vontak be, e
1étszambol 48.142 6 vett részt alapkompetencia fejlesztésére iranyuld képzésben, és 755 6
magasabb szintli kompetencia-fejlesztésben. A programban elvégezhetd volt a 7. és 8.
osztalyos felzarkoztatdo képzés is, amelyre 170 fot iskolaztak be. Legnagyobb létszamban a
szakmat, szakmai képzettséget add képzésekbe Iéptek be kozfoglalkoztatottak.



Szakmai bizonyitvanyt, tantsitvanyt Osszesen 49.921 f& szerezhetett, ebbdl sikeres
vizsga esetén OKJ-s bizonyitvanyt 21.607 6 kaphat. 2014. marcius 28-ig 20.258 f6
jelentkezett OKJ-s vizsgara és 10.232 0 tett sikeres vizsgat.

A téli kozfoglalkoztatast eldkészitd NGM/21057/2013 szamu eloterjesztésben
foglaltak szerint 2013 decembere és 2014. marcius vége kozott 100 ezer f6 képzésbe vonasat
kellett megoldani. Ennek megfeleléen a program elékészitésében és megvaldsitasaban részt
vevo egyiittmiikodo szervezetek a képzések iitemezett inditasat tervezték, figyelembe véve azt
is, hogy a képzések jelentds része 4 honapnal rovidebb ideig tart. A program eldkészitése
jelentds terhet rétt az abban résztvevokre, ugyanakkor az indulds tervezett idépontjat, 2013.
december 2-at megel6zben a sziikséges intézkedések nagy része megvalosult.

A tervezés és a végrehajtds sordn felmeriilt problémdk, olykor az eredeti tervek
ujragondolésat, atiitemezését eredményezték, mindez azonban a megvaldsitasba bevont
szervezetek egyiittmikodésének koszonhetden nem okozott jelentés fennakadast a
megvalodsitasban. Ilyen — elére nem tervezett — koriilményként jelentkezett a lehetséges
képzési helyszinek pontositasa. Példaul a Tirr Istvan Képzé és Kutatd Intézetnek (TKKI)
kozel 50 ezer 6 képzése kapcsan kellett 1) helyszint biztositania. A tanfolyamok indulasat
hatraltatta tovabba, hogy a jelentkezOk koziil sokan nem feleltek meg az adott szakiranyban
eldirt orvosi vizsgalatokon, ezért a minimalis csoportlétszam eléréséhez més személyeket
kellett bevonni. Mindezek ellenére a 2013 évre litemezett képzések nagy része el tudott
indulni 2013 decemberében (2013. december 31-ig a képzésbe vontak szdma 92.500 {6 volt).

A képzési projektet szervez6 NMH, illetve a megyei, févarosi kormanyhivatalok
feladata volt a képzésre jelentkezOk tdmogatasa. A képzéseket felndttképzd intézmények —
koztik, az EMMI feliigyelete ald tartoz6 allami felndttképzd szerv, a TKKI- nyujtottak. A
tamogathatd képzések, képzési jegyzeékrdl voltak valaszthatéak. A képzési jegyzékre az az
intézmény keriilhet fel, amely megfelel a képzési ajanlattételi felhivasban meghatarozott
feltételeknek, tobbek kozott annak, hogy ,rendelkezik az ajanlatban szereplo képzések
megvalositasahoz sziikséges személyi (szakképzettséggel és szakmai gyakorlattal rendelkezo
Oktatok) és targyi feltételekkel.

Tobb képzésre tett ajanlat esetén elengedhetetlen feltétele volt az ajanlatnak, hogy a
palyazo a sziikséges szakképzettséggel és szakmai gyakorlattal rendelkezo oktatokat a képzési
programok egyidejii inditisa esetén is biztositani tudja. A személyi feltételeket a
feln6ttképzésrol szolo 2013. évi LXXVIL térvény (a tovabbiakban: Fktv.) 30. §-a hatdlya ala
tartozo képzések esetében a képzési programban kellett meghatarozni. Az Fktv. 3. §-anak
hatalya alé tartoz6 képzések esetében pedig a 393/2013. (XI. 12.) Korm. rendelet 5. §. (1)
bekezdése tartalmazza a szilikséges szakképzettségre ¢€s szakmai gyakorlatra vonatkozo
eléirast. Az NMH, illetve a megyei, fovarosi korméanyhivatalok munkaiigyi kdzpontjai
folyamatosan latogattak a képzéseket, vizsgalva a feltételek megfelel0ségét.

A program keretében a kozfoglalkoztatds 2013. november 1. és 2014. 4prilis 30. kozott
valosul meg, a kdzfoglalkoztatdsi jogviszonyban allo6 emberek egy részének képzésbe vonasat
2013 decembere és 2014. marcius vége kozott kellett megoldani. Munkavégzés a képzés
indulasat megel6zden, illetve a képzések zarasat kovetéen tortént a kozfoglalkoztatasi
jogviszonyokon beliil. Sziikséges megjegyezni ugyanakkor, hogy a kézfoglalkoztatasrol és a
kozfoglalkoztatashoz kapcsolddo, valamint egyéb torvények modositasardl szold 2011. évi
CVL torvény 1. § (2b) bekezdés szerint szintén kdzfoglalkoztatasi jogviszonynak mindsiil, ha
a kozfoglalkoztatasi program keretében a kozfoglalkoztatott a munkaerd-piaci
alkalmazkodasat, munkahoz jutdsat szolgald képzésben vesz részt. A képzések intenzitisa
napi 6+2 6ra, melybdl 6 kontaktora, tovabbi 2 6rat pedig felkésziiléssel toltottek a hallgatok.
A képzések folyamatosan zajlottak, a hét valamennyi munkanapjan. A téli
kozfoglalkoztatasban szamos képzési szakiranyban valosultak meg a tanfolyamok, eltérd
felépitésben. Az alapkompetencia fejlesztésére iranyuld képzés kizarolag elméleti orakat
tartalmazott és az alabbi tananyagegységekbdl épiilt fel:



- Réhangold, motivalo tréning 42 ora

- Alapozd, megujito fejlesztés (olvasas, iras, szdmolas) 150 6ra
- Tanulasi készségek fejlesztése 90 6ra
- Eletviteli kompetencidk fejlesztése 108 6ra
- Mentalhigiénés fejlesztés 48 oOra

A beérkezett valasz szerint az alapkompetencia fejlesztésére iranyuld képzés
programjanak keretében a TKKI tobb eltéré nehézségi szintli tananyagot dolgozott ki annak
érdekében, hogy a heterogén csoportokon beliil differencidlt oktatast tudjanak végrehajtani.
Ennek megfeleléen a csoportokban folyé munka alkalmazkodott a csoport Osszetételéhez,
sajatossagaihoz. A szakiranyba sorolast a képzési lehet6ségeken beliil — azt, hogy milyen
szakirdnyban inditanak a képzdk tanfolyamot — befolyasolta az tligyfél képzettségi szintje,
elvarasa, valamint a kozfoglalkoztato javaslata. Ugyanakkor, a tobb évtizede szerzett iskolali
végzettségnek megfeleld képzésben vald részvételt a tartdés munkanélkiiliség, az egyén
szocialis, egészségligyi allapota nem minden esetben tette lehetové. Az egy-egy szakiranyon
beliili képzési csoportba sorolds soran elsddleges szempont a képzési helyszin ¢és a lako-,
tartozkodasi hely kozelsége volt. Ennek oka a koltséghatékonysag mellett az volt, hogy a
résztvevoknek minél kevesebb idot kelljen utazassal tolteniiik. Teljesen homogén csoportok
kialakitdsa azt vonta volna magéval, hogy egyes résztvevoknek hosszu orakat kellett volna
utazniuk a képzési helyszinekig. A téli kozfoglalkoztatas keretein beliil a képzéseket a TKKI-
n kiviil 71 gazdasagi tarsasag, 20 KLIK altal fenntartott szakiskola és 28, a Vidékfejlesztési
Minisztérium feliigyelete ald tartozd mezdgazdasagi szakiskola valositotta meg. A képzd
intézmények kivalasztdsa nyilt ajanlattételi eljaras keretében valosult meg. A kivalasztast a
program Ertékeld Bizottsiga végezte, melynek tagjai a Beliigyminisztérium, a
Nemzetgazdasagi Minisztérium és a Nemzeti Munkaiigyi Hivatal munkatarsai voltak. A
Képzési Jegyzékre a foglalkoztatast eldsegitdé tdmogatasokrdl, valamint a Munkaerdpiaci
Alapbol foglalkoztatdsi valsaghelyzet kezelésére nytjthatd tdmogatasrol szolod 6/1996. (VIL.
16.) MiM rendelet 3. § (2) bekezdésében meghatarozottakat is figyelembe véve azon képz6
intézmény keriilhetett, amely

—az Fktv. 5. §-aban meghatarozott felndttképzést folytatd intézmények elektronikus
nyilvantartasaban szerepel,

—vallalja — figyelemmel az Fktv. 30. § (1) bekezdésében foglaltakra is — hogy a képzés
teljes iddtartama alatt érvényes intézmény akkreditacioval, vagy az Fktv. 3. §-dban
meghatarozott engedéllyel rendelkezik,

—nem OKJ-s képzések esetében rendelkezik a képzés teljes idOtartama alatt akkreditalt
vagy engedélyezett képzési programokkal ¢és annak megvalositdsdhoz sziikséges
tananyaggal,

—rendelkezik az ajanlatban szerepld képzések megvalositisahoz sziikséges személyi
(szakképzettséggel és szakmai gyakorlattal rendelkez6 oktatok) és targyi feltételekkel.
Tobb képzésre tett ajanlat esetén biztositani tudja a sziikséges szakképzettséggel ¢€s
szakmai gyakorlattal rendelkezd oktatokat a képzési programok egyidejii inditasa esetén
is,

— OKJ-s képzés esetén pedig biztositja (sajat maga, vagy partnerei altal) a képzésben
résztvevok részére a szakmai €s vizsgakovetelményben eldirt munkavédelmi eszkdzoket,
illetve a védéruhazatot,

—a folyamatos kapcsolattartas biztositasa érdekében rendelkezik telefon, és interneten valo
elérhetdséggel, valamint az adott képzés helyszine szerinti megyében biztositja az
igyfélszolgalati €s panaszkezelési rendszer elldtdsahoz sziikséges feltételeket. Képzési
ajanlatainak koltsége nem haladja meg a 6/1996. (VILI6.) MiM rendelet 3. § (2)
bekezdés f) pontja szerint a Nemzetgazdasagi Minisztérium altal a Nemzetgazdasagi
Kozlonyben kozzétett — az ajanlattétel beadasanak napjan érvényes — koltségnormak
kereteit,



—a tanfolyam szervezésével kapcsolatos egyéb dijat a képzésben résztvevotol nem kér,

—vallalja, hogy a teriiletileg illetékes kormanyhivatal munkatigyi szakigazgatasi szervével
az adott képzésre egylittmiikodési megallapodast kot,

—a tanfolyam inditasat a vizsgaidopontok figyelembe vételével — az év barmely szakaban
vallalja,

—a képzésben résztvevovel felndttképzési szerzodést kot,

—megfelel a rendezett munkaiigyi kapcsolatokrol szOolo jogszabdlyokban foglalt
feltételeknek, nem all csddeljaras, felszamolasi eljaras, vagy végelszamolas alatt,

—nincs a székhely és/vagy telephely szerint illetékes allami, illetve Onkormanyzati
adohatosag hataskorébe tartozo, lejart koztartozasa,

—az Eurodpai Unid tradiciondlis sajat forrdsai cimen tartozasa nincs, vagy ha van, arra az
illetékes adohatdsag fizetési konnyitést (részletfizetés, fizetési halasztas) engedélyezett.

Az oktatdkra vonatkoz6 kérdéseimmel Osszefiiggésben a foigazgatd arrdl tajékoztatott,

hogy az NMH ¢és a megyei, fovarosi korméanyhivatalok munkaiigyi kozpontjai a képzo
intézményekkel alltak szerzOdéses kapcsolatban, ezért az oktatdk jogviszonyairdl nem
rendelkeznek informaciokkal, e témaban az érintett képz6 intézmények megkeresését javasolta.

A targyi feltételek biztositisa — hasonloan a személyi feltételekhez — a megkotott
szerz6dések alapjan a képzé intézmények feladata volt. A képz6 intézmények ezen
kotelezettségének teljesitését a megyei, fovarosi kormanyhivatalok munkatigyi kdzpontjai —
helyszini latogatdsok sordn — folyamatosan vizsgaltdk. 2014. januar 15-¢ig valamennyi
képzési helyszin ellenérzése megtortént, az ellenérzések azt kdvetden is folyamatosak voltak.
Hidnyossag feltardsa esetén a munkaiigyi kozpontok, kirendeltségek munkatdrsai minden
szlikséges esetben intézkedést kezdeményeztek. A feltart hianyossagok kikiiszobolését a
munkaiigyi kdozpontok ellendrizték, tapasztalataik szerint az indulaskor felmertilt problémakat
megoldottak, a helyzet normalizalodott.

Képzési helyszinként jellemzden iskoldk, szakiskoldk, miivel6dési kozpontok, bérelt
vagy sajat tulajdonu tantermek szolgaltak. A program keretében a munkaiigyi kdzpontok
mentori rendszert mikodtettek. A mentorok kiemelt feladatai kozé tartozott, hogy segitsék a
résztvevOket a képzési programba vald beilleszkedésben, illetve a képzés befejezéséig
tdmogatast Dbiztositsanak szamukra a motivacidban, vagy ¢lethelyzetiikb6l adodo
problémaikban, valamint egyéb, a képzést befolydsold tényezdkben. A mentorok heti
rendszerességgel latogattak a képzéseket, igy a résztvevoknek folyamatosan lehetdségiik volt
kérdéseikkel, panaszaikkal hozzajuk fordulni. Emellett a résztvevoknek lehetdségiik volt
kozvetleniil az NMH-hoz is panaszt tenni, néhany ilyen eset el is fordult. igy példaul tsbben
panaszoltak, hogy nem kapnak juttatast a képzések sikeres befejezéséért, annak ellenére, hogy
erre a program keretein belill lehetéség lenne, emellett kifogasoltdk, hogy a képzés
befejezését kovetéen tobb honapig nem vehetnek részt tamogatott képzésen.  Ezzel
kapcsolatban arrdl tajékoztattak az érintetteket, hogy a programban a képzés sikeres
befejezését kovetéen abban az esetben nem fizethetd juttatds, ha a résztvevot a
kozfoglalkoztatd a képzés ideje alatt nem kotelezte munkavégzésre. A képzés befejezését
kovetden pedig — tekintettel arra, hogy az ezt korlatozo jogszabalyok moédositasra keriiltek —
lehetdség van egyéb tdmogatott képzéseken vald részvételre. Emellett az NMH a képzd
intézményeknek a képzési jegyzékre keriilés feltételeként irta eld, hogy biztositsdk a
panaszkezelési és ligyfélszolgalati rendszer ellatasdhoz sziikséges feltételeket.

A program utékovetést is tartalmazott. A képzési program befejezését kovetd fél év
mulva ugyanis a résztvevok kérddivet kapnak, melyben munkaeré-piaci helyzetiikr6l, illetve a
munkaerd-piacon tortént elérelépésiikrdl kell nyilatkozniuk. A féigazgatd allaspontja szerint
az Fktv.-ben foglaltaknak megfeleléen lefolytatott engedélyezési eljaras garanciat jelentett a
mindségi felnbttképzésre, illetve a képzés hatékonysagat mutatja, hogy a TKKI felismerve a
résztvevOk differencialt kezelésének igényét, tobb eltérd nehézségi szintli tananyagot
dolgozott ki a program végrehajtasa érdekében.



A munkaiigyi kdzpontok heti rendszerességgel latogattdk a téli kozfoglalkoztatas
valamennyi képzési csoportjat. A vizsgalatok targyat képezte tobbek kozott:
- aszemélyi-targyi feltételek megfeleldsége,
- a képzési dokumentacio megfeleldsége
- ahianyzok, a képzésrdl lemorzsolddo hallgatok szdma, a lemorzsolddas oka,
- a korabbi megallapitasok kikiiszobolése érdekében tett intézkedések végrehajtasa.

A képzések latogatasat folyamatosan végezték a munkaiigyi kozpontok, néhany
esetben fordult eld, hogy bejelentés, illetve a sajtoban megjelent cikkek kivizsgélasa
érdekében folytattak ellendrzést. A feltart hidnyossagok megsziintetése érdekében tett
intézkedések:

Hidnyossag Intézkedés
Taneszk6zok, tananyagok hidnya, nem A képz0 intézmény felszolitdsa a megfeleld targyi
megfeleld, fiitetlen helyiség feltételek biztositasara
Gyakorlati képzéshez sziikséges anyagok, A képz6 intézmény felszolitasa; sziikséges esetben eldleg
munkaruhdk hianya biztositasa a képz6 intézmény szamara
Jegyzetfiizet, irdeszkoz hianya Jegyzetfiizet, irdeszkoz biztositasa a képzésen résztvevok
szamara az NMH 4ltal
Gyakorlati képzéshez sziikséges eszkdzok a nem megfelel6 feltételekkel indult csoportokbodl a
(kisgépek) hianya résztvevok atcsoportositasa mas, azonos szakiranyban
indult csoportokba
Nehézkes eljutas a lakohelyrdl a képzési Utazasi utalvanyok biztositasa az NMH altal, a Volan
helyszinre tarsasagokkal, illetve a MAV-val megallapodas megkotése,
sziikség esetén tovabbi autobuszok forgalomba allitasa
Az utazasi utalvanyokat egy képz6 intézmény Az NMH biztositotta nagy mennyiségben a bélyegzdk
nem érvényesitette (nem volt elég bélyegzd), beszerzését és atadta a képzo intézmény részére
veszélyeztetve a résztvevok eljutasat a képzésre

A munkaiigyi kozpontok, kirendeltségek a képzd intézményekkel megkdtott
megallapodasokban foglaltak teljesitését ellendrizték. Az oktatok munkajaval, a bérezéssel
Osszefiiggd ellendrzésekre a fOigazgatd tudomasa szerint az dallami intézmények altal
folytatott képzések esetében (TKKI, KLIK és VM szakiskolak) a fenntart6 volt jogosult. A
nem allami fenntartdsban miikodo felndttképzési intézmények esetében a személyi és targyi
feltételek meglétének ellendrzésére a 393/2013 (XI. 12.) Korm. rendeletben meghatarozott
modon az NMH volt jogosult.

A Nemzeti Munkaiigyi Hivatal féigazgatdja tajékoztatdsaban kitért arra, hogy a
programba bevont kozfoglalkoztatottakat dontden az Onkormanyzatok foglalkoztattak.
Jellemzd volt az épitdipari, teriiletrendezési, hulladékgytijtési és erddgazdasagi tevékenység.
A kozfoglalkoztatottak a sziikséges egyéni védGeszkozoket — az ebben az évben ellendrzott
munkaadok koziil — két munkaltato esetében nem kaptak meg. Gyakrabban volt tapasztalhato
az, hogy az egyébként biztositott egyéni véddeszkdzt a munkavallalok nem hasznaltak és ezt a
tényt a munkaltatok eltirték, a hasznalatot nem ellendrizték. A munkavédelmi targyu
ellendrzéseket, figyelemmel a munkavédelemrdl szolo 1993. évi XCIIL térvény 81. § (1)
bekezdésére a munkavédelmi hatdsag latta el.

A kozfoglalkoztatottak ritkan fordultak panasszal a munkavédelmi hatosaghoz, de
olyan eset eléfordult példaul, hogy sérelmezték a balesetek kivizsgalasanak elmulasztasat.
Amennyiben a panasz megalapozott volt, a munkavédelmi hatésag megtette a sziikséges
intézkedéseket. Jellemzden kozérdekli bejelentések érkeztek a munkavédelmi hatésaghoz. A
bejelenték a személyes adataikat nehezen adtak bejelentésiikhéz, inkabb nem kértek
tajékoztatast, de névtelenségiiket megorizték. A bejelentések részben megalapozottak voltak.
A szocialis koriilményeket vizsgalva is jellemz6 volt, hogy az dnkormanyzatok olykor a lakott
telepiiléstdl tavol foglalkoztatott nagy 1étszamu munkavallaloi csoportnak nem biztositottak
illemhelyet, pihendhelyet, kézmosasi lehetdséget.




A téli iddszakban a hideg iddjaras ellenére el6fordult az is, hogy a napi 8 6rdban, a
szabadban dolgozé kozfoglalkoztatottak részére nem biztositottak védoitalt, pihendidot,
melegeddhelyet, ételmelegitési lehetdséget ¢és illemhelyet. Ezek a hidnyossdgok a
munkavégzést nagyban megnehezitik, az emberi méltésagot nagymértékben sértik. A
munkavédelmi hatésag minden esetben megtette a sziikséges intézkedéseket. A panaszokban
¢s a kozérdekli bejelentésekben gyakran a munkavédelmi targyt hidnyossagok mellett
munkatligyi targytl hidnyossdgokat is megjeloltek. A bejelentések fOként a munkaidd
nyilvantartds vezetésével, a kozfoglalkoztatott jogviszonyanak megsziinését kovetd
igazolasok kiadasaval, a munkaidével, a pihendiddvel, illetve a munkabérrel kapcsolatos
jogsértésekre vonatkoztak. A munkaiigyi bejelentések azonban jelentds szamban nem voltak
megalapozottak.

2014. januar 1-je el6tt a munkavédelmi hatdésag nem vezetett kiilon nyilvantartast a
kozfoglalkoztatottakat érinté munkavédelmi ellenérzésekrdl. Célzott munkavédelmi
ellenérzéseket panaszok illetve kozérdekii bejelentéseket kovetéen folytatottak. Januar 1-je
oOta az ellendrzések soran kitoltott latogatasi lapokon jeldlni kell, ha az ellenérzés konkrétan a
kozfoglalkoztatokat érinti. 2014. januar-aprilis kozott 47 kozfoglalkoztatot ellendriztek, 24
munkaltatonal tartak fel szabalytalansagot, koziiliikk 9 épitdipari tevékenységet folytatott.

Végezetiil a féigazgatd arrdl tdjékoztatott, hogy allaspontja szerint nem hagyhatd
figyelmen kiviil az a tény, hogy a téli kozfoglalkoztatas szazezres nagysagrendben segitette
hozz4d a nehéz élethelyzetben 1évé, a munkaerdpiactdl olykor évtizedek ota tavol 1évo
embereket ahhoz, hogy életiikbe rendszeresség, apro sikerek, kozosségi élmények keriiljenek.
A  munkailigyi kozpontok gyakran szamoltak be a képzéseken szerzett pozitiv
tapasztalataikrol, a résztvevok tobbsége oOriilt a lehetdségnek, sokan tiiztek ki maguk elé
célokat, a képzéseken megszerzett elméleti €s gyakorlati ismereteket otthonukban, kozvetlen
lakokdrnyezetiikben is hasznositani tudtak. Tobben mar a képzések vége elott, illetve a képzés
befejezését kdvetden el tudtak helyezkedni a nyilt munkaerdpiacon, igy a képzésekrdl tortént
lemorzsolddasok egyik f6 oka 1) munkaviszony létesitése volt. A napi sajtd altal a téli
kozfoglalkoztatast érintd, gyakran felnagyitott tigyeket az NMH a munkaiigyi kdzpontok
kozremiikodésével kivizsgaltatta és az esetek tobbségében megalapozatlannak talalta, a
sziikséges esetekben pedig megtette a kell§ intézkedéseket. Az ilyen iigyek ugyanakkor
elenyész0 szamban meriiltek fel a teljes kozfoglalkoztatotti, illetve a képzésbe vont
1étszamhoz képest.

Végezetiil a foigazgatd arrdl tajékoztatott, hogy az egyes miniszterek, valamint a
Miniszterelnokséget vezetd allamtitkar feladat- és hatdskorérdl szold 212/2010. (VIL 1.)
Korm. rendelet? 37. § w) pontja 2011. julius 1-jét8l a beliigyminiszter szakpolitikai feladat- és
hataskorébe utalja a kozfoglalkoztatast, beleértve a kozfoglalkoztatottak képzését is, ezért e
targyban javasolta a Beliigyminisztérium Kozfoglalkoztatasi ¢és Viziigyi Helyettes
Allamtitkarsaganak a megkeresését is.

Figyelemmel arra, hogy a 1704/2013. (X.8.) Kormany hatarozat alapjan a
nemzetgazdasdgi miniszter a Tirr Istvan Képzdé és Kutatdé Intézetet jelolte ki a téli
kozfoglalkoztatas  keretében  megvalositandd  alapkompetencia-fejlesztd — képzések
lebonyolitasara, ezért a képzésekre vonatkoz6 kérdéseimmel megkerestem a Tirr Istvan
Képz6 ¢és Kutatdo Intézet foigazgatdjat. A foigazgatét a kovetkezd konkrét kérdések
megvalaszolasara kértem:

1. A végrehajtas zokkendmentes lebonyolitasa érdekében milyen el6készité munka
elézte meg a képzési tananyag kialakitasa, a képzok felkészitése, a személyi-és targyi
feltételek megteremtése tekintetében a képzések meginditasat?

2. Eléfordult-e bizonyos megyékben, hogy nem indulhattak el a képzések a
tervezett iddben az elkészitd feladatok cstiszasa miatt?

! Lasd 2. szami abra
2 A rendeletet hatalyon kiviil helyezte a 152/2014. (VL.6.) Korm. rendelet 136.§ (3) bek. ¢) pontja



3. Milyen eldzetes felkészitésben vettek részt a képzési programokba bevont
oktatok? Az oktatok kivalasztasa soran sziikséges szempont volt-e, hogy
felnottképzési  gyakorlattal rendelkezzenek? Milyen egyéb feltételeknek kellett
megfelelnitik?

4. A képzésben részt vevd oktatok tekintetében ki gyakorolja a munkaltatodi
jogokat, milyen jogviszony alapjan, milyen idébeosztasban végzik a munkajukat?

5. Van-e lehet6ség szuperviziora az oktatdi munka soran? Hova, kihez
fordulhatnak az oktatok, ha nehézségekbe tlitkoznek?

6. A tananyag Osszeallitaisa milyen szakmai elvek alapjan tortént, annak
elkészitésére kit, mely szervet vagy személyt kértek fel? Mar kész
kompetenciafejlesztd oktatasi anyaggal dolgoztak, vagy a specialis hallgatoi
Osszetételt figyelembe véve 1 képzési anyagot készitettek? Amennyiben mar
meglévé kompetenciafejlesztd tanagyag allt rendelkezésre, mi alapjan végezték el a
tananyag specialisan a célkozonségre, a kozfoglalkoztatottakra sz616 adaptalasat?

7. Milyen idébeosztasban — kozmunka, oktatas aranya — keriil sor a tanfolyamokra?
Milyen aranyu a gyakorlati és elméleti 6rdk szama? Milyen napokon keriil sor a
képzésre? Milyen egymasra épiild szakaszokbol 4ll a tanfolyam?

8. A hivatalomhoz érkez6 valamennyi beadvany érintette azt a problémat, hogy
végzettség tekintetében meglehetdsen heterogén csoportok jottek 1étre. A
honlapjukon kozz¢ tett tajékoztatd szerint a téli kozfoglalkoztatasba vont személyek
négy képzési program kozil valaszthatnak  (Alapkompetencia-fejlesztés,
Kompetencia-fejlesztés: kozépiskolat végzett hallgatok szamara, 7. osztalyos
felzarkoztatd képzése, 8. osztalyos felzarkoztatdé képzése) Milyen kivalaszto
szempontok, metddus alapjan soroljak be a kozfoglalkoztatottakat a kiillonbozo
képzési csoportokba?

9. Mennyire kotott a tananyag? Van-e arra lehetdség, hogy az oktatdo a képzés
soran differencialjon a képzésben részt vevok kozott, a magasabb kompetenciaval
rendelkez8k szdmara nehezebb szintli feladatot adjon?

10. Tudomasuk szerint mely képzd intézmények végzik a fennmarad6 oOtvenezer
kozfoglalkoztatott képzését? Milyen szempontok alapjan és mely szerv dontott arrdl,
hogy a TKKI hataskorén talmutato képzéseket mely képzd intézmények valosithatjak
meg?

11. Milyen teriileti lefedettséggel valosulnak meg a képzési programok? Kérem,
amennyiben rendelkezésiikre all, a megvalosult képzések szdmat és Osszetételét,
illetve a résztvevoi 1étszamot is magdban foglalo, megyei szinten lebontott
statisztikai adatokat valaszlevelében megkiildeni sziveskedjen.

12.  Jellemzéen hol — pl. iskoldban, miivelddési kozpontban — keriil sor a
képzésekre? A targyi feltételek minden esetben adottak-e a kiilonbozd 1étszamu
csoportok sziikségleteihez?

13. A képzések soran milyen panasztételi forumokon jelezhetik probléméjukat a
résztvevOok? Biztositott-e a hallgatok altal torténd visszajelzések altal a képzések
mindségellendrzése?

14. A végrehajtasi folyamatba beépitett-e az utokdvetés, annak vizsgélata, hogy a
célul tlizott kompetenciafejlesztést valoban a lehetd leghatékonyabb modszerrel
sikeriilt fejleszteni, illetve a mindennapokban is megfeleléen hasznosithatéak a
tanultak?

A kérdésekkel Osszefiiggésben a TKKI fdigazgatoja a kovetkezokrol tajékoztatott. A
1704/2013. (X.8.) Kormény hatdrozatban megfogalmazott feladatok teljesitésére a TKKI
oktober-november folyaman felkésziilt. Ennek sordan a targyi ¢és személyi feltételek
biztositasanak eldkészitése, a képzési program kidolgozasa, a tananyagok sokszorositasra
elokészitése, a tanulast segitd eszk6zok beszerzésének tervezése tortént meg.



A TKKI a fenti feladatok ellatdsara sajat forrasai terhére kezdte meg az eldkészitést.
A targyi és személyi feltételek biztositasanak segitésére 2013. november 8-an egyiittmikodési
megallapodast irt ald a TKKI és a Klebelsberg Intézményfenntartdé Kozpont. A képzések
inditasdhoz engedélyezett képzési programra volt sziikség, melyet a Nemzeti Munkaiigyi
Hivatal 2013. november 5-én engedélyezett. Az NGM mint a képzések szakmai iranyitoja és
feliigyeletét ellatd szerve, olyan képzést igényelt, amelyet célcsoportjai olyan alacsony iskolai
végzettségli (8. altalanos, vagy az alatti végzettség) felnéttek, akik elsddlegesen az alapvetd
kompetenciaik fejlesztésére szorulnak (ezért lett a program neve ,alapkompetencia
fejlesztés"). A program 0sszhangban van az Eurdpai Parlament és a Tanacs az egész életen at
tartd tanulashoz sziikséges kulcskompetenciakrol szold 2006/962/EK ajanlasaval (2006.
december 18.). A program tartalma az ajanldsban szereplé 8 kompetencia kozil 5
fejlesztésére iranyul, melyek a munkavallalashoz elengedhetetleneck. Az NMH 2013.
november 11. napjara kért ajanlatot palyazati felhivasdban 7. osztilyos és 8. osztalyos
felzarkoztatdo képzésre 4500 f6 és alapkompetencia fejlesztd képzésre 50.000 6 részére, a
2013. december 1 és 2014. marcius 31 kozott inditandd képzésekre. A TKKI a megadott
hataridére a feltételek alapjan palyazatot nyujtott be. 2013. november 4-ig a munkaiigyi
koézpontok 200.000 o allaskeresot vontak kozfoglalkoztatdsi programba. Az eldkészitéshez
szlikséges szerzddések pénziigyi fedezete 2013. november 28. napjatdl rendelkezésre allt, ezt
kovetden alairtak a TKKI és a megyei kormanyhivatalok, illetve azok munkaiigyi kdzpontjai
kozotti egyiittmitkodési megallapodasokat. Igy az allamhaztartasrol szold 2011. évi CXCV.
torvény 37. § (1) bekezdése alapjan kotelezettség vallalasra is mod nyilt.

A képzések inditasara 2013. december 2 és 19 kozott, heti terv alapjan keriilt sor. A
képzések 95%-a december hénapban elindult. Tobb mint 2000 csoportban, mintegy 1000
helyszinen, 7000-n¢él tobb oktatd bevonasaval kozel 50.000 {6 részére indult alapkompetencia
fejlesztés. A képzések a megrendeld igénye szerint 73 munkanap hosszusaguak voltak, igy a
kozfoglalkoztatdsi program végéig 2014. aprilis 30-ig a képzések is befejezddtek.

Az oktatasi feladat ellatasdban elsdsorban a KLIK oktatéira szamitottak, ahogyan azt a
vonatkoz6 kormanyhatarozat eldirta. Emellett mintegy 600 {6 allaskeresé pedagdgust vontak
be, ezzel is novelve a foglalkoztatast, €s csokkentve a munkanélkiiliséget. A TKKI az oktatdok
felkészitésére mar oktober elejétdl késziilt, ennek keretében 60 f6 multiplikatort képeztek ki,
az oktatok modszertani, felndttképzeési felkészitésére. A felkészitések orszagszerte zajlottak a
multiplikdtorok szervezésével. Valamennyi oktatdi feladatot ellatd oktatot eldzetesen
felkészitettek a képzési program tartalmat, modszertanat, a felndttképzeés alapvetd szabalyait
és eljarasait illetden. Elektronikusan valamennyiilik szamara hozzaférhetové tették a sziikséges
dokumentumokat és a multiplikatorok folyamatosan rendelkezésre alltak kérdések, problémak
esetén. Oktatoik jellemzden pedagdgus végzettséggel rendelkeznek, és eldnyt jelentett a
kivalasztasnal a felnOttképzési gyakorlat. Az oktatokat kozalkalmazotti jogviszonyban
foglalkoztattak, vagy részmunkaiddben (a KLIK tandrait tovabbi jogviszony keretében), vagy
teljes munkaidében (jellemzOen az allaskeres6 tanarokat). A munkaltatoi jogokat a TKKI
féigazgatoja gyakorolta, a TKKI teriileti igazgatdi részére a munkaltatéi jogok egy részét
féigazgatoi utasitasban delegalta.

Valamennyi oktatd a képzésszervezdkkel tartotta a kapcsolatot, tovabba a kiképzett
multiplikatorok folyamatosan segitették az oktatok munkajat. A kapcsolattartast kiilon erre a
célra létesitett elektronikus rendszer segitette. Féigazgatoi intézkedés keretében az azonos
csoport szintli oktatok kozotti kapcsolattartas is megszervezésre keriilt. A képzés soran
mindségellendrzd latogatasokat szerveztek annak érdekében, hogy a modszertani timogatas
mindenkihez eljusson. A képzési program megvalodsitasat kiprobalt tananyag segitette,
amelyet egy, a leghatranyosabb helyzetli felnéttek képzését tiamogatd unids projekt keretében
mintegy 700 f6 bevonasaval kiprobaltak. A foigazgatod tajékoztatasaban kitért arra, hogy a
tananyag jol hasznalhaté volt az alapvetd kompetencidk fejlesztésére iranyuld programok
esetén.
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A képzési programot és az ahhoz kapcsolodo tananyagot oktober-november folyaman
a fejlesztokkel atdolgoztdk annak érdekében, hogy bdséges kinalat alljon rendelkezésre az
esetlegesen eltérd eldképzettségli, motivacidju képzésbe vontak részére is. A képzéseket a
megrendeld igénye szerint napi hat oraban szervezték, az alapkompetencia fejlesztés
jellemzden tréningelemeket tartalmazott. A képzés hétkoznap keriilt megszervezésre. A
modulok kotelezO tartalmat az oktatok differencialtan Gsszeallitott feladatok segitségével
valodsitottak meg. Az alapkompetencia fejlesztd képzés egymasra épiild modulokbol allt:

- Réhangolo, motival6 tréning

- Alapozd/megujito fejlesztés (olvasas, iras, szdmolas)
- Tanulési készségek fejlesztése

- Eletviteli kompetenciak fejlesztése

- Mentalhigiénés fejlesztés

A TKKI altal ajanlott 4 képzési program (alapkompetencia fejlesztés;
kompetenciafejlesztés érettségizettek részére; 7. osztalyos felzarkoztatd képzés; 8. osztalyos
felzarkoztatd képzés) egy kindlat, melyre a munkaiigyi kozpontok valasztottak ki az
igyfeleket. A TKKI-nak a résztvevok kivéalasztasdban nem volt szerepe, lehetdsége. A képzés
indulasanak napjan az altaluk megjelolt helyszinen és idépontban megjelend iigyfelekkel
kotottek felnottképzési szerzodést. A képzések alapvetd modszertana a differencialt
tanulasszervezés volt, a tanitasi segédletek, modulfiizetek is ennek figyelembe vételével
késziiltek.

Az oktaté a képzés inditdsakor egy szintfelmérd segitségével felmérte a csoport
fejlesztési sziikségletét, annak érdekében, hogy az igényekhez igazod6 oktatas valdsulhasson
meg. Amikor a TKKI tudomast szerzett arr6l, hogy a munkaiigyi kézpontok olyanokat is
delegaltak az alapkompetencia fejlesztésre, akik jo anyanyelvi és szamolasi kompetencidkkal
birtak, akkor a differencidlas érdekében bdvitették a logikus gondolkodast fejlesztd és a
szOovegértési gyakorlatok, feladatok, segédanyagok szamat. Ennek az volt a célja, hogy az
eltérd eloképzettségli bevont személyek megfeleld tananyagot hasznalhassanak a fejlesztés
soran. Egyébként a képzésbe 1épok 90%-a (ez mintegy 45.000 ember) szdmara az eldre
elkészitett tananyag tokéletesen illeszkedett a fejlesztési igényeihez. A fennmaradé 50.000 6
képzését az NMH palyazaton hirdette meg, errél az NMH tud korrekt és részletes
tajékoztatast adni.

A képzéseket a megrendel6 igényének megfelelden inditottak el. Az alapkompetencia
fejlesztés az orszdg valamennyi részén rnegval(’)sul'[.3 Az érettségizettek részére sz616
kompetenciafejlesztés mintegy 750 fOvel, a 7. osztalyos felzarkoztatd képzés és a 8. osztalyos
felzarkoztato képzés csupan néhany csoportban indult el mintegy 150 {6 részvételével.

A 2000 oktatési csoportbol 470 csoport iskolai kdrnyezetben, jellemzden szakképzd
iskolakban, illetve olyan altalanos ¢és kozépiskolaban indult, ahol a kihasznalatlan
épliletrészek lehetdvé tették a képzések elkiilonitett szervezését. A csoportok a képzés négy
honapja alatt ezeket a helyszineket kulturaltan hasznaltak. A mintegy 1500 egyéb helyszinen
bérelt termekben, illetve a TKKI sajat ingatlanjaiban folyt a program. A targyi feltételek a
képzéshez a taneszk6zokon kiviil nem igényelnek beruhazast, a bérbeadoktol termet, asztalt,
széket, tablat, tablairot, mosdohasznalatot béreltek.

A résztvevok panaszukat az oktatonal, a képzésszervezonél, a TKKI rendszeresen
megjelend munkatarsainal, és természetesen levélben, telefonon és e-mailben is megtehették.
A TKKI humanszolgaltatd intézményként a panaszok haladéktalan kivizsgalasaval, az
esetleges mulasztasok kikiiszobolésével igyekezett a képzésben résztvevok elégedettségének
novelésére. Csoportonként atlagosan heti egy ellendrzés tortént. Emellett az NMH s
rendszeresen ellendrizte a képzések helyszineit. Tobb mint 100 fét alkalmaztak arra, hogy a
téli kozfoglalkoztatashoz kapcsolodd képzéseket feliigyeljék, a résztvevOk panaszait
kivizsgaljak.

% A képzésre vonatkozo adatokat az 1. szama melléklet tablazata tartalmazza.
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A feln6ttképzési folyamat része a hallgatoi elégedettségmérés, amelyet a képzések
végén bonyolitottak le. A képzések hatékonysagat a feln6ttképzési folyamatba torvényszertien
beépitett, modulonként elvégzett modulzarok dokumentdltan tantsitjak. A képzések
eredményeinek utokdvetése a programot iranyit6 NGM hataskore volt, sajat program
tekintetében 180 utokdvetést végeztek. A képzést befejezOk egy része szamara a TKKI
lehet6séget tudott biztositani unids finanszirozasu projektjeiben a tovabbi részvételre, ahol
munkatapasztalat szerzés és a szakmai képzés is elérhet6 volt.

A kozfoglalkoztatashoz kapcsolodd képzések megszervezéséért a TKKI mellett a
Klebelsberg Intézményfenntartdé Kozpont (tovabbiakban: KLIK) volt a felelés. A téli
kozfoglalkoztatashoz kapcsolddo alapkompetencia-fejlesztd €s a 7-8. osztaly felzarkdztatasat
eldsegitd képzésekhez sziikséges személyi és targyi feltételek biztositasaval 6sszefiiggésben a
KLIK elnokétdl az alabbi konkrét kérdésekre kértem valaszt:

1. A téli kozfoglalkoztatas keretében zajlo képzések tekintetében a KLIK-nek
konkrétan milyen feladatai voltak, vannak?
2. Mikort6l €s milyen moédon kezdték meg a képzésben részt vevd pedagodgusok

toborzasat? Volt-e valamilyen elézetes szempontrendszer a pedagdgusok
kivalasztasaban? Sziikséges szempont volt-e, hogy felnottképzési gyakorlattal
rendelkezzenek? Milyen egyéb feltételeknek kellett megfelelnitik?

3. Milyen elézetes felkészitésben vettek részt a képzési programokba bevont

oktatok? Ki gyakorolja felettilk a munkaltatoéi jogokat, milyen jogviszony alapjan,

milyen idébeosztasban végzik a munkajukat?

Mikor keriilt sor, a pedagbogusokkal torténd szerzodéskotésre?

Milyen bérezésben részesiilnek és ki folyositja a pedagégusokat megilletd bért?

A végrehajtas zokkendmentes lebonyolitasa érdekében milyen eldkészitd munka
elézte meg a képzEsi tananyag kialakitasa, a képzok felkészitése, a személyi-és targyi
feltételek megteremtése tekintetében a képzések meginditasat?

1. Eléfordult-e bizonyos megyékben, hogy nem indulhattak el a képzések a
tervezett id6ben az el6készitd feladatok cstiszdsa miatt?

8. Van-e lehetdség szuperviziéra az oktatdi munka soran? Hova, kihez
fordulhatnak az oktatok, ha nehézségekbe tlitkoznek?

9. A tananyag Osszeallitisa milyen szakmai elvek alapjan tortént, annak
elkészitésére kit, mely szervet vagy személyt kértek fel? Mar kész
kompetenciafejleszté oktatasi anyaggal dolgoztak, vagy a specialis hallgatoi
Osszetételt figyelembe véve 10j képzési anyagot készitettek? Amennyiben mar
meglévé kompetenciafejlesztd tanagyag allt rendelkezésre, mi alapjan végezték el a
tananyag specialisan a célkdzonségre, a kozfoglalkoztatottakra sz616 adaptalasat?

10. A képzéseket megeldzden, legkésobb azok megkezdésekor rendelkezésre allt-e
valamennyi helyszinen a sziikséges képzési tananyag? Volt-e idejik a
pedagdégusoknak azok megismerésére, ezen specialis jellegli oktatasra vald
felkésziilésre?

11. Milyen idébeosztasban — kozmunka, oktatas aranya — kertil sor a tanfolyamokra?
Milyen aranyu a gyakorlati és elméleti 6rdk szama? Milyen napokon keriil sor a
képzésre? Milyen egymasra €piild szakaszokbol 4ll a tanfolyam?

12. A hivatalomhoz érkez6é valamennyi beadvany érintette azt a problémat, hogy
végzettség tekintetében meglehetésen heterogén csoportok jottek 1étre. A
honlapjukon kozz¢ tett tajékoztatd szerint a téli kdzfoglalkoztatasba vont személyek
négy képzési program kozil valaszthatnak  (Alapkompetencia-fejlesztés,
Kompetencia-fejlesztés: kozépiskolat végzett hallgatok szamara, 7. osztalyos
felzarkoztatd képzése, 8. osztalyos felzarkoztato képzése) Milyen kivalaszto
szempontok, metodus alapjdn soroljak be a kozfoglalkoztatottakat a kiilonb6zo
képzési csoportokba?

o oA
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13. Mennyire kotott a tananyag? Van-e arra lehetdség, hogy az oktaté a képzés
soran differencidljon a képzésben részt vevok kozott, a magasabb kompetenciaval
rendelkezOk szamara nehezebb szintli feladatot adjon?

14, Tudomasuk szerint mely képzé intézmények végzik a fennmaradd Otvenezer
kozfoglalkoztatott képzését? Milyen szempontok alapjan és mely szerv dontdtt arrol,
hogy a TKKI hataskorén talmutato képzéseket mely képzo intézmények valosithatjak
meg?

15. Milyen teriileti lefedettséggel valosulnak meg a képzési programok? Kérem,
amennyiben rendelkezésiikre all, a megvalosult képzések szdmat és Osszetételét,
illetve a résztvevoi létszamot is magdban foglaldo, megyei szinten Ilebontott
statisztikai adatokat valaszlevelében megkiildeni sziveskedjen.

16. Jellemzéen hol — pl. iskoldban, mivelddési kozpontban — keriill sor a
képzésekre? Amennyiben kdznevelési intézményekben keriilt sor a képzésre, tigy
volt-¢ arra lehet6ség, hogy az alapfeladatok zavarasa nélkiil, attol elkiiloniilten
keriiljon sor?

17. A targyi feltételek minden esetben adottak-e a kiilonb6z6 1étszamu csoportok
szlikségleteihez? Eldfordult-e, hogy nem tudtak megfeleld helyszint biztositani a
képzések lebonyolitasdhoz?

18. A képzések soran milyen panasztételi forumokon jelezhetik probléméjukat a
résztvevOk? Biztositott-e a hallgatok altal torténd visszajelzések altal a képzések
mindségellendrzése?

19.  Erkeztek-e mar a képzésekkel osszefiiggésben a KLIK-hez panaszok, milyen
jellegliek és milyen intézkedéseket hoztak azok orvoslasa érdekében?

20. A végrehajtasi folyamatba beépitett-e az utokdvetés, annak vizsgalata, hogy a
célul tlizott kompetenciafejlesztést valoban a lehetd leghatékonyabb modszerrel
sikeriilt megvalositani, illetve a mindennapokban is megfeleléen hasznosithatoak-e a
tanultak?

A KLIK elnoke a megkeresésemre adott rovid vélaszdban a kovetkezokrol
tajekoztatott. Az 1704/2013. (X. 8.) Korm. hatarozat (4) bekezdése értelmében a Kormany
felhivta az emberi erdforrdsok miniszterét, hogy a program keretében megvalositandod
alapkompetencia fejlesztési €s felzarkoztatd képzeésekhez (a tovabbiakban: képzés) sziikséges
személyi ¢és targyi feltételek biztositdsa érdekében gondoskodjon a Tirr Istvan Képzd és
Kutato Intézet, valamint a KLIK ko6zotti megéllapodas megkotésérdl. Ebbol fakadoan a KLIK
a képzéssel kapcsolatban a feltett kérdések megvalaszolasanak csak egy részében érintett, a
tobbi kérdés esetében a TKKI, illetve a Nemzeti Munkaiigyi Hivatal jogosult a valaszadasra.

A KLIK és a TKKI kozott — a kozfoglalkoztatottak alapkompetencia fejlesztd, valamint
7-8. osztalyos felzarkoztatd képzésekre vonatkozoan — létrejott megallapodas csak az
oktatdashoz sziikséges helyiségek biztositasardl, illetve az oktatdshoz sziikséges személyi
feltételek biztositasarol rendelkezik. A pedagogusok 2013. oktober 31-tél, Onkéntes
jelentkezés alapjan keriiltek be a képzésbe. Az alapkompetencia fejlesztd képzésben
oktatonak az jelentkezhetett, aki rendelkezett valamilyen pedagogiai végzettséggel. A KLIK
és a TKKI kozott 1étrejott megallapodasban a KLIK elndke, mint a munkaltatéi jogkor
gyakorldja hozzajarult ahhoz, hogy a KLIK kozalkalmazottai, jelenlegi jogviszonyuk mellett
a TKKI-val tovabbi kozalkalmazotti jogviszonyt létesitsenek. A KLIK az alapkompetencia
fejlesztd képzés helyszineinek kivalasztasdban egyiittmiikodott a TKKI-val. A KLIK teriileti
szervezeti egységeiként miikodd tankeriiletek igazgatdi konzultéltak az intézményvezetokkel,
akik a szervezés soran figyelemmel voltak arra, hogy a feladat az alapfeladatok sérelme
nélkil ellathaté legyen. A koznevelési intézmények bevonasa csak abban az esetben
torténhetett meg, ha a kozfoglalkoztatottak altal hasznalt tantermek, mellékhelyiségek a tobbi
tanteremtdl elhatarolhatok voltak, illetve az adott tantermet a kdzfoglalkoztatottakon kiviil a
didkok mas idésavban sem hasznaltak.
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A fent ismertetett szempontok alapjan 236 koznevelési intézményben 454 helyiséget
vontak be, melyek osszesen 13.120 f6 befogadasat tették lehet6vé. Ezekben 10.683 {6 vett
részt a képzésben (a 1étszam hétrdl hétre valtozott, annak fiiggvényében, hogy a munkatigyi
kozpontok ujabb kozfoglalkoztatottakat vontak be a képzésbe, illetve masok kikeriiltek a
képzésbol). A tobbi kozfoglalkoztatott képzése nem a KLIK altal biztositott — tobbnyire
onkormanyzat tulajdondban 1évé — helyszineken valdsult meg. A targyi feltételek
biztositasaval kapcsolatban a megallapodas ugy rendelkezett, hogy ,,a helyiségek mindegyike
alkalmas legyen legalabb 20 f6 l1étszamu résztvevO oktatasara, valamint az ehhez sziikséges
megfeleld mennyiségii szEék €s asztal, tanari szEk és asztal, illetve tabla rendelkezésre alljon.”

A KLIK az altala biztositott helyszineken torténd képzésekrdl heti rendszerességgel
jelentést készitett a Koznevelésért Felelos Allamtitkarsag részére, melyekben hétrél hétre
Osszegzésre kerliltek a gyakran felmertilt problémak, illetve az aktualis héten bekovetkezett
rendkiviili események. A jelzett problémak (pl. képzéshez sziikséges eszk6zok hianya)
megoldasa érdekében a tankertileti igazgatok szoros egyiittmiikddést alakitottak ki a TKKI és
az NMH teriileti szerveivel, valamint a helyi 6nkormanyzatokkal. A KLIK pedagdgusai sok
esetben a csoport teljesitOképességéhez igazitottdk a TKKI 4ltal biztositott tananyagot, vagy
sajat pedagdgusi tapasztalatukat felhasznalva kiegészitették azt a jobb szemléltethetdség
érdekében. A KLIK elndkének javaslata szerint, amennyiben a kozfoglalkoztatottak képzése a
kovetkezo évben is folytatddna, ugy hasznos volna a KLIK pedagogusait bevonni a tananyag
fejlesztésébe, tekintettel arra, hogy sok olyan értékes tapasztalatot szereztek, amellyel
hatékonyabba tehetik a programot.

II.

Annak érdekében, hogy a T¢éli kdzfoglalkoztatdsi program gyakorlati megvalosulasarol
a jelentésem valdban atfogd, targyszerii képet nyljtson, a megkeresett kdzponti szervek
valaszai mellett sziikségesnek tartom néhany, e targyban hivatalomhoz érkezett egyedi
panaszbeadvany, illetve az annak kapcsan folytatott ombudsmani vizsgalat eredményének
ismertetését is.

1. A programba torténd bekeriiléssel kapcsolatban szdmos esetben sérelmezték a
tartosan allaskeres6 személyek [AJB-1844/2014., AJB-1833/2014., AJB-4300/2014.,
5279/2014. szamt panasziigy], hogy a munkaltaté dontése kovetkeztében — mert példaul a
polgarmester csak a sajat rokonai, ismerdsei szdmara biztositotta a kozfoglalkoztatdsba
keriilés lehetdségét — nem nyertek felvételt a kozfoglalkoztatdsi programokba, noha korabban
jol teljesitettek. Mindezek kovetkeztében veszélybe keriilt sajat maguk és csaladjuk
megelhetése. Ezekkel a panaszokkal Osszefliggésben ombudsmani vizsgalat nem indult.
Ennek oka, hogy a munkaltatok a felvételi eljaras soran — a kozfoglalkoztatasi jogviszony
esetén is — sajat hataskorben, munkaltatéi érdekeik figyelembevételével, mérlegelést kdvetden
dontenek a felvenni szandékozott munkavallalok személyérdl. Ennek befolydsolasara — a
jogszabalyban rogzitett ombudsmani eszkoztar figyelembevételével — nem rendelkezem
hataskorrel. Ugyanakkor a kivalasztasi eljaras rendszerszinten jelentkezd hidnyossagéaval — a
megfeleld6 modszertan, garancia alkalmazéasanak kidolgozasaval — Osszefliggd ombudsmani
ajanlasrol a panaszosokat tajékoztattam.

2. Az AJB-8136/2013. szamu 1"1gyben4 a téli kozfoglalkoztatdsi programba bevont
panaszos azért fordult hivatalomhoz, mivel sérelmezte, hogy — tobbszori érdeklddése ellenére
— sem az eljar6 munkaiigyi kirendeltség, sem a kozfoglalkoztatdo nem tajékoztatta megfeleléen
a program megvalositasarél. Igy nem kapott értesitést arr6l, hogy mikor, hol kell a
kozfoglalkoztatas keretében megvaldsuld képzését megkezdenie, de arrdl sem, hogy mikor,
hol kell munkaba allnia.

* Az iigyben késziilt jelentés megtalalhato a
http://www.ajbh.hu/documents/10180/1117870/Jelent%C3%A9s+a+t%C3%A9li+k%C3%B6zmunka+programréeC3%B31+8
136 2013/f8ed5726-39a8-4035-bf8e-c274bb6884dd?version=1.0 oldalon
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A vizsgalat megallapitotta, hogy felkésziilésre nyitva allo rovid idé miatt az eldzetes,
csoportos tajékoztatokon — tekintettel arra, hogy a képzések megszervezésére, a képzo
intézmények kivalasztasara, a foglalkoztatokkal torténd szerzédéskotésre is ez 1d6 alatt kertilt
sor — a konkrét munkalehetdségekrol és képzésekrol a munkatigyi kirendeltségeknek még nem
volt lehetdségiik részletes tajékoztatast nyujtani. Ez lehetett az oka annak, hogy a panaszos —
bar mar oktoberben értesiilt a kozfoglalkoztatasi munka-és képzési lehetéségrol —, annak
pontos kezdési idopontjardl és helyszinérdl nem kapott konkrét tajékoztatast.

3. Az AIB-1998/2014. szamu tigyben, az 5 és fél éve munkanélkiili panaszos két
diplomaval, tudomanyos fokozattal, két nyelvvizsgaval, valamint 25 év munkaviszonnyal
rendelkezett. Az illetékes munkatigyi Kirendeltség levelében felhivta, hogy jelenjen meg
munka-alkalmassagi vizsgalaton, majd azt kovetéen a kozfoglalkoztatonal, mivel a
kozfoglalkoztatas keretében kozteriileti karbantartd (utcaseprd) allast kell betdltenie.
Sérelmezte, hogy végzettsége ellenére ilyen munkakort kell betdltenie. Hasonld panaszt
fogalmazott meg az AJB-8136/2013. szamu iigy panaszosa is, akit szintén szemétgyiijto,
utcasepré munkakorben kivantak foglalkoztatni.

A vizsgalat soran arrdl tajékoztattam a panaszosokat, hogy 2011. januar 1-jét6l a
megfeleld munkahely szempontjabol nem feltétel, hogy a felajanlott munkakoér az allaskereso
képzettségi szintjének megfeleljen, azaz minden olyan éallashely felajdnlhato, amely a
munkanélkiili végzettségével betolthetd. A magasabb iskolai végzettséghez képest
alacsonyabb végzettséget igényld munkalehetdség is. A foglalkoztatds eldsegitésérdl és a
munkanélkiiliek ellatasardl szolo 1991. évi IV. torvény (FIt.) 25. § (1)-(2) bekezdése szerint
ugyanis az allaskeresési jaradékra vagy nyugdij eldtti allaskeresési segélyre jogosult vagy
abban részesiild dlldskeres6 az egyiittmiikodési kotelezettseg kereteben a megfelelo
munkahelyet koteles elfogadni. A felajanlott munkahely akkor megfelel6, ha egészségi
allapota szerint az Aallaskeresé a munka elvégzésére alkalmas®, a varhato kereset az
allaskeresési jaradék Osszegét, illetdleg — amennyiben az allaskeresési jaradék Osszege a
kotelezo legkisebb munkabérnél alacsonyabb — a kotelezd legkisebb munkabér Gsszegét eléri,
a munkahely és a lakohely kozotti naponta — tdmegkozlekedési eszkdzzel — torténd oda- és
visszautazas ideje a harom o6rat, illetve tiz éven aluli gyermeket neveld nd ¢és tiz éven aluli
gyermeket egyediil neveld férfi allaskeresd esetében a két oOrat nem haladja meg, az
allaskeresé foglalkoztatdsa munkaviszonyban torténik. Az egylittmiikodési kotelezettség az
Flt. 54. § (14) bekezdésben megjelolt elemeinek megsértése az allaskeresok nyilvantartasabol
valo torlés jogkdvetkezményét vonja maga utin. Az elsé esetben a panaszos az Orvosi
szakvélemény alapjan a kijelolt munkakorre alkalmatlan volt, igy nem torolték a regisztraltak
koziil, a masodik esetben azonban — mivel a panaszos nem vette fel a munkat, azaz nem jott
létre a kozfoglalkoztatasi jogviszony — a kdzfoglalkoztatasi program keretében egy honappal
késObb induld hazi betegapold képzésben sem vehetett részt €s a nyilvantartasbol is toroltek.

Az AJB-3326/2014. szamu tigyben a panaszos munkaiigyi nyilvantartasbol vald
torlését eredmeényezte, hogy a felajanlott kozfoglalkoztatasi munkavégzést nem fogadta el.

4. Az AJB-25/2014. szamu panaszban kifogasoltak szerint a ,,Téli kozfoglalkoztatasi
program” keretében végzett utcai takaritdsi munka soran nem voltak biztositottak a megfeleld
munkakdriilmények. A kozfoglalkoztatottak szamara nem biztositottak sSem munkaruhat, sem
a 8 oras munkavégzés esetén kiilondsen elengedhetetlen melegedot, illetve illemhelyet és
munkavédelmi oktatasban sem részesiiltek. Emellett a panaszos az alapkompetencia képzéssel
kapcsolatosan is jelezte, hogy a tanoran nem voltak biztositottak a targyi feltételek, nem volt
elég pad ¢és szék a hallgatok szamara. A beadvanyozé kitért arra is, hogy az orvosi
alkalmassagi vizsgalaton megallapitottak szerint kizarolag gerinckimélé munkat végezhetne,
ugyanakkor belsé takaritdsi feladatokra osztottdk be, amelynek eredményeként
betegallomanyba kertilt.

% A foglalkoztatasban, képzésben vald részvétel eldtti szakmai alkalmassagi vizsgalattal kapcsolatos szabalyokat a 33/1998.
(VI. 24.) NM rendelet tartalmazza.
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Az illetékes kormdnyhivatal munkavédelmi és munkaiigyi szakigazgatdsi szerve a
névtelen kozérdekii bejelentést kovetden ellenérzést tartott. Tajékoztatasuk szerint a
kozérdekli bejelentést a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen kivizsgaltak; a helyszini
ellendrzés tapasztalata szerint a kozfoglalkoztatottak munkavédelmi oktatdsban részesiiltek,
védoital és egyéni véddeszkoz biztositva volt.

Egy személy sajat tulajdont védolabbelit viselt, tovabba egy személy sériilt — védelmi
képességét vesztett — védOkesztylit hasznalt, annak ellenére, hogy megfeleld egyéni
védoeszkoz a helyszinen rendelkezésre allt. A  vizsgalat megallapitotta, hogy
kozfoglalkoztatdsban résztvevé munkavallalok tevékenységiik sordn a megfeleld egyéni
védoeszkozoket nem minden esetben hasznaltdk megfeleléen. Ezen hidnyossagok
megsziintetése érdekében a hatdsdg munkavédelmi feliigyeldje figyelemfelhivassal élt. A
vizsgalat a panasszal osszefiiggésben feltarta, hogy a hatosag a jogszabaly altal biztositott
vizsgalatot lefolytatta, a sziikséges intézkedéseket megtette.

5. Az AJB-507/2014 szamu lgyben a panaszos a viziligyi teriileten megvalosuld
kézmunkaprogram munkakoriilményeit sérelmezte. Tobbek kozott azt, hogy fokozottan
balesetveszélyes, rdadasul emberi méltosagot sértd koriilmeények kozott kell munkat végeznie,
rdadasul a munkavégzeés soran sem melegedési lehetdség, sem illemhely nem volt szamukra
biztositva. Azonban ha elutasitja a felajanlott munkat, még a segélyét is elvesziti. Ezzel
kapcsolatban — a megkeresésemre adott irasbeli valaszlevelek alapjan — megallapitottam, hogy
kétségtelen tény, hogy a viziigyi teriileten torténd munkavégzés sokszor valoban elhanyagolt
teriileten torténd nehéz fizikai munkat jelent. Ez a koriilmény azonban 6nmagaban nem jelenti
azt, hogy a munkavégzés koriilményei méltatlanok lennének és sértenék az emberi
méltésagot. Ennek ellenére a kiszolgaltatott helyzetben 1évé kozfoglalkoztatottak jogainak
védelme érdekében sziikségesnek tartottam hangsulyozni, hogy a kozfoglalkoztatoknak a
megfeleld munkafeltételek biztositasat a jovoben is kiemelten kell kezelnie és a lehetoségek
szerint széleskortien kell biztositania.

6. Az AIJB-1226/2014. szamt igyben a panaszos sérelmezte, hogy
kozfoglalkoztatottként dolgozik egy oOvodaban, ahol munkaviszonyban foglalkoztatott
kollégai méltatlan modon bannak vele, alacsonyabb értéki munkavallaloként kezelik,
kedvezdtlenebb foglalkoztatasi feltételei, kiszolgaltatott helyzete miatt. Sérelmezte tovabba a
munkavédelmi koriilményeket, mivel a munkaltatd utasitdsa szerint az udvar takaritasat is el
kellett 1atnia, es6s, hideg idoben azonban az egészségét veszélyeztetette a feladat ellatasa.

7. Az AJB-1985/2014 szamu iigyben a helyszini vizsgalat soran megkérdezett
kozfoglalkoztatottak lancflirész kezelési tanfolyamon vettek részt, amely sordn azt
panaszoltak, hogy nem volt fiités a tanteremben, igy nagyon faztak.®

8. Az AJB-8215/2014 szamu iigyben a viz-gazvezeték és késziilék szereld
végzettséggel rendelkezd panaszos azt sérelmezte, hogy a kozfoglalkoztatds keretében indult
képzés szinvonala a mar szakképesitéssel illetve érettségivel rendelkezd résztvevok szamara
rendkiviil alacsony volt, a jovObeni elhelyezkedésiiket nem segiti. Ezért tobbszor kérte, hogy
olyan szakmai tanfolyamon vehessen részt, amely az elhelyezkedését megkonnyitené.
Megkeresésemre az eljar6 munkaiigyi kirendeltség arr6l tajékoztatott, hogy a szakmai
képzések megszervezésére eldzetes igényfelmérés utan keriilt sor, azonban nem keriilt sor
minden képzés elinditdsara, amelyek az igényfelméré kérddiven szerepeltek. Emiatt a
panaszos szamara az alapkompetenciai fejlesztését tekintették a munkaerd-piaci
elhelyezkedésének eldsegitése céljabol a legmegfteleldbbnek.

Kérésére azonban — a téli kozfoglalkoztatast kdvetden — megvizsgaljak tovabbi
képzési tdmogatasanak lehetOségét.

® Lasd AJB-1985/2014 szamu jelentés 14. oldal
http://www.ajbh.hu/documents/10180/1117870/B%C3%A9k%C3%A9s+megyei+jelent%C3%A9s+a+k%C3%B6zfoglalkozt
at%C3%Al1s+Vvizsqg%C3%A1l1at%C3%A1r%C3%B3I+1985 2014/0d49ef5c-9bac-4a94-8d48-de56b3f0199f?version=1.0
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A vizsgalat megallapitasai

I. A hataskor tekintetében

A feladat- ¢és hataskoromet, valamint ennek ellatasahoz sziikséges vizsgalati
jogosultsdgaimat az Ajbt. hatarozza meg. A térvény 18. § (1) bekezdése szerint az alapveto
jogok biztosahoz barki fordulhat, ha megitélése szerint hatosag (ideértve a kozszolgaltatast
végzo szervet is) tevekenysége vagy mulasztasa a beadvanyt tevo személy alapveto jogat sérti
vagy annak kozvetlen veszélyével jar (a tovabbiakban egyiitt: visszassag), feltéve, hogy a
rendelkezésre allo kozigazgatasi jogorvoslati lehetéségeket — ide nem értve a kozigazgatasi
hatarozat birosagi feliilvizsgalatat — mar kimeritette, vagy jogorvoslati lehetoség nincs
szamara biztositva.

Az Ajbt. 18. § (1) bekezdése szerint a biztos vizsgalatanak targya valamely hatdsag
tevékenysége vagy mulasztasa lehet. Hatosdgnak mindsiil tobbek kozott a kozigazgatasi
szerv. A kozponti allamigazgatasi szervekrdl, valamit a Kormany tagjai ¢s az allamtitkarok
jogallasarol szold 2010. évi XLIIL torvény 1. § (2) bekezdés d) pontja szerint kdzponti
allamigazgatasi szerv a minisztérium, illetve a g) pontja szerinti kozponti hivatal. igy — a fenti
hataskori szabalyok értelmében — lehetéségem van a Beliigyminisztérium, az Emberi
Erdforrasok Minisztériuma iranyitdsa ala tartozo Tiirr Istvan Képzd és Kutatd Intézet,
valamint a Klebelsberg Intézményfenntarté Kézpont miikodésének vizsgalatara.

A Nemzeti Munkatigyi Hivatalrdl és a szakmai irdnyitdsa ala tartozo szakigazgatasi
szervek feladat és hataskorérdl szold 323/2011. (XII. 28.) kormanyrendelet 1. § (1) bekezdése
szerint a Nemzeti Munkaiigyi Hivatal foglalkoztataspolitikai, munkavédelmi, munkaiigyi,
szak- és feln6ttképzési feladatokat ellatd kozponti hivatal, amely a kézponti allamigazgatasi
szervekrdl, valamint a Kormany tagjai és az allamtitkarok jogallasarol sz6l6 2010. évi XLIIIL.
torvény 1. § (2) bekezdés g) pontja értelmében kozponti allamigazgatasi szervnek mindsiil,
igy vizsgalati hataskorombe tartozik.

Mindezek alapjan megallapitottam, hogy az érintett Szervek vonatkozasaban az
ombudsman vizsgdlati jogosultsaga — az Ajbt. hataskori szabalyai értelmében — egyértelmiien
fennall.

I1. Az érintett alapvet6 jogok és elvek tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mdgott allo Gsszefiigges-
rendszer feltardsa sordn autonom, objektiv. modon, Kkizarolag alapjogi  érvek
felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget az Alaptorvényben kapott mandatumanak.
Allaspontom szerint az ombudsman akkor jar el helyesen, ha kovetkezetesen,
zsinormeértékként tdmaszkodik az Alkotmanybirosag alapvetd jogallami garancidkkal és az
alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi megallapitasaira, valamint az egyes alapjogi tesztekre.

Magyarorszag Alaptorvényének és az Ajbt-nek a hatalyba 1épésével az alapvetd jogok
biztosaként is kovetni kivanom a fenti gyakorlatot, igy mig az Alkotmanybirosag eltérd
allaspontokat nem fogalmaz meg, eljardsom soran irdnyadonak tekintem a testiilet eddigi
megallapitasait. Az Alkotmanybirosag a 22/2012. (V. 11.) AB hatarozataban arra mutatott ra,
hogy ,,az el6zé Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezésége esetén
éppen nem a korabbi alkotmanybirosagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok
figyelmen kiviil hagyasat kell indokolni”. Az Alkotmanybir6sag ugyanakkor a 13/2013. (VL
17.) AB hatarozataiban azt emelte ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi
rendelkezések esetében mar az Alaptorvény Negyedik Mddositasa alapjan jar el a korabbi
alkotmanybirdsagi hatarozatokban foglaltak felhasznalhatdsagat illetden. A testiilet ennek
kapcsan elvi ¢llel mondta ki azt, hogy ,az Alkotmanybirosag a hatdlyat vesztett
alkotmanybirdosagi hatdrozat forrasként megjelolésével, a lényegi, az adott iigyben felmeriilo
alkotmanyossagi kérdés eldontéséhez sziikséges mértékii és terjedelmii tartalmi vagy
szovegszerii megjelenitéssel hivatkozhatja vagy idézheti a korabbi hatarozataiban kidolgozott
érveket, jogelveket.
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Az indokoldasnak és alkotmdnyjogi forrdsainak ugyanis a demokratikus jogallamban
mindenki szamara megismerhetonek, ellenorizhetonek kell lennie, a jogbiztonsag igénye az,
hogy a dontési megfontolasok atlathatoak, kovethetoek legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés
indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhasznalhatosagat az
Alkotmanybirosag mindig esetrdl esetre, a konkrét tigy kontextusaban vizsgalja.”

A fenti elvi jelentoségli tétellel Osszhangban vizsgéalati megéallapitasaim
érvrendszerének megfogalmazasa, az egyes alapjogok, alkotmanyos elvek értelmezése soran —
ellenkezd tartalmu alkotmanybirdsagi iranymutatds megsziiletéséig, az alkotmanyszoveg
valtozasat, a tartalmi, illetve kontextualis egyezdséget is figyelembe véve — az alapvetd jogok
biztosaként tovabbra is irdnyadonak tekintem az Alkotmanybirosagnak az Alaptorvény
hatalyba 1épését megelézéen meghozott hatarozatai indokoldsaban kifejtett érveket,
jogelveket és Gsszefiiggéseket.

1. Az Alaptérvény B) cikk (1) bekezdése alapjan Magyarorszag fiiggetlen,
demokratikus jogallam. Ahogyan arra az Alkotmanybirosag felhivta a figyelmet a 30/2012.
(VL. 27.) AB hatarozataban, az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése és az Alkotmany 2. § (1)
bekezdése azonosan deklaralja az un. jogdllam klauzulat, tehét a kialakitott alkotmanybirosagi
gyakorlat relevansnak tekinthetd a vizsgalat soran. Az Alkotmanybirosag toretlen gyakorlata
alapjan ennek a jogéallami mindségnek nélkiilozhetetlen eleme a joghiztonsag. A testiilet
szamos hatarozatdban kimondta, hogy a jogbiztonsag kiemelkedden fontos jogallami érték, és
ebbdl meghatarozott kotelezettségek harulnak mind a jogalkotd, mind a jogalkalmazo
szervekre.

A testiilet altal gyakran hivatkozott tétel, hogy a jogbiztonsag az 4llam — s els@sorban a
jogalkotd — kotelességévé teszi annak biztositasat, hogy a jog egésze, egyes részteriiletei és az
egyes jogszabalyok is vilagosak, egyértelmiiek, miikodésiiket tekintve kiszamithatéak és
elorelathatoak legyenek a norma cimzettjei szamara. A jogbiztonsag kovetelménye nemcsak
az egyes normak egyértelmiiségét koveteli meg, de az egyes jogintézmények mikodésének
kiszamithatosagat is. Az Alkotméanybirosdg dontéseiben felhivta a figyelmet, hogy a
jogallamisagnak szdmos Osszetevdje van, a jogallamisag elvébdl folyd egyik legfontosabb
alapkovetelmény ugyanakkor éppen a kozhatalom, a kozigazgatas torvény ala rendeltsége: a
kozhatalommal rendelkezé szervek a jog dltal megallapitott mitkédési rendben, a polgarok
szamdra megismerheté és kiszamithato modon szabalyozott korlatok kozott fejtik ki
tevékenységiiket.

Az Alaptorvény XXIV. cikk (1) bekezdése alapjan mindenkinek joga van ahhoz, hogy
ligyeit a hatosagok részrehajlas nélkiil, tisztességes modon és ésszerli hataridon beliil intézzEk,
a hatosagok torvényben meghatarozottak szerint kotelesek dontéseiket indokolni. Az
Alkotmanybirésag szerint az alanyi jogok érvényesitésére szolgald eljarasi garancidk a
jogbiztonsag alkotményos kovetelményébdl erednek, de szoros kapcsolatban dllnak a
jogegyenldséggel, torvény elotti egyenldoséggel is. A megfeleld eljarasi garanciak nélkiil
mikodo eljarasban ugyanis a jogbiztonsadg az, ami sérelmet szenved. A tisztességes eljaras
kovetelménye olyan mindség, amelyet az eljaras egészének és korilményeinek
figyelembevételével lehet megitélni.

2. Az Alaptorvény I1. cikke alapjan az emberi méltosag sérthetetlen, minden embernek
joga van az élethez és az emberi méltosdghoz. Az alkotmanybirosagi gyakorlat alapjan az
emberi méltosadg az emberi élettel eleve egylitt jard6 mindség, amely oszthatatlan és
korlatozhatatlan, s ezért minden emberre nézve egyenld. Az egyenld méltosaghoz valo jog az
¢lethez vald joggal egységben azt biztositja, hogy ne lehessen emberi életek értéke kozott
jogilag kiilonbséget tenni. Emberi méltosaga és élete mindenkinek érinthetetlen, aki ember,
fiiggetlentil fizikai és szellemi fejlettségétol, illetve allapotatdl, és attol is, hogy emberi
lehetdségébdl mennyit valositott meg, és miért annyit. Az alkotméanybirosagi gyakorlat
kiemeli, hogy az emberi méltésaghoz vald jog az Un. altalanos személyiségi jog egyik
megfogalmazasanak tekinthetd.
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Az altalanos személyiségi jog ,,anyajog”, azaz olyan szubszididrius alapjog, amelyet
mind az Alkotmanybirdsag, mind a birésagok minden esetben felhivhatnak az egyén
autonomiajanak védelmére, ha az adott tényallasra a konkrét, nevesitett alapjogok egyike sem
alkalmazhat6. Az AB gyakorlat az altalanos személyiségi jogot kiilonféle aspektusaival
nevezi meg, példaul a személyiség szabad kibontakoztatdsdhoz vald jogként, az
onrendelkezés szabadsagahoz vald jogként, altalanos cselekvési szabadsagként, avagy a
maganszférdhoz valo jogként. Az Alaptorvény VI. cikke az altalanos személyiségi jog egyes
aspektusainak megfogalmazasaként is értékelhetd. Eszerint ,,mindenkinek joga van ahhoz,
hogy magén- és csaladi életét, otthonat, kapcsolattartasat és jo hirnevét tiszteletben tartsak.”

3. Az Alaptorvény XII. cikk (1) bekezdése alapjan mindenkinek joga van a munka és a
foglalkozds szabad megvalasztasahoz, valamint a vallalkozashoz, képességeinek ¢és
lehetdségeinek megfeleldé munkavégzéssel mindenki koteles hozzajarulni a  kozosség
gyarapoddsdhoz. Az Alkotmany korabbi rendelkezéseit értelmezd, kozel két évtizedes
alkotmanybirosagi gyakorlatban a munkahoz valé jog alkotmanyos alapjogként a munka és a
foglalkozas szabad megvalasztasdhoz vald jogot jelentette. A szocidlis jogok kozé sorolhato
foglalkoztatashoz valo jog két elembdl all, az egyik a ,,jog” a munkéhoz, a munkavégzéshez,
amely a munkahelyteremtést és ezek megorzését, a munkanélkiiliség kezelését szolgald allami
foglalkoztataspolitikdt foglal magaban, a madsik pedig a foglalkozds megvalasztisanak
szabadsaga (alanyi jellegii jog). A kozfoglalkoztatasi rendszer mikddésével kapcsolatos
kérdések értelemszeriien az allami foglalkoztataspolitikaval allnak kapcsolatban.

A munkéhoz ¢és foglalkoztatashoz valo jog szocidlis jogi jellegébdl kovetkezik, hogy
kapcsolatban all az egyes allamok gazdasag- és szocialpolitikai karakterével, alkotmanyos
struktirajaval, hagyomanyaival. Az adllam nemcsak elismerni koteles a munkahoz valé jogot,
hanem megfeleld feltételek megteremtésével koteles eldsegiteni az érvényesiilését. Ez a
gyakorlatban olyan aktiv magatartast, olyan cselekvési kotelezettséget jelent az allam
szdmara, amely el0mozditja a széles kori foglalkoztatds megvaldsitasat. Az 4allami
kotelezettség megvalosulhat munkahelyteremté gazdasag-, foglalkoztatas-, oktataspolitika
kialakitasaval,  atképzésekkel, —megfeleld6  jogalkotdsi  tevékenység  folytatasaval,
munkahelyteremtd beruhazasokkal, illetve mas egyéb moddokon. Alkotmanyosan teljes
mértékben tamogathaté az olyan allami torekvés, amely a raszoruld polgarok szdmara — a
segélyezetti allapotbdl "kimozditva" — lehetdséget ad a munkaerd-piacra valod visszatérésre. A
munkavégzés €s az abbol szarmazo munkabér megléte, az allamtol vald anyagi fiiggetlenség
éppen az egyéni autonémia, Onrendelkezés kiteljesedése iranyaba hat.

I11. Az iigy érdemében

A ,, Téli kozfoglalkoztatasi program” megvalosulasa

2013 novemberében elindult a kozfoglalkoztatds ) modellje, az un. ,Téli
kozfoglalkoztatas”, amely részben munkavégzést, részben képzési programokat foglalt
magaban. A téli atmeneti id6szakban induld kozfoglalkoztatdsi program egyrészrdl a téli
idészakban is végezhetd, értékteremtéshez kapcsolédd ¢és munkajovedelemmel jard
foglalkoztatast, masrészrél — a képzési programban vald részvétellel — lehetdséget igyekezett
teremteni a kozfoglalkoztatottak részére a felzarkozasra, amellyel ndvelhetdéek az
elhelyezkedési esélyeik az els6dleges munkaeré-piacon. A Kormanyzat célja szerint 2013
novembere ¢és 2014 4aprilisa kozotti idészakban 200 ezer fO6 folyamatos, egyideji
kozfoglalkoztatasat, ezen beliil pedig 100 ezer f6 képzését kellett biztositani. A programok
megval6sitasdhoz sziikséges forrast a Kormany — a kézfoglalkoztatéssal Osszefiiggd egyes
kérdésekrol szolo 1783/2013. (XI. 4.) Korm. hatarozataban’ — 26,1 Mrd forintban hatarozta
meg.

7 1783/2013. (XI. 4.) Korm. hatarozat a kézfoglalkoztatassal osszefiiggd egyes kérdésekrél A Kormany a Magyarorszag
2013. évi kozponti koltségvetésérdl szold 2012. évi CCIV. tdrvény (a tovabbiakban: Kvtv.) 5. melléklet 2. pontja alapjan
jovahagyja a Kvtv. 1. melléklet LXIII. Nemzeti Foglalkoztatasi Alap fejezet, 8. Startmunka-program cim - 1507/2013. (VIII.
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A kozfoglalkoztatok korét 75%-os aranyban a helyi, illetve telepiilési
onkorményzatok, 16%-ban az orszagos kozfoglalkoztatok (pl.: vizgazdalkodasi tarsulatok,
Magyar Kozat Non-profit Zrt., Nemzeti Parkok, rendészeti szervek, Honvédelmi
Minisztérium, allami és maganerdészetek, MAV Zrt.), 9%-ban pedig egyéb kozfoglalkoztatok
(pL.: Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag, Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont
intézményei, Nemzeti Miivelddési Intézet, karitativ szervezetek) alkottak.®

A TKKI honlapjan kozzétett tajékoztatds szerint a téli kozfoglalkoztatasba 2013.
november 1-jét6l 200.000 embert kellett bevonni, akiknek 50 szazalékat képzésben is
részesiteni kellett. A Kormany dontése alapjan a mintegy szazezres 1étszambol 52.000 f6t
alapkompetencia képzésbe és felzarkoztatdo képzésbe (7-8. osztaly) kellett vonni, mig a
fennmaradoé kozel 50.000 {6 képzését mas képzo intézmények végezték.

1. Kello felkeésziilési ido hianya

A téli kozfoglalkoztatas el6készitéseként 2013 nyaran a Kormanyhivatalok Munkatigyi
Kozpontjai és a jarasi hivatalok munkaiigyi kirendeltségei felmérték az onkormanyzatok és
egyéb foglalkoztatok feladat- és 1étszadmigényét. A megvalositandd konkrét programrol és
annak tervezett 1étszamardl azonban ekkor még nem voltak pontos ismereteik.

2013. augusztus elsején jelent meg az 1507/2013. (VIIL. 1.) Korm. hatarozat a
kozfoglalkoztatassal Osszefiiggd egyes kérdésekrdl, amelyben a Kormany — szeptember 15-i
hataridével — felkérte a foglalkoztataspolitikaért felelés minisztert, hogy a
kozfoglalkoztatasért felelés miniszterrel egyiittmikodve a kozfoglalkoztatast kiegészitd
képzési program eldkészitése érdekében tervezze meg a képzések lebonyolitdsdt, illetve
dolgozza ki a program végrehajtdsi rendszerét. Ezt kovetéen 2013. oktober 8-dan jelent meg a
1704/2013 (X.8.) Korm. hatarozat (tovabbiakban: Korm. hatarozat), amely azonnali
hataridével felhivta

- a Miniszterelnokséget vezetd allamtitkart, hogy biztositson a téli kdzfoglalkoztatast
kiegészitd képzési program 24 Mrd Ft-os 0sszkoltségének 50%-aban meghatarozott
eléleget a tanfolyamok lebonyolitasa érdekében, illetve hogy készitse el a
kiterjesztett TAMOP 2.1.6 kiemelt projekt akciotervi nevesitésérdl és tamogatasanak
jovéahagyasarol szolo eldterjesztést.

- a nemzetgazdasagi minisztert, hogy a kozfoglalkoztatast kiegészitd képzési program
végrehajtasa érdekében gondoskodjon a Tiirr Istvan Képzo és Kutato Intézet
alapkompetencia fejlesztés ¢és felzarkoztatd képzések bonyolitasira torténd
kijeloléseérdl, illetve

-az emberi erdforrasok miniszterét, hogy a program keretében megvaldsitando
alapkompetencia-fejlesztési és felzarkoztatd képzésekhez sziikséges személyi, targyi
feltételeinek biztositasa érdekében gondoskodjon a Tirr Istvan Képzd és Kutato
Intézet, valamint a Klebelsberg Intézményfenntartdé Kozpont kodzotti megallapodas
megkotésérol.

Ezt kovetéen — a TKKI foigazgatojatol beérkezett valasz szerint — oktober-november
ho folyaman a TKKI-nek fel kellett késziilnie a Korm. hatarozatban foglalt feladatai
teljesitésére. Ez magaban foglalta a személyi, targyi feltételek biztositdsanak eldkészitését, a
keépzési programok kidolgozasat, a tananyagok sokszorositasat, elokészitését, a tanulast segitd
eszkdzok beszerzésének tervezését. Az NMH 2013. november 5-én engedélyezte a képzések
inditasdhoz sziikséges képzési programot, a targyi és a személyi feltételek biztositdsanak
segitésére, majd 2013. november 8-an kotott egyiittmiikodési megallapodast a TKKI €s a
KLIK. Az engedélyezési eljaras utan az NMH 2013. november 11-én kért ajanlatot palyazati

1.) Korm. hatarozattal jovahagyott 19,202 milliard forinttal térténd tullépésén tul - tovabbi 6,916 milliard forinttal térténd
tullépését. Felelos: foglalkoztataspolitikaért felelds miniszter kdzfoglalkoztatasért felelés miniszter Hatarid6: azonnal
8Forras:http://kozfoglalkoztatas.kormany.hu/download/0/1/80000/131118%20H%C3%A1tt%C3%A9ranyag%20sajt%C3%
B3t%C3%A1j%C3%A9koztat¥C3%B3ra_t%C3%A9)li%20k%C3%B6zfoglalkoztat%C3%Als.pdf

20


http://kozfoglalkoztatas.kormany.hu/download/0/1f/80000/131118%20H%C3%A1tt%C3%A9ranyag%20sajt%C3%B3t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3ra_t%C3%A9li%20k%C3%B6zfoglalkoztat%C3%A1s.pdf
http://kozfoglalkoztatas.kormany.hu/download/0/1f/80000/131118%20H%C3%A1tt%C3%A9ranyag%20sajt%C3%B3t%C3%A1j%C3%A9koztat%C3%B3ra_t%C3%A9li%20k%C3%B6zfoglalkoztat%C3%A1s.pdf

felhivasban a 7. és 8. osztalyos felzarkoztatd képzésre €s alapkompetencia fejlesztd képzésre,
a 2013. december 1-jét6l mar induld képzésekre. Az elékészitéshez sziikséges szerzédések
pénziigyi fedezete 2013. november 28-atol allt rendelkezésre. Ezt kdvetden kezdték alairni a
TKKI ¢és a megyei kormanyhivatalok, illetve azok munkaiigyi kozpontjai kozotti
egylttmiikodési megallapodéasokat.

Id6kozben 2013. november 1-jén elindult a Téli atmeneti kozfoglalkoztatas. Ekkor
azonban — november honapban — egyeldre csak maga a (koz)foglalkoztatas tortént meg, a
képzések elinditasara csak egy honappal késébb, december 1-t61 kertilt sor.

Osszességében tehat megallapithatd, hogy a 2013. december 1-jén induld képzések
szakmai, oktatasi tananyaganak elokészitését csupan két honappal a képzések indulasat
megelézéen kezdték kidolgozni. Az eldkészitéshez sziikséges pénziigyi fedezet pedig — a
kozfoglalkoztatas koltségeire betervezett pénziigyi keret tovabbi nodvelésével® — csupan
néhany nappal korabban, november 28-atol allt rendelkezésre. A szintén hosszabb id6tartamot
igénylo palyaztatast, amely magéaban foglalja a palyazati anyagok feldolgozasat, kiértékelését,
valamint a mind szakmailag, mind a targyi feltételek tekintetében megfelelének bizonyuld
képzd intézmények kivalasztdsat is kevesebb, mint egy honappal a kozfoglalkoztatasi
program indulésat megel6zden kezdték meg.

A KLIK elndkének tdjékoztatasa szerint a képzésben részt vevd pedagdgusok szintén
ekkor — 2013. oktober 31-t6] — keriiltek be onkéntes jelentkezés alapjan a képzésbe, akik
mellett tovabbi 600 f6 allaskeresd pedagdgust is alkalmaztak.

A Nemzeti Munkaiigyi Hivatal féigazgatéjanak valasza szerint ,a program
elokészitése jelentds terhet rott az abban résztvevékre, mivel a programba bevont személyek
kiemelten magas létszama a Szervezési és eldkészitési munkalatok szakszerdi, pontos és
eldrelato kivitelezését tette sziikségessé. A végrehajtas soran felmeriilt problémak, olykor az
eredeti tervek ujragondolasat, atiitemezését eredményezték™ és csak a “bevont szervezetek
fokozott egylittmiikddésével tudtak a felmertiilt problémakat orvosolni”. A féigazgato ,,ilyen —
elére nem tervezett — koriilményként” értekelte a lehetséges képzési helyszinek biztositasat,
amelynek sordn ,,példaul a Tiirr Istvan Képz6 és Kutatd Intézetnek kozel 50 ezer fo képzése
kapcsan kellett uj helyszint biztositania™.

Az NMH igazgatdja altal rendelkezésemre bocsatott statisztikai adatok szerint
ugyanakkor a kitizott terveket sikeriilt megvalositani, mivel a téli atmeneti
kozfoglalkoztatdsban 2013 novembere és 2014 marciusa kozott 192.349 {6 vett részt. A
tanfolyamok indulasat azonban hatraltatta, hogy a jelentkez6k koziil sokan nem feleltek meg
az adott szakiranyban eldirt orvosi vizsgalatokon, ezért a minimalis csoportlétszam eléréséhez
mas személyeket kellett bevonni. A kozponti szervek mellett a program elinditasa a helyi
munkaiigyi kirendeltségekre is szamos feladatot rott, hiszen nekik kellett a 200.000 f6s
kozfoglalkoztatotti létszamot kivalasztani, kikozvetiteni, orvosi alkalmassagi vizsgalatra
kiildeni, a kozfoglalkoztatokkal vald kapcsolatot tartani és nem utolsd sorban biztositani azt
is, hogy a kozfoglalkoztatasba vont allaskeresok kozel fele valamilyen — alapkompetencia,
OKlJ-s vagy egyéb — képzésben is részt vegyen. Mindezekkel 0sszefiiggésben a kovetkezdket
szeretném hangstlyozni. Amint azt mar a ,, Téli Kozfoglalkoztatasi Program” Békés Megyei
megvalosulasaval Osszefiiggd, helyszini vizsgalattal egybekotott, AJBH-1985/2014. szamu
jelentésemben is megéllapitottam,ll az egymast kovetd kozfoglalkoztatasi programok sikerét
tovabb novelné, ha azok tervezhetoen, elore kiszamithatoan mitkodnének.

® Lasd 1783/2013. (XI. 4.) Korm. hatarozat

10 A képzésekbe 2014. marcius 28-ig 99.304 f6t vontak be, e 1étszambél 48.142 £6 vett részt alapkompetencia fejlesztésére
iranyuld képzésben, és 755 f6 magasabb szintli kompetencia-fejlesztésben. A programban elvégezhetd volt a 7. és 8.
osztalyos felzarkoztatd képzés is, amelyre 170 {6 keriilt beiskolazasra.

n A jelentés megtalalhato a
http://www.ajbh.hu/documents/10180/1117870/B%C3%A9k%C3%A9s+megyei+jelent%C3%A9s+a+k%C3%B6zfoglalkozt
at%C3%A1s+vizsg%C3%A1lat%C3%A1r%C3%B31+1985 2014/0d49ef5c-9bac-4a94-8d48-de56b3f0199f?version=1.0
oldalon.
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http://www.ajbh.hu/documents/10180/1117870/B%C3%A9k%C3%A9s+megyei+jelent%C3%A9s+a+k%C3%B6zfoglalkoztat%C3%A1s+vizsg%C3%A1lat%C3%A1r%C3%B3l+1985_2014/0d49ef5c-9bac-4a94-8d48-de56b3f0199f?version=1.0

Mind a kozfoglalkoztatottak, mind a kézfoglalkoztatok szdmara nagyobb biztonsagot
¢és kiszamithatosagot jelentene, ha mdr joval a programok lejartit megelézéen — esetleg
honapokkal el6tte — lennének ismereteik arrdl, hogy azt kovetden mely idéponttol, milyen
l1étszamu ¢és iddtartamu kozfoglalkoztatasi programra keriilhet majd sor. Kiilonosen igy van ez
azon programok esetében, amelyekhez képzés is jarul, hiszen — annak érdekében, hogy a
raszorulok olyan képzéseket kapjanak, amely eldsegiti a munkaerd-piacon torténd
elhelyezkedésiiket — sziikséges lenne a foglalkoztatoi igények elozetes felmérésére és az ahhoz
sziikséges, megfelelé szaktudast biztosito elméleti és gyakorlati oktatdsi anyagok
kidolgozdsdra. A munkaiigyi kirendeltségek szamara is egyenletesebb munkaterhelést
biztositana, ha eldre tudnak, hogy mikor és milyen nagysagu kozfoglalkoztatasi program
inditasara keriil sor. Mindez elésegitené azt is, hogy a rdszorulok szamara megfeleld
tajékoztatast és tervezhetd munkalehetdséget tudjanak biztositani.

Bér az altalam megkeresett szervek a kérdéseimre adott valaszaikban erre kiilon nem
tértek ki, ugyanakkor a hivatalomhoz érkezett — és a jelentés ,,A megallapitott tényallas”
fejezetének III. pontja alatt részletesen ismertetett — panaszok azt jelezték, hogy a felkésziilési
1d6 hianya kovetkeztében 4llt elé az a helyzet, hogy a képzések ¢és a foglalkoztatas
megkezdésekor a kelld informécid és id6 hianya gatolta a megfeleld szakmai alapokon
nyugvo, tervezhetd programkoordindciot, munkaszervezést.

Az NMH elnokének megkeresésemre adott valaszabol ugyanakkor az is kittinik, hogy a
képzések inditasakor tartott ellendrzések szamos hidnyossagot tartak fel. A képzések —
els6sorban a szakképzések — elindulasakor nem minden esetben allt rendelkezésre a sziikséges
tananyag, illetve taneszkdz, esetenként maga a képzés helyszine sem volt még biztositva, és
sok esetben a képzésbe vont személyek képzohelyre juttatdsa sem volt megoldott. Mindez
anndl is inkabb aggilyos, mivel a kozfoglalkoztatas rendszerébdl a munkaerdpiacra torténd
visszakeriilés egyik meghatarozo feltétele — és a Téli kdzfoglalkoztatasi program hangstlyos
eleme, célkitlizése volt —, hogy a kozfoglalkoztatottak a kozfoglalkoztatdsi, tovabba a piaci
igényeknek megfeleld alap-, illetve tovabbképzésben részesiiljenek.

A hidnyossagok megsziintetése érdekében tett valamennyi intézkedés a targyi
hidnyossagok kikiiszobolését érintette (tankdnyv, taneszkdz, flités),’> amelyek gyors
megoldasara maga az NMH biztositotta az anyagi fedezetet. Mindez annak ellenére tortént,
hogy a foglalkoztatast elésegité tamogatasokrdl, valamint a Munkaerépiaci Alapbol
foglalkoztatasi valsaghelyzet kezelésére nyujthatd tamogatasrol sz6l6 6/1996. (VIL. 16.) MiiM
rendelet 3. § (2) bekezdésében meghatarozott palyazati feltételek szerint a kivdlasztott képzo
intézmeények palydzati anyagukban vallaltak, hogy rendelkeznek az ajanlatban szereplo
képzések megvalositasahoz sziikséges személyi (szakképzettséggel és szakmai gyakorlattal
rendelkezé oktatok) és targyi feltételekkel. Mindezek alapjan megallapitom, hogy az a
koriilmény, hogy nem, illetve csak sziikosen allt rendelkezésre a Téli kozfoglalkoztatasi
program sikeres megvalositasahoz sziikséges felkésziilési ido, a jogallamisag elvébol
levezetheto jogbiztonsag kovetelményével oOsszefiiggd visszassag bekovetkeztének kozvetlen
veszélyét hordozta magaban.

2. A kozfoglalkoztatasra és a képzésekre torténd kivalasztas

Fontosnak tartom kiemelni, hogy mivel a téli — illetve altalanossagban is a —
kozfoglalkoztatasi programokba torténd kivalasztas nem csupan munkalehetdséget, hanem az
allaskeres6k szamara szamos esetben a szocialis ellatasokhoz valo hozzaférést is jelenti, ezért
a munkaiigyi szakigazgatdsi szerv szerepe ezen a ponton kétpolusu. A dontése ugyanis nem
csupan szolgaltatoi, hanem egyben — az allami (6nkormanyzati) szocialis ellatasok odaitélése,
tovabbi folyositasa szempontjabdl — kdzvetetten hatdsagi elemet is magaban foglal.

A kozfoglalkoztatasi munka elfogaddsa ugyanis feltétele a szocidlis ellatés
(foglalkoztatas helyettesitd tamogatas) tovabbi folyositasanak, igy a kikdzvetités alapvetoen

121 4sd 2. 4bra, a Jelentés 9. oldalan
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befolyasolja a raszorult személyek megélhetését, tovabbi boldoguldsat. Az Flt. 57/B. § (1)
bekezdése szerint az allami foglalkoztatasi szerv a foglalkoztatast helyettesitd tamogatasra
jogosult személyekrol, valamint a kdzfoglalkoztatasban résztvevo személyekrdl a munkaer6-
piaci helyzetiik javitasa, a kozfoglalkoztatasban vald részvételiik biztositasa, a
kozfoglalkoztatds megszervezése, a kozfoglalkoztatas feltételeinek biztositasa érdekében,
tovabba a szocialis ellatasokra vald jogosultsagot megallapitd térvényben meghatarozott
jogosultsagi feltételek fennallasdnak ellendrzése céljabdl elektronikus nyilvantartast vezet (a
tovabbiakban: adatbazis). Az adatbazis — tobbek kozott — tartalmazza azokat a szempontokat
is, amely alapjan az allaskeresé hatranyos helyzetii, illetve stlyosan hatranyos helyzeti
munkavallalonak tekinthetd. A kikozvetités soran ezen — jogszabalyban megallapitott —
prioritasi szintekre figyelemmel kell lenni és lehetdség szerint az — ezen objektiv besorolasi
szempontok alapjan — hatranyos helyzetiinek tekintett munkavallalokat kell — els6dlegesen —
kozfoglalkoztatdsba vonni. A hivatalomhoz érkezd panaszok ugyanakkor szdmos esetben azt
jelezték, hogy a kivalasztas valojaban nem ezen objektiv szempontok alapjan torténik, hanem
a kozvetitésben részt vevd szervek vagy a kozfoglalkoztatd gazdasagi vagy egyéb érdekeit
szem elbtt tartva.'®

Tény ugyanakkor az is, hogy minél nagyobb a kozfoglalkoztatasi program soran
foglalkoztatni kivant 1étszam, anndl nagyobb a valdszinlisége annak, hogy nem kizardlag a
foglalkoztato altal elézetesen ,kivalasztott”, alkalmazni kivant személyek keriilhetnek be,
hanem a kirendeltségek mozgastere is nagyobb a kozvetités sordn. Ezen esetekben valoban
biztosithatd, hogy lehetség szerint a leghatranyosabb allaskeresok kapjanak nagyobb
szdmban ¢és aranyban lehetdséget a munkavallaldsnal.Ezt tamasztja ala a Békés megyei
helyszini vizsgalat tapasztalata is, amely soran a munkailigyi kozpont igazgatdja arrol
tajékoztatott, hogy Békés megyében a Téli kozfoglalkoztatasi program olyan nagyszdmu
allaskeresé felvételét tette lehetévé, hogy szinte valamennyi allaskeres6t — aki elfogadta a
programban vald részvételt — be tudtak vonni a képzésbe, vagy a tényleges foglalkoztatasba.
Tajékoztatasa szerint ugyanakkor a képzésekre torténd kivilasztasnal elsédlegesen a
kozfoglalkoztatok véleményét vették figyelembe, mivel Ok rendelkeztek személyes
tapasztalattal a munkavallalok motivaltsagarol, munkabirasarol.**

Mindezek ellenére — bar orszagos szinten erre vonatkozoan nem rendelkezem
adatokkal — a hivatalomhoz érkezett szamos egyedi panaszbeadvany tovabbra is a legfébb
problémaként azt emeli ki, hogy a jellemzden nehéz szocialis helyzetben 1évd, allaskeresd
személyek sok esetben nem keriilnek be a kozfoglalkoztatasi programokba.

A tisztan rdszorultsagi alapon torténd, objektiv dontés meghozatala érdekében
sziikségesnek tartom hangsulyozni, hogy tovabbra is fenntartom a kordabbi, AJB-3025/2012.
szamu jelentésben tett megallapitast, mely szerint az a koriilmény, hogy a kézfoglalkoztatasra
torténd kivalasztas soran nincs olyan eljarasi rend, garancia amely biztositand, hogy a
munkaiigyi kirendeltségek a jogszabdlyban foglalt*® prioritdsi szempontok figyelembe
vetelével tegyenek eleget a kozvetitési feladataiknak, kiszamithatatlansagot okoz, ezaltal sérti
a jogadllamisag elvébol levezethetd jogbiztonsag kovetelményét, tovabbda a raszorultak
szocidlis biztonsdghoz valo jogaval osszefiiggésben visszdssag bekdvetkezésének dllando és
kozvetlen veszélyeét veti fel. A munkavégzés mellett a téli kozfoglalkoztatasi programba
integralt képzési komponens szintén azt a Kiemelt allami célt szolgalta, hogy az els6dleges
munkaerdpiacon ,sulytalan”, megfeleld képzettség és tapasztalat nélkiili munkavallalokat
elénydsebb pozicioba hozza, egyben megfeleléen motivalja a tovabbi szakképzések
elvégzésére.

3 Lasd AJB-8136/2013; AJB-1998/2014; AJB-3326/2014. szdmii iigy
Y Lasd AJB-1985/2014. szamii jelentés 6-7. oldal

B F1t.57/B. § (4) bekezdése

18 L asd AJB-3025/2012. szdmii jelentés 20-21. oldal
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A hivatalomhoz érkezd panaszok ugyanakkor azt jelezték, hogy a képzésbe vont
személyek nem mindig a munkaerd-piaci szempontbdl szamukra eldrelépést biztosito
képzésben vettek részt. Az AJB-8215/2014. szamu tlgyben tortént megkeresésemre adott
valaszaban a kirendeltségvezeto is arrdl tajékoztatott, hogy — mivel az eldzetes igényfelmérés
ellenére az adott szakképzés nem indult el — a kozfoglalkoztatottakat a képzettségiiknél joval
alacsonyabb tudasszintet feltételezo alapkompetencia képzésbe vontak be.

Mindezek alapjan a jovore vonatkozoan fontosnak tartom kiemelni, hogy a Téli
kozfoglalkoztatasi programok inditasat, és kiilondsen az azon beliil megvalosuld képzéseket
megeldzden sziikséges lenne, eldzetes hatastanulmanyokat késziteni, amelyek megfelelo
részletességgel felmérik a helyi munkaerd-piaci igényeket. A képzési programokat ezen helyi
igények figyelembe vételével, a kozfoglalkoztatottak mieldbbi munkaerd-piaci elhelyezkedését
segitd, elméleti és gyakorlati ismeretek megszerzését 1S lehetévé tevs, megfeleld
szakmaisaggal és részletességgel kidolgozott tananyagok mentén lenne célszerii megSzervezni.

Mindezzel Osszefiiggésben fontos ramutatni arra is, hogy sziikség lenne a képzési
lehetéségek kiszélesitésére, szélesebb spektrumba helyezésére is, amely a jelenlegi, sokkal
inkdbb a kozfoglalkoztatok igényeit kiszolgaldo gyakorlati ismeretek nyujtdsan til, a helyi
szinten jelentkezé elsddleges munkaerd-piaci lehetdségeket is figyelembe veszi. Az ilyen
jellegi képzés ugyanis a kozfoglalkoztatas oOncéli Ujratermelddése helyett valoban a
kozfoglalkoztatotti 16tbdl, mint a munka vilagaba torténd elsé 1épcsdfokrol vald elmozdulast,
elorelépést segithetné el6. A sikeres képzési rendszer kidolgozdsanak ugyanakkor
elengedhetetlen feltétele az utokovetés rendszere, vagyis annak vizsgalata és nyomon
kovetése, hogy a kozfoglalkoztatasi programok keretében megszerzett képzések,
szakképesitések eredményeként az allaskeresdknek milyen ardnyban, mely munkaltatoknal
sikeriilt elhelyezkedniiik.

3. Munkavédelem, a kézfoglalkoztatottak biztonsdagos munkavégzéshez valo joga

A Téli kozfoglalkoztatasi program atfogd monitorozasa soran kiemelt hangsulyt
helyeztem annak vizsgalatara, hogy a program megvalodsitasakor mennyire jutottak érvényre a
jogszabalyban eldirt munkavédelmi kovetelmények, azaz a foglalkoztatas soran megfeleléen
biztositottak-e a  kozfoglalkoztatottak — biztonsagos munkafeltételeit. A Korabbi,
kozfoglalkoztatassal —Osszefiiggd ombudsmani vizsgalatok ugyanis tobb izben s
megallapitottak, hogy a kozfoglalkoztatok a program kezdetekor még egyaltalan nem
rendelkeztek a sziikséges munkavédelmi eszkozokkel (bakancs, munkaruha, véddital, stb.),
illetve esetlegesen azok beszerzésére csak a program megvalositasa kdzben keriilt sor.

A kozfoglalkoztatottak — Alaptorvényben rogzitett — biztonsdgos munkavégzéshez
valo joga érvényesiilésének vizsgalatdt anndl is inkabb fontosnak tartottam, mivel a Téli
kozfoglalkoztatasi program olyan nagy létszamu munkavallalo foglalkoztatasat tlizte ki célul,
amelyre korabban még nem keriilt sor. Igy a program kezdetekor, illetve annak soran az
eddigieknél joval nagyobb létszamu munkavallalo szamara kellett — egyidejiileg — a
biztonsagos munkafeltételeket, a sziikséges munkavédelmi eszkozdket biztositani.

Ezzel Osszefiiggésben a vizsgalat megallapitotta, hogy az egyre novekvd
kozfoglalkoztatotti 1étszam valdban komoly kihivas elé allitotta mind a munkaltatokat, mind a
munkabiztonsagi szakigazgatasi szerveket azzal kapcsolatban, hogy mar a munkavégzés
kezdetekor, illetve a munkavégzés idOtartama alatt mindvégig biztositani tudjak a biztonsagos
munkavégzéshez elengedhetetleniil sziikséges targyi eszkézoket (munkaruha, melegedd,
illemhely). A kozbeszerzési eljarasok mielobbi lefolytatasa érdekében idékozben hatalyba
Iépett — a korabbi ombudsmani jelentésben javasolt17 — specialisan rovidebb hataridohoz
kotott kozbeszerzési eljards, valamint a mar kordbbi programok sordn beszerzett és még
meglévé munkavédelmi eszkozok kovetkeztében ugyanakkor a program inditasakor a

17 Lasd AJB-4162/2012. szami ombudsmani jelentés
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sziikséges alapvetd felszerelések (munkaruha, stb.) alapvetéen rendelkezésre alltak. ™

Ezt tamasztotta alda az NMH fOigazgatdjanak tajékoztatdsa is, miszerint a
kozfoglalkoztatottként dolgoz6é munkavallalok a sziikséges egyéni véddeszkozoket az altaluk
ellenorzott koztoglalkoztatok esetében mindossze két munkaltatonal nem kaptak meg.

A Hivatalomhoz érkez6 beadvanyokban ugyanakkor a panaszosok tovabbra is azt
jelezték, hogy esetenként a munkaltatok nem tudjak biztositani valamennyi munkavallalojuk
szamara a sziikséges munkavédelmi eszkozoket, amelyek azonban elengedhetetlen feltételei a
biztonsdgos munkavégzésnek.

A panaszok jelentds része emellett azt is sérelmezi, hogy bdr a sziikséges eszkozok
rendelkezésre allnak, ennek ellenére a kozfoglalkoztatok nem helyeznek kell6 hangsulyt a
kozfoglalkoztatottak altal alkalmazott munkagépek hasznalati eldirdsainak ismertetésére,
valamint a munkavédelmi eszkozok (pl.: védosisak, bakancs, véddszemiiveg) megfelelo és
rendszeres hasznalatanak megkovetelésére, ellendrzésére. Ezt megerésitette az NMH
foigazgatojanak valaszlevele is, mely szerint az ellenérzéseik soran ,,gyakran tapasztalhato,
hogy az egyébként biztositott egyéni véddeszkdzt a munkavallalok nem hasznaljak és ezt a
munkaltatok eltlrik, a hasznalatot nem ellen6rzik.”

Mindezzel 0Osszefliggésben sziikséges tartom megjegyezni, hogy — vizsgalati
tapasztalataim szerint — a kozfoglalkoztatottak gyakran félnek valamiféle ,,megtorlastol”,
vagy munkdjuk elvesztésétdl, ezért nem szivesen tesznek panaszt a kozfoglalkoztatdval
szemben. Eppen emiatt a munkavégzés biztonsdgos megteremtése, valamint folyamatos
biztositasa érdekében elengedhetetleniil sziikséges lenne az arra felhatalmazassal rendelkez6
szervek (munkaiigyi kozpontok, munkavédelmi szakigazgatasi szervek) altal gyakorolt
rendszeres kontroll, a hivatalbol elrendelt, elére be nem jelentett ellenérzések. Sajnos azonban
vizsgalati tapasztalataim szerint ennek megvaldsitasa az egyre kiszélesedd kozfoglalkoztatasi
programok szervezési feladataibol adodo leterheltség, valamint a kozfoglalkoztatéasi
programokon tal, az 4ltalanos munkavédelmi feladatok elldtdsa mellett sok esetben lehetetlen
helyzet elé allitja a szakigazgatasi szerveket. Mindezek alapjdan megdllapitom, hogy azaltal,
hogy egyes kdozfoglalkoztatok nem minden esetben tesznek eleget a munkavédelemre
vonatkozo megfeleld tdjékoztatas, betanitds kotelezettségének, valamint nem minden esetben
teszik kotelezové a kozfoglalkoztatottak szamdra a rendelkezésre allo munkavédelmi eszkozok
haszndlatat, illetve az a koriilmény, hogy a kozfoglalkoztatdsi programok munkavédelmi
ellendrzéséert felelos szervek leterheltsége kovetkeztében az ellendrzések viszonylag csekély
szamuak és esetlegesek, a kozfoglalkoztatottak biztonsagos munkavégzéshez valo jogaval
osszefiiggésben visszdssag kozvetlen veszélyét hordozza magaban.

Intézkedéseim
A jelentésemben feltart alkotmanyos jogokkal Osszefiiggd alapjogi visszassagok
orvoslasa és jovobeni bekovetkezésiik lehetdségének a megelézése érdekében az Ajbt. 31. §
(1) bekezdése alapjan
1) felkérem a beliigyminisztert, hogy gondoskodjon arrél, hogy
a) a késébbiekben megvalosuld kozfoglalkoztatasi programok elGzetes tervezése soran,
annak érdekében, hogy mind a munkaiigyi kirendeltségek, mind a kozfoglalkoztatok
fel tudjanak késziilni a program sikeres megvalositasara, minden esetben biztositsak a
program megtervezéséhez és az arra vald felkésziiléshez sziikséges iddtartamot;

18 A beliigyminiszter az allami vagyon feliigyeletéért felelés miniszterrel egyetértésben — a kzbeszerzésekrol szolo 2011. évi
CVIIL torvény (a tovabbiakban: Kbt.) 182. § (4) bekezdése alapjan — felhatalmazast kapott, hogy rendeletben szabalyozza a
kozfoglalkoztatok részérdl a kozfoglalkoztatas ellatasahoz sziikséges, az unids értékhatart el nem éré beszerzéseknek a Kbt.-
t6l eltéré sajatos szabalyait. A fenti jogszabaly alapjan a beliigyminiszter kiadta a kozfoglalkoztatashoz sziikséges
beszerzések sajatos szabalyairol szolo 18/2012. (IV. 5.) BM rendeletet. A BM rendelet 4. § (2) bekezdése szerint az
ajanlattételi hataridét az ajanlatkéré nyilt eljarasban és meghivasos eljarasban — kivéve a gyorsitott eljarast — nem
hatdrozhatja meg az eljarast meginditd felhivast tartalmazoé hirdetmény feladasanak napjatol, illetve az ajanlattételi felhivas
megkiildésének napjatdl szamitott tizendt napnal rovidebb iddtartamban. A tobb szakaszbol allo eljarasok részvételi
szakaszaban annyi részvételi hataridot kell biztositani, amely alatt megfelelden lehet részvételre jelentkezni.
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b) akozfoglalkoztatas keretében megvalosulo képzések tervezése soran, lehetéség szerint

2)

elézetesen mérjék fel a helyi munkaerd-piaci igényeket, s a képzéseket ezen igények
figyelembe vételével, a kozfoglalkoztatottak miel6bbi munkaerd-piaci elhelyezkedését
clésegitd, elméleti és gyakorlati ismeretek megszerzését Is biztositd képzésekkel,
megfeleld szakmaisaggal ¢és részletességgel kidolgozott tananyagok mentén
szervezzEék meg;
hivja fel a munkaiigyi Kozpontok igazgatdinak figyelmét arra, hogy a
kozfoglalkoztatasi programokra, illetve azon beliil a kiilonb6z6 programelemekre
torténd kivalasztaskor minden esetben elsddlegesen a raszorult, sok esetben mar a
szocialis ellatérendszerbdl is kiszorult allaskeresok érdekeit, képzeési igényeit, és nem
a kozfoglalkoztatok — alapvetden teljesitményi, hatékonysagi ¢és gazdasagi
megfontolasok alapjan meghozott — kivanalmait részesitsék elényben.

felkérem a  beliigyminisztert, hogy a nemzetgazdasdgi  miniszterrel
egylittmikodésben, az egyre szélesedd kozfoglalkoztatasi programok zokkendmentes
lebonyolitasa, valamint a biztonsagos munkavégzés kovetelményének megtartisa
érdekében, mozditsa eld0 a munkaligyi szakigazgatdsi szervek -ellendrzési
feladatellatasat, a sziikséges anyagi és emberi eréforrasok biztositasaval.

Budapest, 2015. februar

1.

Székely Laszl6 sk.

szamu melléklet
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7. osztalyos 8. osztalyos
Megye Alapk i K ia képzés felzark képzés | felzar 6 képzés
Csoportok Csoportok Csoportok Csoportok
szama Létszam szama Létszam szama Létszam szama Létszam

Bacs-Kiskun 114] 2617 0 0 0 0 0 0
[Baranya 113 2673 0 0 0 0 0 0
|Békes 85 2066 2 41 0 0 0 0
|Borsod-Abatj-zemplén 308! 6774 0 0 1 14 1] 18
Budapest 116| 2514 16, 314 1 11 p i 4
Csongrad 94 2529 4 109 0| 0 0 0
Fejér 74 1768| 0 0| 0| 0 0 0
GySr-Moson-Sopron 27 635 0 0| 0| 0 0, 0|
Hajdu-Bihar 213 4852 0 0| 0| 0 0 0
Heves 78 1653 0 0| 0 0 0 0|
Jasz-Nagykun-Szolnok 122 2769] 0 0 0 0 0 0
|Komérom-Esztergom 47 1175 0 0 1 16 1 18
Nograd 87 2035 5 126 0 0 0 0
Pest 145) 3790 0| 0 0 0 0 0
Somogy 87 1916} 1 17 0 0 0 0|
Szabolcs-Szatmar-Bereg 218 4986 3 60| 2 21 2 20
Tolna 50 1145 1 18 0 0 0 0
Vas 30 665 0 0 0 0 0 0
Veszprém 57 1362 3 69 0 0 0 0
Zala 52 1292 0| 0| 0 0 0 0

2117 49216 35 754 5 62 5 60
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