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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-3818 /2024. szam iigyben
(El6zményi iigy: AJB-1400/2023.)

Az eljaras meginditasa

A Panaszos' kozérdekii bejelentés intézésére iranyuld feliilvizsgalati kérelmében
kifogasolta, hogy 2023. januar 10-én a Beliigyminisztériumhoz, a Nemzeti Népegészségiigyi
Kézponthoz (a tovabbiakban: NNK), valamint a Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt.-hez (a
tovabbiakban: MTU) tovabbitott, jogszabdly-moédositasi javaslatot tartalmazo kozérdekii
bejelentésére 30 napon beliil nem kapott valaszt.

Az alapvet6 jogok biztosa — egyebek mellett — az alapvet6 jogok biztosarol sz616 2011.
évi CXI. torvény 38/A. § alapjan kérelemre vizsgalja a kozérdekli bejelentések torvényben
meghatarozott szervek altali megfeleld intézését.

Mivel a beadvannyal 6sszefliggésben felmertilt a tisztességes hatdsagi eljarashoz vald
jog sérelmének a gyanuja, ezért vizsgalatot inditottam.

Az érintett alapvet6 jog

A tisztességes hatosagi eljarashoz valo jog: ,, Mindenkinek joga van ahhoz, hogy tigyeit
a hatosagok részrehajlas nélkiil, tisztességes modon és ésszerii hataridon beliil intézzék.”
[Alaptorvény XXIV. cikk (1) bekezdés]

Az alkalmazott jogszabalyok

— Magyarorszag Alaptorvénye (a tovabbiakban: Alaptorvény);

— az alapvetd jogok biztosarol szol6 2011. évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.);

— a kozérdekii bejelentés benyujtasakor hatalyos, a panaszokrol és a kozérdekii
bejelentésekrdl szolo 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Pkbt.).

Megallapitott tényallas

A Panaszos 2023. januar 10-én a Beliigyminisztériumhoz, az NNK-hoz, valamint az
MTU-héz tovabbitott kdzérdekil bejelentésében megirta, hogy ismerdse példajan keresztiil
szembesllt azzal, hogy egy kisebb méretli, magéanszallashelyen 1évé medence is jogi
értelemben kozfiirdének mindsiil. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy aki szallasadoként hirdeti

L Az Ajbt. 38/A. és 38/C. § szerinti kdzérdekii bejelentés intézésének feliilvizsgalata sordn a Bejelentd
mar, mint Panaszos van jelen az ombudsmani eljarasban



a medencéjét, annak minden, a kozfiirdokre érvényes szabalyt be kell tartania. Ha ilyen esetben
a szallasadonak példaul nincs lizemeltetési szabalyzata, nagyobb Osszegli birsag kiszabasara
szamithat. Véleménye szerint észszeriitlen egy maganszallashelyen 1€vo épitett vagy felfujhato
medencére, dézsara, kadra, zuhanyra, jakuzzira — a kozflirdok 1étesitésérol és mikodésérdl
sz0l6 121/1996. (VII. 24.) Korm. rendeletben (tovabbiakban: Korm. rendelet) — a kozfiirdokre
el6irt szigoru kdvetelményeknek az alkalmazésa.

A Bejelento a fentiekre tekintettel kezdeményezte Korm. rendelet 1. § (2) bekezdés a)
¢és d) pontjainak modositasat. Javasolta a kozfiird6 fogalménak sziikitését; a targyi hatdly alol
kérte kivenni a 18 m® viz mennyiség alatti vizes készségeket.

Mivel Panaszos beadvanyaira nem kapott valaszt, feliilvizsgélati eljardsom soran
informdciot kértem az érintett szervektol.

Az MTU feliigyeletét ellaté Miniszterelndki Kabinetiroda arrdl tajékoztatott, hogy az
MTU nem tovéabbitotta a kdzérdekii bejelentést sem a Miniszterelndki Kabinetiroda, sem a
jogalkotasért felelos Beliigyminisztérium részére, és bejelentdnek sem adott valaszt.

Az NNK Panaszos jogszabaly-modositasi javaslatat 2023. januar 18-an tovabbitotta a
Beliigyminisztérium felé. A Panaszosnak 2023. januar 22-én kiildott levelével megkdszonte a
javaslatokat, egyuttal tajékoztatta, hogy az akkor hatalyos, a kozfirdok Iétesitésének és
iizemeltetésének kozegészségiigyi feltételeirdl szolo 37/1996. (X. 18.) NM rendelet alapjan az
eléirasokat a kozfiirdd nagysagatol fiiggetleniil valamennyi kozfiirdére vonatkozodan,
egységesen kell értelmezni. A kozérdekli bejelentés attételérdl, valamint arrdl, hogy az NNK
mar kidolgozta, és a Belligyminisztérium felé megkiildte a kozhasznalata flirdok és a
természetes gyogytényezok szabalyozasarol szold elbterjesztés csomagot, a Panaszost nem
tajékoztatta, mivel az el6terjesztés kozigazgatasi egyeztetése folyamatban volt.

A Beliigyminisztérium valaszaban kifejtette, hogy 2023. aprilis 20-an tajékoztattak a
Panaszost, hogy a kozfiirddk I1étesitésérdl es milkddésérél szold 1) jogszabalytervezet
koordinacioja folyamatban van. A szabalyozasi targykor komplex feliilvizsgalata megtortént,
Panaszos javaslatait megfontolta és felhasznalta a tarca. 2023. november 20-an hirdették ki a
kozhasznalata flirdok 1étesitésérdl és iizemeltetésérdl szolo 510/2023. (XI. 20.) Korm.
rendeletet, mely a kozfiirdoket a nagysaguk, valamint kockazatuk szerint tobb kategoriaba
sorolja és az lizemeltetés soran betartand6 szabalyok is ehhez igazodnak, azaz az 0j szabalyozas
az uzemelteték szempontjabol kedvezobb helyzetet teremt. A korabbi szabalyozas elavultsaga
tekintetében megalapozott volt a Panaszos véleménye, a modositasi javaslat tekintetében
azonban nem. A kozegészségiigyi szempontbol megfelelé modositas megtortént, a kozfiirdokre
vonatkozo kozegészségiigyi szabalyozas megujult, segitve a maganszallashelyeken 1évé kisebb
medencék megfelel tizemeltetését.

A vizsgalat megallapitasai
A hataskor tekintetében

Az alapvetd jogok biztosanak feladat- és hataskorét, valamint az ennek ellatasdhoz
sziikséges vizsgalati jogosultsagokat az Ajbt. hatdrozza meg.

Az Ajbt. — a panasz benyujtasakor hatalyos — 38/A. § rendelkezése szerint, az alapvetd
jogok biztosa vizsgalja a panaszokrdl €s a kozérdekli bejelentésekrdl szold torvény szerinti
kozérdekli bejelentéseknek a 18. § (1) bekezdés a)-k) pontja szerinti hatésagok altali
kezelésének gyakorlatat, valamint kérelemre az egyes kozérdekii bejelentések megfeleld
intézését.

A Beliigyminisztérium ¢és az NNK, mint kozigazgatasi szervek az alapveté jogok
biztosa altal vizsgalhat6 szerveknek minésiilnek.



Az MTU — mint a turisztikai 4gazat kormanyzati szervezeteként funkcionald gazdasagi
tarsasag — kozérdekil bejelentés intézésére iranyuld eljarasanak feliilvizsgalata az Ajbt. 38/A.§-
a alapjan nem tartozik az alapvetd jogok biztosanak hataskoérébe. Mindemellett
megallapitottam, hogy a Miniszterelnoki Kabinetiroda felhivta az MTU figyelmét a kozérdekii
bejelentések hatalyos jogszabalyok szerinti intézésére.

Az érintett alapveto jogok tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tdrsadalmi probléma mdogott allo Osszefliggés-
rendszer feltarasa soran autoném, objektiv modon, kizardlag alapjogi érvek felsorakoztatasaval
¢és Osszevetésével tesz eleget az Alaptdrvényben kapott mandatuménak.

Az ombudsmani intézmény megalakulasa Ota az orszaggytlési biztos tamaszkodott az
Alkotmanybirosag alapvetd jogallami garancidkkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi
megallapitasaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specialis vondsainak megfeleléen —
alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotméanyossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket. igy a
jelen ligyben is elvi megéllapitdsaim megfogalmazasa, az alapjogok és az alkotmanyos elvek
jelen tigyben relevans szempontok szerinti értelmezése soran iranyadonak tekintem az
Alkotmanybirdsdg hatdrozataiban, azok indokoldsdban kifejtett érveket, jogelveket,
megallapitasokat és kovetkeztetéseket.

Az Alaptorvény XXIV. cikke (1) bekezdése értelmében mindenkinek joga van ahhoz,
hogy iigyeit a hatosagok részrehajlas nélkiil, tisztességes modon és ésszerii hataridon beliil
intézzék.

Az Alkotmanybirosag az Alaptorvény XXIV. cikk (1) bekezdésében foglalt
alaptorvényi rendelkezés legfontosabb elemeit a kdvetkezdk szerint azonositotta a 3223/2018.
(VII. 2.) AB hatarozatban és — ezzel egyezéen — a 7/2019. (III. 20.) AB hatarozatban. Az
Alaptorvény XXIV. cikk (1) bekezdése szerinti alapjog alanya az tigyfél, a jog kotelezettje
pedig a kozigazgatasi hatosag. Az alapjog rendeltetése, hogy ligyfélkozponta megkozelitésben
biztositsa a kozérdek és a szubjektiv jogvédelem kozotti egyensulyt, az anyagi jog
érvényesiilését, végso fokon a hatosag jogszerti miikodését.

Az alapveto jogon beliil fontos részjogositvany az eljaras észszerii hataridon beliil
torténo befejezéséhez valo jog. Az Alkotmanybirésag — mint arra a mar hivatkozott 7/2019. (I11.
20.) AB hatirozatban maga a testiilet utalt — megallapitotta szamos olyan, az alapjog
tartalmdhoz tartozd részjogositvany alapjogi jellegét, amelyek az {ligyfelet helyezik
kozéppontba, és amelyek érvényesitése, a vizsgalati tipust hatdsagi eljaras alaki és anyagi
hatékonysagat (gyorsasagat, szakszertiségét, torvényességét), Osszességében jognak
alarendeltségét hivatottak szolgalni. Ilyen az észszerli hataridében meghozott dontéshez vald
részjogositvany is.

Ezen részjogositvannyal kapcsolatban az Alkotmanybirosag 5/2017. (III. 10.) AB
hatarozata rogzitette azon elvi megkozelitést, miszerint alkotmanyossagi kérdés, hogy a
jogalkalmazo szervek a jogalkoto altal meghatarozott kotelezettségeiket teljesitsék, ideértve a
hataridok betartasat. ,,4 tisztességes hatosagi eljarashoz valo joghoz hozzatartozik annak
biztositdasa, hogy a kozigazgatdsi hatosagok a rajuk vonatkozo hataridoket betartsak.”

Az ligy érdemében

Az Ajbt. 38/A. § alapjan indult eljarasban a bejelentés intézését vizsgalhatom; e korben
tehat azt, hogy az eljar6 szerv az eldirt hataridoket betartotta-e, megtett-e mindent a
megalapozottsdg vizsgéalata korében, sziikség esetén dontott-e hatosagi, illetve egyéb
hataskorébe tartozd eljaras meginditasardl, a bejelentd felé fennalld tajékoztatasi



kotelezettségének eleget tett-e, és mindezek soran az alapvetd jogokkal Osszefliggésben a
hatdsag altal eldidézett visszassag vagy annak kozvetlen veszélye fennall-e.

A Pkbt. 1. § (1) bekezdése szerint az dllami szervek és a helyi onkormanyzati szervek a
panaszokat és a kozérdekii bejelentéseket e torvény szerint kotelesek elintézni. Kozérdekii
bejelentéssel a (4) bekezdés értelmében barki fordulhat a kézérdekii bejelentéssel dsszefiiggd
targykorben eljarasra jogosult szervhez. Az (5) bekezdés rogziti, hogy ha a panaszt vagy a
kozérdekii bejelentést nem az eljarasra jogosult szervhez tettek meg, a panaszt vagy a kozérdekii
bejelentést a beérkezésétol szamitott nyolc napon beliil az eljarasra jogosult szervhez at kell
tenni. Az attételrol a panaszost vagy a kozerdekii bejelentot az attétellel egyidejiileg értesiteni
kell. Ha a kozérdekii bejelentés jogszabdly megalkotisdra vagy mddositdsdara iranyulo
javaslatot tartalmaz, azt a jogalkotoi hataskorrel rendelkezd személynek vagy szervnek is meg
kell kiildeni.

A Pkbt. 2. §-a értelmében a kézérdekii bejelentést — torvény eltérd rendelkezése
hianydban — az eljarasra jogosult szervhez torténd beérkezésétdl szamitott harminc napon
beliil kell elbiralni. Ha azonban az elbiralast megalapozo vizsgalat eloreldathatolag harminc
napnadl hosszabb ideig tart, errol a kozérdekii bejelentot az elintézés varhato idopontjanak és
az eljardas meghosszabboddsa indokainak egyidejii kozlésével kell tajékoztatni. A vizsgalat
befejezésekor — a mindsitett adat, illetve térvény alapjan tizleti, gazdasagi vagy egyéb titoknak
mindsiilé adat kivételével — a megtett intézkedésrdl, vagy annak mellézésérdsl — az indokok
megjelolésével — a kozérdekii bejelentot haladéktalanul értesiteni kell.

Megéllapitottam, hogy

- a Beliigyminisztérium allaspontjat a Pkbt.-ben eldirt hataridéon tal kiildte meg
Panaszos részére, az eljarasi hataridé meghosszabbitasarol tajékoztatast nem adott;

- az NNK valaszlevelében a beadvany Beliigyminisztérium részére torténd
megkiildésérdl nem informélta Panaszost,

ezzel a tisztességes hatosdgi eljdardshoz fiizodd joggal dsszefiiggésben visszassdgot
okoztak.

Mindamellett, hogy mind a Beliigyminisztérium, mind az NNK a tisztességes hatosagi
eljarashoz fiizéd6 joggal dsszefiiggésben visszassdagot okozott, ugyanakkor vizsgalatukat
lefolytattak, irasbeli tajékoztatasi kotelezettségiiknek eleget tettek, ezért ombudsmani
intézkedést nem teszek.

Budapest, 2024. az elektronikus datumbélyegz6 szerint

Dr. Kozma Akos
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