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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-266/2024. szami iigyben

1. Az eljaras meginditasa, elozmények

Az alapvetd jogok biztosarol szold 2011. évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 1. §
(3) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa — a civil tarsadalom, kiilonosen a
fogyatékossaggal €16 személyek és az Oket képviseld szervezetek bevonasaval — biztositja a
2007. évi XCII. torvénnyel kihirdetett, a Fogyatékossaggal ¢l6 személyek jogairol szolo
egyezmény (a tovabbiakban: Fogyatékossagiigyi Egyezmény) 33. cikk 2. pontja szerinti
fliggetlen mechanizmus feladatainak teljesitését. Az Ajbt. 39/0. § (1) bekezdése értelmében az
alapvetd jogok biztosa a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmussal kapcsolatos
feladatainak a teljesitése érdekében rendszeresen vizsgalja—a 18. § (1)-(7) bekezdésére tekintet
nélkiil, beadvany és felmeriilt visszassag hianyaban is — a fogyatékossaggal ¢él6 személyek
jogainak a Fogyatékossagiigyi Egyezmény eldirdsainak vald megfelelés szerinti
érvényesiilését.

Ezen feladatkdromben a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus egyik vizsgalati
céljaként a nagylétszdmu bentlakdsos intézményekben ¢€l6 személyek alapvetd jogai
érvényesiilésének monitorozasat hataroztam meg, tekintettel arra is, hogy az Ajbt. 39/0.§ (2)
bekezdés alapjan az alapvetd jogok biztosa a 18. § (4) bekezdésében meghatarozottakon
tulmenden természetes személy alapvetd jogaval kapcsolatos visszassdg megsziintetése
érdekében hivatalbdl eljarast folytat, ha a fogyatékossaggal €16 személy nem képes jogai
védelmében fellépni vagy beadvany benyujtasa aranytalan nehézséget jelentene szamara.

E vizsgalatok indokoltsagat, az elébbi torvényi rendelkezéseken tul, a bentlakasos
intézmények magas ellatotti 1étszdma Onmagiban is megalapozza, ugyanis a
Fogyatékossagiigyi Egyezmény kifejezetten az onallo ¢letvitel és az egyéni autondémia
alapelveit deklaralja, amelyek a nagy 1étszdmu otthonok miikodési diszfunkcidi (személyi és
targyi feltételek hianya, talzstfoltsag) kovetkeztében hatvanyozottan sériilhetnek, ahogyan azt
tobb korabbi ombudsmani vizsgalat is feltarta. Az intézményeknek azonban a szocidlis
intezmeényi férohelyek kivaltasanak teljes megvaldsulasdaig is biztositaniuk kell a
fogyatékossaggal élo személyek szamdra a minden embert egyenlé mértekben megilleté emberi
méltosaghoz valo jog, az egyenlo bandasmod kovetelménye, a Fogyatékossagiigyi
Egyezményben rogzitett kévetelmények érvényesiilését.

A fentiek alapjan a bentlakasos intézményben €16 fogyatékossaggal €16 személyek
helyzetének figyelemmel kisérése érdekében a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus
keretében az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan hivatalbol inditottam eljarast a Platanliget
Integralt Szocialis Intézmény Baranya Varmegye — a tovabbiakban: Intézmény — intézményben
€16 fogyatekossaggal €16 személyek életkoriilményeinek alapjogi szempontl vizsgélatara.

Vizsgdlati elézményként emlitheté az AJB-5256/2014. szamu ombudsmani jelentés,
amely intézkedési javaslatként fogalmazta meg a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag,
mint az intézmény fenntartoja irdnyaba, hogy tegye meg a sziikséges intézkedéseket a
Jjelentésben megfogalmazott személyi és targyi feltételekben mutatkozo hianyossagok orvoslasa
érdekében, tovabba felkérte az intézmény igazgatojat, hogy tegye meg a sziikséges
intézkedéseket az intézményi dokumentumokban feltart hianyossagok, pontatlansagok
orvoslasa érdekében.

Vizsgdlati el6zménynek tekinthetd tovabba az AJB-1383/2017. szamu — OPCAT nemzeti
megelézé mechanizmusként kiadott — ombudsmani jelentés is, amelynek az intézmény
miikodésével kapcsolatban megfogalmazott intézkedési javaslatai elsddlegesen a jogszabalyi
kovetelményeknek megfeleld személyi és targyi feltételek biztositdsara, a kapcsolattartas
koriilményeinek javitasara (latogatoszoba kialakitasa), a valasztojog gyakorlasanak



eldsegitésére, a gondnoksag feliilvizsgalatara, megsziintetésére vonatkozo birdsagi eljarason
vald részvétel eldsegitésére, az ellatottak személyes kornyezetének személyesebbé tételére, a
szabadidd aktivabb eltoltésének tamogatasara, kizardlag erre a célra szolgdldo intimszoba
kialakitasara, az érdekvédelmi Ilehetéségekkel (panaszlada, ellatottjogi képviseld,
érdekképviseleti forum) kapcsolatos hidnyossagok orvoslasara; a korlatozo intézkedések
alkalmazasara vonatkozo szabdlyzatnak a vonatkozd jogszabalyi rendelkezésekkel torténd
0sszhangba hozésara; az intézményi féréhelykivaltas felgyorsitasara vonatkoztak.

Vizsgalati elozménynek tekintheté veégiil az AJB-6904/2020. szamu ombudsmani
jelentés, amely elsédlegesen a COVID-19 miatti jarvanyhelyzet megel6zésének az ellatott
fogyatékossaggal €16 személyekre, és a jogaikra gyakorolt hatdsara fokuszalt. Az Intézmény
miikodésével kapcsolatban ez a vizsgalati jelentés intézkedési javaslatot nem tartalmazott,
azonban olyan megallapitasokat rogzitett, amelyek megalapoztak a fogyatékossagiligyi
fliggetlen mechanizmus szerinti eljaras meginditasat. A 2020. évi latogatasbol kiemelt
vizsgélati tényezOk az Intézményben ¢€l6 fogyatékossaggal ¢l6 személyek ellatasi
koriilményeire, az intézményi ellatas targyi €s személyi feltételeire, valamint az intézményi
féréhelykivaltasban valo részvételre vonatkoztak.

2. Az érintett alapvetd jogok és alkotmdnyos elvek

- A jogallamisag elve és a jogbiztonsag kovetelménye: [Magyarorszag Alaptorvénye (a
tovabbiakban: Alaptorvény) B) cikk (1) bekezdés: , Magyarorszag fiiggetlen,
demokratikus jogallam.”];

- A nemzetkozi jogi kotelezettségek és a belso jog dsszhangja [ Alaptorvény Q) cikk (2)-
(3) bekezdés: ,,Magyarorszag nemzetkdzi jogi kotelezettségeinek teljesitése érdekében
biztositja a nemzetkdzi jog és a magyar jog Osszhangjat. Magyarorszag elfogadja a
nemzetkdzi jog altalanosan elismert szabdlyait. A nemzetk6zi jog mas forrdsai
jogszabalyban torténé kihirdetésiikkel valnak a magyar jogrendszer részévé.”];

- Az emberi méltosaghoz valo jog: [Alaptorvény Il. cikk: ,,Az emberi méltosag
sérthetetlen. Minden embernek joga van az élethez és az emberi méltosaghoz, a magzat
¢letét a fogantatastol kezdve védelem illeti meg.”];

- Az oktatashoz valo jog: [Alaptorvény XI. cikk (1) és (2) bekezdései ,,Minden magyar
allampolgéarnak joga van a miivelddéshez. Magyarorszag ezt a jogot a kozmiivelddeés
kiterjesztésével és altalanossa tételével, az ingyenes ¢€s kotelezd alapfoku, az ingyenes
¢s mindenki szdmara hozzaférhetd kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki
szamara hozzaférhetd felsofoku oktatassal, tovabba az oktatasban részesiilok
torvényben meghatarozottak szerinti anyagi tamogatasaval biztositja.”];

- Az egyenld bandasmod kévetelménye és az esélyegyenloség elomozditisanak elve
[Alaptorvény XV. cikk (1)-(2) bekezdés: ,,A torvény el6tt mindenki egyenld. Minden
ember jogképes. Magyarorszag az alapvetd jogokat mindenkinek barmely
megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai
vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb
helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja.”];

- A fogyatékkal élok kiemelt védelme: [Alaptorvény XV. cikk (5) bekezdés:
,Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az idOseket és a
fogyatékkal éloket.”];

3. Az alkalmazott jogforrdsok

- Ajbt,;

- A szerzddések jogardl szolo Bécsi szerzddés (Magyarorszagon kihirdette a 1987. évi
12. térvényerejii rendelet);

- Fogyatékossagligyi Egyezmény (a tovabbiakban: CRPD);



- A fogyatékos személyek jogairdl €és esélyegyenldségiik biztositasarol szolo1998. évi
XXVLI. torvény (a tovabbiakban: Fot.);

- Az egészségligyrol sz616 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Eiitv.);

- A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.);

- Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Programrdl (2015-2025.) sz616 15/2015. (IV. 7.) OGY
hatarozat (a tovabbiakban: OFP);

- A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
miikddésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM
r.);

- Az Orszagos Fogyatékossagiligyi Program végrehajtasanak 2022. évig tartd Intézkedési
tervérdl szolo 1187/2020. (IV.28.) Korm. hatdrozat (a tovabbiakban: Intézkedési terv);

- A nemzeti kdoznevelésrol szolo 2011. évi CXC. térvény (a tovabbiakban: Nkt.).

4. A megallapitott tényallas

A fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus keretében 2023. jalius 25-én
munkatarsaim helyszini vizsgalatot tartottak az Intézményben. A helyszini latogatason
munkatarsaimat az Intézmény vezet6 apoldja, valamint a fenntarté Szocialis Gyermekvédelmi
Foigazgatosag részérdl két szocidlis referens fogadta. Az Intézmény képviseldje részletesen
bemutatta az Intézmény mitkodését, ismertette a jelenlegi feladatellatast, valamint a vizsgalat
szempontjabol relevans dokumentumok masolati példanyat a munkatarsaim rendelkezésre
bocsatotta. Ezt kovetéen munkatarsaim megtekintették az Intézményt.

4. 1. Az Intézményrdol

Az Intézmény fenntartdja a Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag, a feliigyeletet
ellatd szerv a Beliigyminisztérium.
Az Intézmény altal ellatott engedélyezett szocialis szolgaltatasok kovetkezok: a Szoctv.
67.§-a szerinti apoléds, gondozas; a Szoctv. 69.§ szerinti fogyatékos személyeknek otthont
nyujtod ellatas; a Szoctv. 70.§ szerinti kiskor fogyatékos személyek ellatasanak elkiilonitett
megszervezése; a Szoctv. 85/A.§ (3) bekezdés ab) pontja szerinti apolo-gondozd célu
lakootthoni ellatas; valamint a Szoctv. 99/B.§ szerinti fejlesztd foglalkoztatas.
Az intézmény ellatasi terlilete Baranya Varmegye kozigazgatasi teriilete.
Az intézmény székhelye a Platanliget Integralt Szocidlis Intézmény Baranya Varmegye
(székhelyintézmény) 7754 Boly, Hosok tere 5. Az intézmény telephelyei:
- Kastély Otthon Boly (7754 Boly, Hosok tere 6.),
- Fenyo6fa Lakodotthon Boly (7754 Boly, E6tvos Lorand utca 8.),
- Akacfa Lakootthon Boly (7754 Boly, Rakoczi utca 48.),
- Juharfa Lakdotthon Boly (7754 Boly, Szent Istvan utca 2.).
Az intézmény 270 féréhelyen gyermek- és felnétt kora fogyatékossaggal ¢él6 személyek
apolasat, gondozasat latja el:
- a Boly, HOsok tere 5. szam alatti fogyatékos személyek otthonaban (székhelyintézmény)
235 16 (kozottiik 37 16 kiskort, akik koziil 16 f6 gyermekvédelmi szakellatasban részesiil),
- a Fenydfa Lakootthon Boly fogyatékos személyek apolo-gondozd célu lakotthonaban 12
1o,
- az Akacfa Lakootthon Boly fogyatékos személyek apolo-gondozéd célu lakotthonaban 12
1o,
- aJuharfa Lakootthon Boly fogyatékos személyek apold-gondozé célu lakotthonaban 11 {6
ellatasa biztositott.



A helyszini vizsgalat soran kapott tajékoztatas szerint az Intézmény teljes féréhely-
kihasznaltsaggal miikodik. Az intézményi varolistan a vizsgalat iddpontjaban 10 {6 fogyatékos
személy szerepelt. A jelentkezOket altalaban fél éven beliil felveszik.

A Baranya Varmegyei ellatorendszerben egyediil az Intézményben valosul meg
gyermekkoru fogyatekossaggal élok apolo, gondozo otthoni ellatasa.

Az Intézményben €16k korcsoport és nem szerinti megoszlasa a rendelkezésre bocsatott
Szakmai Programban rogzitett adatok szerint az aldbbiak szerint alakult:

Eletkor N6 Férfi
0-13 8 15
14 - 17 3 10
18 — 39 67 73
40 - 59 48 39
60 — 64 1 1

65 — 69 1 3
70— 74 0 0
0sszesen: 128 141

Az Intézményben €16 személyek fogyatékossag szerinti bontasban:

Fé Szazalék
Autizmussal ¢l 8 3%
Halmozottan fogyatékos 169 63 %
Ertelmileg akadalyozott 92 34 %

Az Intézményben €16 fogyatékossaggal é16 személyek kb. 72%-a stilyosan-halmozottan
fogyatékos, 25%-a kozépstlyos fokban, 3% enyhe fokban sériilt.

Az Intézményben €16 ellatottak egy részének sziild, illetve hozzatartozé a gondnoka,
nagy létszamu ellatott vonatkozasaban viszont hivatasos gondnok a torvényes képviselo.

4.2. Az intézmény miikodésének hatosdgi és egyéb feltételei

Az Intézmény, a Baranya Varmegyei Kormanyhivatal altal kiallitott tanusitvanyok
szerint a székhelyintézmény vonatkozdsaban az dpoladst, gondozdst nyujto intézményi elldatds
(fogyatékossaggal elo személyek otthona 235 f6), valamint a lakootthon tekintetében 2026.
december 31. napjaig szolo, mig a fejleszto foglalkoztatas szolgaltatas (45 f0) tekintetében
hatarozatlan idore szolo szolgaltatoi nyilvantartasi bejegyzéssel rendelkezik.

Az ideiglenes szolgdltatoi nyilvantartasi bejegyzés indoka az dpoldst, gondozast nyujto
intézményi elldtas vonatkozdsaban az, hogy az intézmény targyi feltételei nem felelnek meg az
SzCsM rendelet eléirdsainak®, ugyanis az ,,A”, a ,,C” és a ,,D-B” jelii gondozasi egységekben
nincs meg az egy fore jutd 6 m2 alapteriilet, tovabba a személyi feltételek sem felelenek meg
az SzCsM rendeletben foglalt kovetelményeknek?. A lakootthonok vonatkozasiban az
ideiglenes szolgaltatoi nyilvantartasi bejegyzés indoka a személyi feltételekben mutatkozo
hianyossagok.

A székhely és a telephelyek rendelkeznek a jogszabalyi eldirdsnak megfeleléen
elkészitett Szakmai Programmal, Foglalkoztatdsi Szakmai Programmal, Hézirenddel,
Szervezeti és Miikodési Szabalyzattal, valamint egyéb szabalyzatokkal és protokollal, ezeket a
dokumentumokat a helyszini vizsgalat soran munkatarsaim rendelkezésére bocsatottak. A
Szakmai Program, a Hazirend (amelynek fliggeléke a korlatozo intézkedések alkalmazasanak
szabalyzata), az ellatottjogi képviseld elérhetdségei az Intézmény teriiletén a dolgozok és az
ellatottak szamara hozzaférhet6en, jol lathatd helyeken kifliggesztésre kertiltek.

15zCsM rendelet 41.§ (4) bekezdés a) pontja szerint a bentlakéasos intézmény akkor alkalmas gondozési feladatok ellatésara, ha a lakoszobaban
egy ellatottra legalabb hat négyzetméternyi lakoteriilet jut és biztositott a folyamatos flités- és melegviz-szolgaltatas.
2 Jasd: SzCsM rendelet 2. szamu mellékletének I1. pontja



Az Intézményben biztositott ellatasért személyi téritési dijat kell fizetni. A személyi
téritési dijat a rendelkezésre bocsatott dokumentumok szerint az Intézmény vezetdje allapitja
meg a fenntarté6 dontése alapjan. Amennyiben az ellatast igénybe vevo a jovedelmébdl nem
tudja megfizetni a személyi téritési dijat, a fenntartd allapitja meg azt a hatalyos jogszabalyok
rendelkezései alapjan. A fenntartd ingyenes ellatdsban részesiti azt az ellatottat, aki
jovedelemmel nem rendelkezik, és bentlakasos ellatas esetében a Szoctv. 119.§ (2) bekezdése
szerinti jelzélog alapjaul szolgdlo vagyona nincs.

A szabalyozas szerint a bentlakdsos intézményben az ellatott altal fizetendd téritési dij
ugy keriil megallapitasra, hogy részére legalabb a jogszabalyban meghatarozott koltopénz
visszamaradjon. A jovedelemmel nem rendelkez6 ellatottak részére személyes sziikségleteik
fedezésére a koltOpénzt az intézmény biztositja. Személyes sziikséglet fedezésére szolgald
korbe tartozik kiilondsen az intézményi ellatast meghaladé mindségi tisztalkodasi szer, eszkoz,
butorzat, miiszaki cikk (pl. TV, zene lejatszd), személyes haszndlati targy €s szolgaltatas (pl.
fodrasz, kirandulés, kulturalis program). Az Intézmény az éltala biztositott kdltdpénzt a Magyar
Allamkincstarnal vezetett letéti szamlan tartja nyilvan. A koltdpénz felhasznalasat Koltépénz-
kezelési Szabalyzat rendezi. A lakdk pénzének kezeléséért a pénziigyi ligyintézd, valamint
minden olyan munkatars felel, akinek a gondozottak pénze elkoltésében feladata van.

4.3. Az intézmény ellatds személyi feltételei

A vizsgalat idopontjaban az Intézmény engedélyezett dolgozodi 1étszama 162 16, ebbdl
116 szakmai allashely. Az dpolo-gondozo személyzet 12 6rds munkarendben dolgozik (7.00-
19.00-ig és 19.00-7.00-ig).

Az Intézményben a dolgozdi fluktuacié jelentds, amelyet jol jellemez, hogy az 1j
dolgozok koziil 15 dolgozd még a targyévben tavozott az intézménybdl. A nagy mértékii
dolgozoi fluktudcio mellett komoly problémat jelent az elhivatott és szakképzett munkatarsak
hianya is. Az iires dllashelyek szama egész évben magas, foleg a gondozoi munkakorben, mivel
a tavozo dolgozok helyére nem minden esetben sikeriil uj munkavallalokat beléptetni. Az iires
dllashelyeket tobb forumon is hirdették.

A bekért dokumentumok alapjan 2022-ben 15 f6 szakmai allashely volt betoltetlen, ezen
tulmenden az ellatotti, gondozdi 1étszam aranydhoz viszonyitottan még 18,5 gondozoi
allashelyre volna sziikség. Ezt a hianyt noveli még a lakdéotthonok plusz 1,5 f6
intézményvezetd, tovabba 1,5 f6 fejlesztépedagogus 1étszamigénye. Ez az dllapot érdemben
2023-ban sem valtozott. A rendelkezésre allo 1étszam mellett kihivast jelent a részlegvezetok
szamara a gondoz6i/apoloi miiszakbeosztas elkészitése.

Az ntézményt jellemzé humdnerdforras hianyra tekintettel az Intézmény vezetése az
egyik gondozasi egységet (,,A” jelii — Kastély épiilet) atmenetileg megsziintette és annak 48
lakdjat a masik harom részlegre elosztva koltoztette dt. A koltozés 2023. januarjaban valosult
meg. Az ellatottak az Intézmény képviseldjének elmondasa szerint zdkkendmentesen
alkalmazkodtak az 0j helyzethez.

2023-ban fegyelmi eljaras lefolytatasara dolgozoval szemben nem kertilt sor, mig 2022-
ben egy alkalommal keriilt fegyelmi eljaras elrendelésre. 2022-ben egy hozzatartozo6i panasz
alapjan belsé vizsgalat indult, amelynek eredményeképpen 3 szakdolgozo irasbeli
figyelmeztetésben részesiilt 4polasszakmai hiba fennallasa és a munkakori leirasban rogzitettek
be nem tartdsa miatt.

A 2022. évi fenntartdi ellendrzésrol késziilt jegyzOkonyv, valamint a rendelkezésre
bocsatott Rendkiviili eseményekrél szolo bejelentések dokumentacidja szerint 2022-ben
tizenkettd, 2023-ban, a vizsgalat idépontjaig négy, az ellatott elhalalozasaval, illetve sériilésével
Osszefiiggd rendkiviili eseményrdl® érkezett bejelentés. 2022-ben a rendkiviili események fele

3 Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosig Foigazgatdjanak 5/2019. (XI1.30.) egyedi utasitisa 3.§ a) szerint rendkiviili esemény: olyan
elére nem latott veszély, vagy bekivetkezett esemény, amely az intézmény folyamatos mitkodésében, az ellatottak, a gondozottak zavartalan
ellatasaban, az emberi életben, vagyonban, a természeti vagy épitett kérnyezetben olyan hatranyos valtozast eredményez, amelyek megeldzése
vagy karos kévetkezményeinek, hatasainak elharitasa azonnali intézkedést igényel.
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halalesettel végzodott, amelybél négy halaleset hatterében aspiracio®, egy esetben

szivelégtelenség, egy esetben stlyos emésztési probléma allt. A rendkiviili eseményekkel
Osszefiiggésben Ot esetben indult rendOrségi eljaras, felelosség megallapitasara azonban
résziikr6l nem keriilt sor. Az intézményvezetd viszont hdrom alkalommal allapitott meg
dolgozoi felelosséget (két tigyben a dolgozé rendkiviili felmentésére keriilt sor, egy esetben
pedig harom dolgozé kapott irasbeli figyelmeztetést).

4.4. Az intézmény targyi és infrastrukturalis feltételei, jellemzoi

A jelen vizsgalat targyat képezd székhelyintézmény a Boly varos {6 utcajan, a telepiilés
kozpontjaban helyezkedik el. Tomegkozlekedéssel, autoval és gyalogosan is konnyen
megkozelithetd. Az intézmény tevékenységének ellatdsahoz folyamatosan karbantartott, am
nagymértékben eloregedd infrastruktara all rendelkezésre. A székhelyintézmény teriiletén az
alabbi fobb épitmények helyezkednek el:

,»A” gondozasi egység (Kastély),
,C” gondozasi egység (Iskolaépiilet),
- ,,D”-,B” gondozasi egység,
- Fejleszt6 foglalkoztaté mihely,
- konyha — étterem épiilet,
- Iroda épiilet,
- Mosoda.

Az ¢épiiletek felujitdsa folyamatosan zajlik, ennek ellenére a kozés helyiségek
szegényesek, a gyermekek szamdra szolgadlo helyiségekben kevés a jaték, az ellatottak
szobdiban kevés személyes targy taldlhaté. Mint ahogyan a korabbi jelentés® is megallapitotta,
az ellatottak magan- és intimszféraja a kisméretli sajat élettér mellett azaltal is sériil, hogy
nincsenek személyes targyak. 4 személyes kérnyezet hiany az ellatottaknak az Alaptorvény I1.
cikkében rogzitett emberi méltosdaghoz fiiz6do jogaval dsszefiiggo visszassagot okoz.

A mosdohelyiségek egy része feltjitott, akadalymentesitett, viszont a még feltjitas elott
allo fiirdészobak kifogasolhato allapotiak, nem akadalymentesitettek, a padlo cipében jarva is
érzékelhetden csuszos.

Az Intézményben a maximum 4 dgyas szobdk kialakitisa, a gondozdsi részlegek
épitészeti jellege, valamint a nagy ellatotti létszam miatt a legtobb helyen nem biztosithato.

Az intézmény székhelyén harom gondozasi részleg mikodik (A—,B-D”—,C” jelii
gondozasi részleg).

A gondozasi részlegeken nem minden esetben biztositott az egy fére jutd 6 m?, valamint
a lakdszobanként maximum 4 {6 elhelyezése, igy meglehetdsen zsufoltak. A haldészobak
tobbségében az elhelyezett ellatottak szdma meghaladja az SzCsM rendelet eldiras® szerinti
létszamot, de mar kialakitasra keriiltek 1-2-3-4 férohelyes lakoszobdk is a részlegeken. A
lakoszobdk tobbsége klimatizalt, a maradék szobakban ezek kialakitasa folyamatban van.

A héldészobakon kiviil 13 nappali szoba, 16 fiirdészoba, 14 foglalkoztato helyiség és egy
foglalkoztatd egység biztositja a kozosségi egylittélésre, fejlesztésre, mentalis gondozasra
szolgalo helyet.

2023. januarjdiban az ,,A” jelii gondozdasi részleg (Kastély) bezardsra keriilt, ugyanis itt
a targyi és személyi feltételek hianyossaga mar a biztonsdagos miikodést veszélyezteto helyzetet
teremtett. 4 még miikédo részlegek az ,,A” részleg bezardasat kévetéen azonban ezaltal még
zsufoltabbak lettek.

A kiskoru fiu és leany ellatottak elkiilonitése nem mindenhol megoldott, egyes
lakészobdkban az azonos elldtasi szintii fivkat és leanyokat koedukaltan helyezik el. Ugyanez a
helyzet a magas apolasi igenyii férfiak és nok esetében.

4 idegentest miatti fulladas
5 Az alapvetd jogok biztosa, mint OPCAT nemzeti megel6zé mechanizmus AJB-1383/2017. szam jelentése
6 SzCsM rendelet 42.§ (1) bekezdés alapjan fészabaly szerint a bentlakasos intézményi lakdszobaban legfeljebb négy személy helyezhets el.
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A mosdo- és illemhelyiségek szama nem felel meg az iranyado jogszabalyok altal elGirt
kdvetelményeknek, és elavult allapotaak.” Az illemhelyek egy része tovabba nem rendelkezik
ajtoval, takaro fliggénnyel.

Az intézményben a maganélet biztositasara kizardlag erre a célra szolgald intimszoba
kertilt kialakitasra, amely sajat firdével is rendelkezik.

Az 1970-es években épiilt, elavult ,,C” jelii gondozasi részleget kisebb részben a
Klebelsberg Intézményfenntarté Kozpont hasznalja fejleszté nevelés-oktatas® céljara.

Tervek kozott szerepel, hogy a fejleszté iskolat véglegesen elkoltoztetik a 2024/25
tanévtol, és a 25 16 tankoteles koru sulyos, illetve halmozottan fogyatékos gyermek fejlesztd
nevelés-oktatasa az intézményen kiviil valosul majd meg. Amig az iskolai nyari sziinet alatt az
oktatas sziinetel, a tantermeket is lakoszobaként hasznaljak.

Az intézmény rendelkezik egy jol felszerelt tornaszobaval.

Minden é&polasi részlegen rendelkezésre all kezeld helyiség.

Az Intézmény rendelkezik szdrazvirag koté miihellyel, szinkottas foglalkozo szobaval
(12 16 a szinkottas zenekar tagja), valamint fejlesztd foglalkoztaté miihellyel. Tovabba a bezart
Kastély épiilet (,,A” jeli gondozasi részleg) pincéjében egy asztalos mithely milkodik
foglalkoztat6 helyiségként.

Az Intézményt nagy parkositott udvar veszi koriil, amely rendezett, nagy fakkal,
kondiparkkal, melegizzel feltoltott medencével, madarfészek hintaval, homokozoval,
csuszdaval rendelkezik, amelyek biztositjak az ellatottak pihenését és kikapcsolodasat.

A székhelyintézmény egészére elmondhato, hogy az akaddlymentesités egyelére nem
teljes kord.

A lakoszobadkban, a kozos haszndlatu terekben, a mosdokban és a fiirdet6 helyiségekben
a helyszini vizsgalat alkalmaval munkatarsaim tisztasdagot és rendet tapasztaltak.

Agyipoloska fertézés az Intézményben nem tortént.

4.5. Az intézményi elldtds szolgdltatdsi elemei

Az Intézmény az SzCsM rendeletben foglaltak alapjan gondoskodik az ellatottak 24 6ras
felligyeletérdl, biztositja a folyamatos flités- és melegviz-szolgaltatast, sajat konyhaval oldja
meg a napi Otszori étkezést, amely a rendelkezésre bocsatott étlapok alapjan sziikség esetén
specialis, diétas taplalkozast is magaban foglal. Gondoskodnak az ellatottak ruhazattal, illetve
textiliaval valo ellatasarol, egészségiligyi ellatasarol, a gyodgyszerrél, a gyogyaszati
segédeszk6zok beszerzésérdl, apolasrol, gondozasrol, foglalkoztatasrol, a szabadidé kulturalt
eltoltésének megszervezésérol.

Az Intézményben az ellatottak részére olyan fizikai, mentdlis, életvezetési segitséget
nyujtanak, melynek soran az ellatott, szocialis, testi és szellemi allapotanak megfelelo egyéni
bandsmodban részesiil. A gondozas soran az ellatottak hianyzo, vagy csak korlatozottan
megléve testi-szellemi funkcidinak helyredllitasdra, képességeinek, készségeinek javitasdra,
szinten tartasara keriil sor. A fizikai és egészségiigyi ellatas, a mentadlhigiénés gondozas és a
foglalkoztatas a fogyatékossaggal élo személyek sziikségleteihez alkalmazkodik.

Az Intézménybe Keriilését koveté egy honapon beliil a lakéd allapotat felmérik team-
munkaban, pedagogiai jellemzést és egyéni fejlesztési tervet, illetve gondozdsi tervet
készitenek, amelyekben rogzitett fejlesztési iranyok mentén folyik a foglalkoztatds és a
gondozas. A fejlesztési tervet 6 honaponként feliilvizsgaljak. Ha az ellatott egészségi allapota
miatt apolasra is szorul, az egyéni fejlesztési terv részeként szamara dpolasi terv is késziil.

Az Intézmény képviseldjének elmondasa szerint az ellatottak nagy része halmozottan
sériilt, sulyos értelmi akadalyozott, igy ez az allapot a gyakorlatban hatart szab a fejlesztésnek.

7 SzCsM rendelet 41.§ (4) bekezdés b) pontja szerint a bentlakasos intézmény akkor alkalmas gondozasi feladatok ellataséra, ha tiz ellatottra
legalabb egy flirdékad vagy zuhanyzo, valamint nemenkénti illemhely jut és biztositott a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatés.

8 lasd: Nkt. 15. § (2)-(3) bekezdése: ,,Ha a sajatos nevelési igényii gyermek siilyos és halmozottan fogyatékos, attol az évt6l kezdédéen, hogy
tankételessé valik, fejleszté nevelés-oktatasban vesz részt. A sulyos és halmozottan fogyatékos gyermek fejlesztd nevelés-oktatas keretében
teljesiti a tankotelezettséget.”



Tapasztalata szerint sok konkrét esetben csak a szinten tartds és a tovabbi allapotromlas
lassitasa érheto el.

4.6. Elelmezés

A helyszini vizsgéalat soran elhangzottak alapjan az Intézmény az étkeztetést, a
székhelyen taldlhato konyhar6l biztositja. Az étrend Osszedllitasakor a lakok életkori
sajatossagait, az orvosi javaslatnak megfeleld specialis értrendet, diétat figyelembe veszik.

Az Intézményben napi 3-szori foétkezés €s 2-szeri kisétkezés biztositott, sajat receptira
alapjan.

A konyha étkezdjében atlagosan 0sszesen 70 f6 étkezik, 35 f6 (lakdotthonos) ellatott és
kb. 35 f6 dolgozo. A jaroképes ellatottak a részlegenként kialakitott étkezOben étkeznek. A
fekvobetegek részére az apolo, gondozod személyzet a szobaba viszi az ételt.

Az ebédet a gondozondk adagoljak ki az osztalyok talalokonyhdin adagolasi utmutatd
alapjan. A gondozondk napi munkaidejébdl kb. mintegy 3 orat tesz ki az étkeztetéssel
kapcsolatos tevékenység.

A megkérdezett ellatottak a vizsgalat soran az étel mennyiségére és mindségére nem
panaszkodtak, azt kielégitonek, izletesnek €s valtozatosnak tartottak.

4.7. Ruhazat és tisztalkodas

A Hézirend szerint az ellatottak az otthonban sajat ruhazatukat és textilidjukat
hasznalhatjdk. Amennyiben az Intézmény lakdja megfeleld mennyiségli és mindségii ruhazattal
és textilidval nem rendelkezik, részére azokat az Intézmény biztositja, csakugy, mint az
alapvetd tisztalkodasi szereket (szappan, fogkrém, sampon, WC papir).

Mind az intézményi, mind a sajat ruhazat tisztitdsarol, valamint a ruhazat sziikséges
javitasardl az Intézmény gondoskodik. A nem szobatiszta gyermekek és inkontinens felndttek
pelenkavaltasa naponta legalabb négyszer, de sziikség esetén tobbszor is torténik.

Az oOnellatdé ¢és mozgasképes lakok idokorlatozas nélkiil vehetik igénybe a
firdohelyiségeket igény ¢és sziikség szerint. Minden masnap az apolok, gondozok segitenek a
fiirdetésben. A kapott tdjékoztatds szerint az Onellatasban segitségre szoruld ellatottak,
fekvObetegek személyi higiénéjére az apolok, gondozok fokozottan figyelnek.

4.8. Az egészségiigyi ellatds

A rendelkezésre bocsatott dokumentumok szerint az intézmény hdziorvosa hétfotdl
péntekig, heti 25 oraban, a pszichidter heti 8 6raban, a neurologus heti 6 6raban, mig a fogorvos
heti 3 oradban all rendelkezésre helyben, megbizasi jogviszony keretében. Az intézmény
haziorvosa a hivatalos heti rendelési idején tal igény esetén akar személyesen, akar telefonon
barmikor elérhetd. Az intézményben rendelkezésre all kiilon haziorvosi és fogorvosi rendeld is.

Ugyeleti iddben a varosi, illetve a telepiilés kdzponti iigyelete, valamint a Mohécsi
Korhaz siirgdsségi osztalya latja el a lakdkat. Rendszeres 1d6k6zonként fogaszati, neurologiai,
pszichiatriai, ortopédiai, szemészeti, borgyogyaszati szakellatas biztositasara kertiil sor, illetve
sziikség szerint ezen feliill egyéb szakrendelésre, a Mohacsi Korhazba, illetve a Pécsi
Tudomanyegyetem (tovabbiakban: PTE) szakrendeléseire vald eljutdst az intézmény
megszervezi €s lebonyolitja.

Az intézmény gondoskodik tovabba az ellatottak gyodgyszereirdl, a gyogyaszati
segédeszkdzok beszerzésérdl. A gyogyszer felirasa, szakorvosi vizsgalatra torténd beutalasa a
haziorvos 1utjan igényelhetd. A gyogyszerek biztositasa az osztalyvezetok feladata. A
gyogyszerelés és gyogyszerosztas szabalyait intézményi protokoll irja eld. A gyogyszerelés
koltségeit az intézmény, illetve a laké az SZCSM rendelet alapjan biztositja. Az intézmény
orvosa altal Osszedllitott alapgydgyszer készlet korébe tartozd gyogyszereken tilmenden



felmeriilo egyéni gyogyszersziikséglet koltségeit a jogszabalyban jelzett mértékben és modon

az ellatast igénybe vevo viseli.

Az ellatast igénybe vevok tobbségében sulyos értelmi fogyatékossaggal €16 személyek,
akik legyengiilt, mozgasaban korlatozott, illetve szomatikus-pszichés allapotuk miatt a
sziikségleteik kielégitésében nagyfoku, esetleg teljes korti segitségre, apolasra szorulnak. Az
intézmény biztositja a napi 24 6rés dpoloi feliigyeletet.

A gondozottak szomatikus, pszichés allapotanak nyomon kovetése minden apolasi,
gondozasi szinten az dpolo-gondozo személyzet alapfeladata. Az apolési feladatokat a szakma
szabalyai, az intézményben kiadott protokollok, illetve az orvos utasitasai szerint kell végezni.

Az intézmény biztositja a sziikség szerinti, illetve szakorvos dltal javasolt terapiak
megszervezeését is, igy az intézményben lehetdség van

- hidroterdpidra - hidroterapia segitségével a spasztikus® és a kotott izmok, iziiletek passziv
kimozgatésa ¢és kilazitasa torténik, e fejlesztéseket megeldz6 szakorvosi javaslat €s utasitas
alapjan fizioterapids asszisztens, gyogymasszor, rekreator végzi, az intézmény sajat
hidromasszazs-kaddal rendelkezik;

- ultrahang terapiara;

- gyogymasszazsra - a magas tdmogatasi igényu ellatottaknak erre jelenleg heti 2 alkalommal
nyilik lehetdség, ami nyilvanvaléan nem elégséges, a magasabb szamu kezelésnek a
személyi feltételek hianya szab hatart.

Korabban az intézményben gyogytorna igénybevétele is biztositott volt, jelenleg ezen
terdpiara, szakképzett gyogytornasz hidnyaban nincs lehetdség. Az intézmény vezetése a
megtiresedett gyogytorndsz poziciok betoltésére torekszik, jelentkezd azonban nincs.

Az intézmény azonban egy terapids munkatars segitségével — a meglévd mozgasszint
megtartasat, fejlesztését, a spasztikus izmok erdsitését, a kontrakturak'® oldasat segité —
mozgasfejleszto torndt szervez az ellatottak részére.

Az intézményben MRSA megbetegedés utoljara 5-6 éve volt, ennek elkeriilésére azota
az intézmény fokozott figyelmet fordit.

A 2022-ben tobb esetben bekovetkezett, aspiracioval osszefiiggd rendkiviili eseményre
tekintettel az intézményben kotelez6 belsé képzés indult idegentest nyelés esetén elsdsegély
nyujtasra €s Gjraélesztésre.

4.9. Az intézményben nyujtott szocidlis, mentdlhigiénés ellatds, szocioterdpias foglalkozdsok

Az intézmény a rendelkezésre bocsatott dokumentumok, illetve a helyszini vizsgalat
soran kapott tajékoztatds alapjan, a lakok szocidlis, mentalhigiénés ellatisa keretében
biztositja’* a szabadidé kulturalt eltdltésének lehetéségét az Eves programterv alapjan
téritésmentes programok, illetve téritési koltséggel jard programok (ide tartoznak a
kirandulasok, nyaraldsok, otthonon kiviili mivészeti, kulturdlis fesztivalok, taborok,
szabadidds rendezvények) szervezése Utjan. Az intézmény 2022-r6l késziilt Szakmai
Beszamoloja alapjan az alabbi programokat szervezték meg: farsang, Valentin nap, koltészet
napja, szinjatszé nap; nemzeti és vallasi linnepek, mozi délutanok, ,,Ki mit tud?” verseny,
Budapesti Allat- és Novénykert latogatasa az EFOESZ rendezvénye keretében, kardcsonyi
linnepség latogatdsa Pécsen, tanulmanyuttal egybekotott kirdnduldas Pécsre a Zsolnay-
negyedbe, illetve Geresdlakra a mézeskalacs-faluba. Részvétel az MSMME altal szervezett
fesztivalokon, kulturalis talalkozokon Kisujszallason, Budapesten és Ujpalotan; fellépés a
Szocialis Munka Napja pécsi linnepségén, részvétel a Fogadj el Alapitvany Nyitott kapu cimi
eseményén Szajkan. Pécsen, a Kodaly Kozpontban a Pannon Filharmonikusok koncertsorozata
keretében a hangverseny foprobajanak megtekintése. Az MSMME altal szervezett szinkottas

9 allandosult, kéros izomdsszehtizodas, ami akaratlan izommerevséget okoz.
10 jziileti mozgasbesziikiilés
H14sd: SzCsM rendelet 54.§
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taborban évente részt vesz az intézmény a Nemzeti Szinkottds Zenekar tagjaiként, szinhazi

eléadasok latogatasa Budapesten (Di6tord, Janos vitéz).

Az intézmény, a Hazirendben foglaltak szerint, valamint a helyszini vizsgalat soran
tapasztaltak alapjan valamennyi egyhdznak, vallasnak teret biztosit, az ellatottak vallasukat
szabadon gyakorolhatjak, a vallasi felekezetek képviseldit fogadhatjak, veliik rendszeresen
kapcsolatot tarthatnak. Amennyiben az ellatott allapota megengedi, az intézményen kiviili
egyhazi szertartasokon, rendezvényeken részt vehet. Ezen til az intézmény erre kijelolt
helyiségében heti 2 alkalommal biblia-foglalkozas, 1 alkalommal pedig igeliturgia tartdsara
keriil sor.

Az ellatottak meglévo képességeinek szinten tartdsa, szocidlis kompetenciajanak
fejlesztése, finom motoros mozgasok javitasa, gydgyszeres terapia csokkentése, dementalodas
késleltetése, hospitalizacio megelézése érdekében szocioterapias foglalkoztatasokat?, ennek
keretében terdpias és készségfejleszté foglalkozasokat szerveznek. E foglalkozasok célja a
megmaradt képességek fejlesztése és szinten tartasa, az ellatottak testi-lelki aktivitdsanak
megorzése. Ennek Keretében az intézmény a kdvetkezé terapiakat biztositja: egyéni-, CSOportos
foglalkozasok, fejlesztések, kreativ foglalkozasok; zeneterapia; snoezelen terapial®;
mozgasterapia; kiilonb6z6 szakkorok (tanc, szinkotta, atlétika, MATP- és bocsa edzések,
szinjatszas). A fejleszt6 foglalkozasokat 9 f6 fejleszté pedagogus végzi.

A rendelkezésre bocsatott dokumentumok, illetve a helyszini ellendrzés soran kapott
tajékoztatas szerint az intézmény mar nem tankdoteles kort lakoi koziil 45 £6, az SzCsM rendelet
110/J.§ szerinti fejleszté foglalkoztatasban vesz részt. A fejleszté foglalkoztatas
vonatkozasaban részletes Foglalkoztatasi Szakmai Program készilt. A foglalkoztatasban részt
vevOk tevékenységiiket napi 4 ordban végzik az alabbi teriileteken:

- Altalanos épiilettakaritds (takarité): A kozosségi terek folyosok, foglalkoztatok (a vizes
helyiségek kivételével) takaritasaban mikodnek kozre (5 6);

- Zoldteriilet kezelés (parkgondozo): A foglalkoztatottak egy része parkgondozoi tanfolyamot
végzett, igy hathatosan részt vesznek a kertészeti munkalatokban, kiegészitve a kertészeti
személyzet feladatait (5 £6);

- Textil, szorme mosas, tisztitasa (mosodai kisegit6): A mosoddban a tiszta ruha
valogatasaban, hajtogatasaban, felhasznalasi helyiikre szallitasaban miikodnek kozre - 5 16,

- Egyéb mashova nem sorolhato feldolgozoipari tevékenység:

Keramiakészités, gyertyadntés, textiltermékek készitése (példaul szatyrok, laptop taskak,

kotények, teritdk), papirtermékek készitése (recept és jegyzetfiizet), fatermékek készitése

(pl. bortarto, zsebkendd tarto, innepi figurdk, készségfejlesztd jatékok), nemezelés, szovés

(14btorld, tarisznya), ékszerkészités (gyongyfiizés, keramiamedal) - 20 f0.

Szarazvirag kotészeti termékek készitése - 10 0.

A foglalkoztatas fejlesztési jogviszonyban (44 f0), illetve munkaviszony (1 f6) keretében
torténhet az igénybe vevd allapotatdl és hozzaallasatol, valamint az intézmény lehetdségeitol
figgben. A foglalkoztatottak tevékenységiikért jogviszonyuktdl fliggden fejlesztd
foglalkoztatasi dijban vagy munkabérben részesiilnek. A fejleszt6 foglalkoztatasban résztvevok
folyamatosan tanulhatnak, fejlddhetnek, eldsegitve a késObbi nyilt vagy a tdmogatott
munkaerdpiacra valo eldrelépés lehetdségét. Rehabilitacios foglalkoztatds azonban Bolyban
jelenleg nem érheté el, legkozelebb Szederkényben és Mohdacson taldalhato akkreditalt
munkaltato, amelyekkel az intézmény keresi az egyiittmiikodés lehetoségét.

Az intézmény Szervezeti és Mlikddési Szabalyzata szerint az intézmény 6 éven aluli
ellatottjainak korai fejlesztését a Bolyban miikodd Baranya Varmegyei Pedagogiai
Szakszolgalat szakemberei végzik.

21 .4sd: SzCsM rendelet 55.-57. § rendelkezései

13 Snoezelen terdpia: nyugtato és érzékelésben gazdag kirnyezetet teremt, amely kiilonbozd ingereket, példaul nyugtatd fényeket, hangokat és
tapinthato texturakat hasznal a relaxacio fokozdsa és az érzékek stimulaldasa érdekében. Ezt a terdpids koncepciot eredetileg az értelmi és
fejlodeési fogyatékossaggal él6 személyek szamara fejlesztették ki, de a késébbiekben elismerést szerzett az ellatas kiilonboza teriiletein,
kiilondsen az idésgondozdasban kifejtett pozitiv hatdsai miatt 1s.
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Az intézményben (a ,,C” jelli gondozasi egységben) mar 1996 ota mukodik fejleszto
iskolai oktatas. 2014. szeptemberétdl a korabban az intézmény altal miikddtetett fejlesztd iskola
atkeriilt a Klebelsberg Intézményfenntartd Ko6zpont iranyitasa ala, és a mohacsi Meixner I1diko
Egységes Gyogypedagdgiai Moddszertani Intézmény (EGYMI) feladat ellatasi helyeként
miikédik tovabb. Az intézményben folyd nevelés-oktatas személyi feltételeit szintén az EGYMI
biztositja. A fejleszto iskolai oktatas targyi feltételei: a ,,C” jelli gondozasi egységben 4 db
csoportszoba, 1 db tornaszoba, 1 db teakonyha, 1 db fényterapias szoba és tovabbi 1 db vezetdi
szoba all rendelkezésre.

Az oktatashoz, fejlesztéshez az intézmény tulajdonat képezd fejleszté eszkozok,
valamint az intézmény mellett miikodd alapitvany tulajdonaban alloé eszkozok éllnak
rendelkezésre. Munkatarsaim helyszini vizsgalatakor a nyari sziinetre tekintettel az EGYMI
pedagogusai nem voltak jelen. A termekben — a nyari iskolai sziinet idejére — lakoszobakat
alakitottak ki, igy a fejleszt6 nevelés-oktatashoz** sziikséges megfeleld eszkdz-ellatottsag nem
volt megitélhetd. Az Intézmény a 2024/2025 tanévtdl koltoztette el a fejleszté iskolat az
intézmény zsufoltsaganak csokkentése érdekében. Ebben az esetben a tankoteles kort
gyermekek fejleszt6 oktatasa az intézményen beliil egy masik, jobb kdriilményeket biztositd
épiiletben valosul meg.?®

4.10. Személyes szabadsaqg, a korlatozo intézkedések alkalmazdsa

Személyes szabadsdgaban barmely modon (fizikai, kémiai, bioldgiai, pszichikai
modszerekkel, eljarassal) csak a veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartasu
ellatott korlatozhato.

A korldtozo intézkedések szabalyait az intézmény Hazirendje tartalmazza. Az
ellatottjogi képviseld jelentése szerint 2021-ben csupan ketté alkalommal, 2022-ben pedig
egyaltalan nem érkezett tajékoztatas korlatozo intézkedés elrendelésérdl. Az ligyvezetd
tajékoztatasa szerint korlatozo intézkedést 2023-ban a helyszini vizsgalat idOpontjaig egy
alkalommal rendeltek el, amikor fizikai és kémiai korlatozast alkalmaztak. Az elrendelés
indoka az ellatott veszélyeztetdé magatartasa volt. A korlatozé intézkedések elrendelése,
végrehajtasa és dokumentaldsa a jogszabalyi (SzCsM rendelet®®, az Eiitv.!?, valamint a 60/2004.
(VII. 6.) ESzCsM rendelet'®) eléirasoknak megfelelden tortént.

A korlatozo intézkedések szabalyait az intézmény hazirendje tartalmazza. Az AJB-
1383/2017. szamu jelentés korlatozo intézkedések szabdlyzatat érinté ajanlasai a
dokumentumban jorészt dtvezetésre keriiltek, azonban a dokumentum a veszélyezteté és
kozvetlen veszélyezteto magatartas definidaldasakor — a jelentésben erre megfogalmazott ajanlas
ellenére — a fogalmakat tovibbra sem az Eiitv. 188.§ b) és c¢) pontjainak figyelembevételével
alkalmazza.

Az intézmény nyitott, az ellatast igénybe vevOnek joga van az intézményen beliili és
intézményen kiviili szabad mozgasra a Hazirendben!® foglaltak szerint, igy az ellatottak csak a
felelos vezetdnek torténd eldzetes bejelentést kovetéen tavozhatnak el az intézménybdl. A
lakok csak az intézmény fOkapujan keresztiill mehetnek ki, illetve a gondnok, toérvényes
képviseld csak a fokapun keresztiil tdvozhat az ellatott személlyel. Fert6zd betegségek miatt

14 1asd: Nkt. 15. § szakasza

15 A vizsgalatot kovetden, az Intézményvezetdjétdl kapott tajékoztatds szerint, 2024/2025. tanévtdl az iskolarendszerii csoportos fejlesztd
nevelés-oktatasban részesiilé 17 f6, tankoteles kora, halmozottan, stilyosan halmozottan sériilt tanuld — heti 20 6raban — a Meixner EGYMI
Fejleszté Nevelést-Oktatast Végzo Iskola Borjadi Telephelyén folytatja tanulmanyait. /8 f6 egyéni csoportos fejlesztd nevelés-oktatisban
részestilé tanulo fejlesztése-nevelése — az illetékes Tanulasi Képességet Vizsgald Szakértdi és Rehabilitacios Bizottsag altal a szamukra
megallapitott id6keretben — az Intézmény irodaépiiletének felujitott foldszinti termeiben torténik. (a 18 f6bol 7 f6 fejlesztése kozvetlen agy
mellett valosul meg a tanulok egészségi allapotanak stlyossaga, tovabba a magas apolasi sziikségletiik okan (Trachea-kaniil, PEG stb.).

16 SzCsM rendelet 101/A.§

7 Eiitv. 10.§ (4) és (5) bekezdés, illetve a 192.§

18 a pszichidtriai betegek intézeti felvételének és az ellatasuk soran alkalmazhat6 korlatozé intézkedések szabalyairdl szolo 60/2004. (V1. 6.)
ESzCsM rendelet

% Hazirend 11. a. pont Nap eltivozas
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elrendelt latogatasi és intézményelhagydsi tilalom alatt az intézmény engedély nélkiili
elhagyasa a Hazirend sulyos megsértésének mindsiil. Ha az ellatottat a gondnoka, vagy a
torvényes képviseldje szabadsagra viszi, dokumentaljak a szabadsag id6tartamat €s a tervezett
tartdzkodasi helyet. Az ellatottat az eltdvozas idejére elegendd gyodgyszerrel kell ellatni.

4.11. Az ellatott személyek érdekvédelme az intézményben

A maér hivatkozott korabbi jelentés?® megallapitotta, hogy a rossz bdndsmédok
megelozésének, illetve megsziintetésenek egyik leghatékonyabb eszkoze, ha az intézmény
személyzete az ellatott személyek elhelyezéssel, illetve banasmoddal kapcsolatos sérelmeirdl a
leheto legrovidebb idon beliil értesiil, azokat ésszerii idon beliil kivizsgalja, és az orvoslasuk
érdekeében sziikséges intézkedéseket haladéktalanul megteszi.

Az intézményben, az ellatottak jogainak érvényesiilését segitd Erdekképviseleti
Férum®* (tovabbiakban: Férum) miikodik, amelynek Szervezeti és Miikodési Szabalyzata
(tovabbiakban: SzZMSz) a Hazirend fiiggeléke. A forumot évente legalabb 2 alkalommal 6ssze
kell hivni.

A Forum a mikddésére vonatkozé SzMSz alapjan
- megvizsgdlja az intézményben elldtottak hozza benyujtott panaszait és a hataskorébe

tartozo tigyekben dont;

- az intézmény vezetojénél véleményt nyilvanit az elldtottakat érinté tigyekben;

- tdjékoztatast kérhet az intézményvezetotol az ellatottakat érinto kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban;

- javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével osszhangban végzett szolgaltatdasok
tervezésérol, miikodtetésérdl, az ebbol szarmazo bevételek felhasznalasardl;

- intézkedest kezdeményezhet a fenntartonal, az ellatottiogi képviselonél, illetve mas
hataskorrel rendelkezo szervnel;

- egyetértési jogot gyakorol az intézmény hazirendjének jovahagyasanal,

- egylittmiikodik az ellatottjogi képviselovel, s ot az iiléseire meghivja,

- az ellatottak jogérvényesitését és jogorvoslatat segiti, egyiittmiikodik az erre hivatott
szervezetekkel, e szervezetekhez tovabbithatja az ellatottak azon panaszat, kérését, amely
nem tartozik a Forum kompetenciajaba.

A Foérum 2023. évi iiléseirdl késziilt jegyzokonyvek alapjan a Forumokon elhangzott
fontosabb témak a kovetkezdek voltak: az intézmény intimszobajanak athelyezése az ,,A” jeli
részleg lezardsa miatt, a kiilonb6z6é kiranduldsokon torténd részvételi lehetdség igazsagos
biztositdsa, az intézmény teriiletén talalhatd kozlekedd utak felyjitdsanak litemezése,
tajékoztatas a tdmogatott dontéshozatal intézményérdl, tajékoztatas a kialakult parok lakhatési
lehetdségeirdl €s az 6sszekoltozeés feltételeirdl, élelmezéssel kapcesolatos problémak attekintése,
a foglalkoztatd helyiségekben 1év0 illemhelyiségek nem megfeleld szama, hozzatartozokkal
valo kapcsolatfelvétel kérdése.

Az ellatottak az intézményi élet vonatkozasaban felmertilt kérdéseikkel kapcsolatban
kapott tajékoztatast minden esetben elfogadtak.

Az ellatottak jogainak gyakorlasiban az Elldtottjogi képviseld is segitséget nyujt??, aki
az intézményben rendszeresen fogadoorat tart. A képviseld neve, elérhetdsége, €s az
intézményben vald elérhetdségének ideje, minden részlegben kifiiggesztésre is keriilt. Panasz
esetén az ellatottjogi képviseld a lakok szamara onalldan is elérhetd, sziikség esetén ebben az
ligyeletes apolo segitséget nyujt.

2 Az alapvetd jogok biztosa, mint OPCAT nemzeti megel6zé mechanizmus AJB-1383/2017. szam jelentése

2L A Szoctv. 99. § -a értelmében a tartds bentlakasos intézmény fenntartdja koteles a hazirendben meghatarozni az intézményi jogviszonyban
allok és az ellatasra jogosultak érdekvédelmét szolgald forum megalakitasanak és tevékenységének — jogszabalyban meghatarozottak szerint
kialakitott — szabalyait.

2214sd: Szoctv. 94/K. § (2) bekezdése szerint
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Az ellatottjogi képviseld rendelkezésre bocsatott beszdmoldja szerint az ellatottak
elssorban tajékoztatast kértek az dket foglalkoztatd problémakkal, az dket megilletd ellatotti
jogokkal kapcsolatban. Tobb alkalommal szoba keriilt az étkezés mindsége, a lakootthonok
infrastrukturalis problémai. Az ellatottak altal felvetett probléméak minden esetben tovabbitasra
keriiltek az intézményvezetd fel¢, aki egylittmikodott a problémak megoldasaban. Tobb
alkalommal meriilt fel dolgozé altal az ellatott sérelmére elkovetett jogsértés, melyrdl az
Intézményvezetdt tajékoztattak; valamennyi esetben intézményi intézkedés tortént.

Az ellatast igénybe vevd, vagy torvényes képviseldje az intézményi jogviszony
keletkezésével, megsziinésével, valamint megsértésével kapcsolatban az intézményvezetohoz
panaszt terjeszthet el6?3. Az intézményvezeté 15 napon beliil irdsban értesiti a panasztevét a
panasz kivizsgalasadnak az eredményérdl, a megtett intézkedésekrol.

Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevd a
megtett intézkedéssel nem ért egyet, az arrdl sz616 értesités kézhezvételétol szamitott 8 napon
belil a fenntartdé Szocidlis és Gyermekvédelmi Foéigazgatosdg Baranya Varmegyei
Kirendeltségének igazgatdjahoz lehet fordulni.

Utoljara 2022 oktoberében érkezett hozzatartozotol szarmazo panasz az ellatassal
kapcsolatban. A4 rendelkezésre bocsatott belsé vizsgadlati jegyzékonyv szerint az iigyet
dokumentaltak és hataridoben kivizsgaltak. A vizsgalat apolasszakmai hibat tart fel, munkakori
leirdas be nem tartasa miatt 3 f0 szakdolgozo irasbeli figyelmeztetésben részesiilt. A panaszos
az intézkedést elfogadta.

Az intézmény minden részlegén panaszladakat helyeztek ki, amelyeket kb. 2 havonta
tiritenek. Az utolsd 4 panaszlada dritésrél (2023. januar, marcius, aprilis, junius) késziilt
jegyzOkonyveket a munkatarsaim rendelkezésére bocsatottak, amelyek szerint a panaszladak
minden esetben tiresek voltak.

4.12. Az ellatottak kapcsolattartasi lehetiségei

Az ellatast igénybe vevok a hozzatartozokkal, torvényes képviselokkel, gondnokokkal
a kapcsolattartas modjat szabadon valaszthatjdk meg: telefon, levél, személyes taladlkozas,
kozvetitd (szocidlis ndvér).

Amennyiben az intézmény ellatottja hozzatartozdjanak, gondnokanak, tdorvényes
képviseldjének, az ellatottjogi képviselonek, vagy barmely mas személynek az intézménybdl
telefondlni kivan, erre az intézmény barmikor téritésmentesen lehetdséget biztosit. Internet
hozzaférés azonban nem biztositott az intézetben. Néhany ellatottnak van mobiltelefonja, ezt
maguknal tarthatjak, hasznalhatjak.

Az intézményben meghatarozott 1atogatasi 1d6 minden nap 9:00 6ratol 18:00 oraig tart.
Az ellatottak a latogatokat az erre kijelolt latogatd szobakban, illetve a kozos helyiségekben
fogadhatjak annak érdekében, hogy a latogatas az adott részleg szakmai munkéjat és a tobbi
ellatottat ne zavarja.?*

A helyszini vizsgalat soran elhangzottak szerint, a kapcsolattartas rendszeressége az
intézményben nagyon valtoz6. Kapcsolatot a lakok mintegy felével tartanak. Foleg a
gyermekeket viszik idonként haza, harom gyermeket minden hétvégén.

5. A vizsgalat megallapitasai
5.1. A hataskor tekintetében
A feladat- és hataskoromet, valamint ennek ellatasahoz sziikséges vizsgalati

jogosultsagaimat az Ajbt. hatdrozza meg. Az Ajbt. 1. § (3) bekezdése alapjan az alapvetd jogok
biztosa — a civil tarsadalom, kiilondsen a fogyatékossaggal ¢é16 személyek és az ket képviseld

2 14sd: Haziend 18.2. pont A panaszjog gyakorldsa
2 Hazirend 12.2. pont A hozzitartozokkal valé kapcsolattartis
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szervezetek bevonasaval — biztositja a Fogyatékossagiligyi Egyezmény 33. cikk 2. pontja
szerinti fliggetlen mechanizmus feladatainak teljesitését.

Az Ajbt. 39/0. § (1) bekezdése értelmében az alapvetd jogok biztosa a
fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmussal kapcsolatos feladatainak teljesitése érdekében
rendszeresen vizsgalja — a 18. § (1)-(7) bekezdésére tekintet nélkiil, beadvany ¢és felmertlt
visszassadg hidnyaban is — a fogyatékossaggal ¢l6 személyek jogainak a Fogyatékossagiligyi
Egyezmény eldirasainak valdé megfelelés szerinti érvényesiilését.

Tekintettel arra is, hogy az Ajbt. 39/0. § (2) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa
a 18. § (4) bekezdésében meghatarozottakon tilmenden természetes személy alapvetd jogaval
kapcsolatos visszdssag megsziintetése ¢érdekében hivatalbol eljarast folytat, ha a
fogyatékossaggal ¢l6 személy nem képes jogai védelmében fellépni vagy beadvany benyujtasa
aranytalan nehézséget jelentene szamara, a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus egyik
vizsgalati céljakent a fogyatékosok nappali ellatasat végzo intézményekben ellatott személyek
alapvetd jogai érvenyesiilésének monitorozasat hataroztam meg.

Az Ajbt. 18. § (1) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosahoz barki fordulhat, ha
megitélése szerint kdzigazgatasi szerv [...] vagy kozszolgaltatast végzo szerv (a tovabbiakban
egylitt: hatdsag) tevékenysége vagy mulasztasa a beadvanyt tevd személy alapvetd jogat sérti
vagy annak kozvetlen veszélyével jar (a tovabbiakban egyilitt: visszassag), feltéve, hogy a
rendelkezésre all6 kozigazgatasi jogorvoslati lehetdségeket — ide nem értve a kdzigazgatési pert
— mar kimeritette, vagy jogorvoslati lehet6ség nincs szamara biztositva. Az Ajbt. 18. § (2)
bekezdés a) pontja szerint az dllami vagy dnkorményzati feladatot ellatd szerv, illetve e feladat
ellatasaban kozremikodod szerv kozszolgaltatast végzd szervnek mindsiil. Az ombudsmani
gyakorlat a kozszolgaltatast végzad szervek fogalomkorébe tartozonak tekinti a szocialis ellatast
nyujto, igy a fogyatékossaggal é16 személyek nappali ellatasat végzo intézményeket, amelyekre
az ombudsman vizsgalati jogosultsiga — az Ajbt. hataskori szabalyai értelmében —
egyértelmiien kiterjed.

Az Ajbt. 1. § (2) bekezdésének d) pontja kimondja, hogy az alapveté jogok biztosa —
kiilondsen hivatalbol inditott eljarasok lefolytatasaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a
leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak a védelmére.

Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa a hatdsagok tevékenysége
soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal kapcsolatos visszassdg megsziintetése érdekében
hivatalbdl eljaréast folytathat. A hivatalbol inditott eljaras természetes személyek pontosan meg
nem hatdrozhato, nagyobb csoportjat érinto visszassag kivizsgalasara vagy egy alapveté jog
érvényesiilésének atfogo vizsgalatara iranyulhat.

5.2. Az alapvetd jogok és alkotmdnyos elvek tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mdogott allo
Osszefliggésrendszer feltarasa soran autonom, objektiv és neutralis modon, kizardlag alapjogi
érvek felsorakoztatdsaval és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmani
intézmény megalakuldsa Ota az orszaggyiilési biztos kovetkezetesen, zsindrmértékként
tamaszkodott az Alkotmanybirdsag alapvetd jogallami garanciakkal €s az alapjogok tartalméval
kapcsolatos elvi megallapitasaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak
megfeleléen — alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi
teszteket.

A jelentés megallapitasaival Osszefiiggésben ismételten hivatkozom arra, hogy az
Alaptorvény vonatkoz6d rendelkezéseinek szovege az Alaptorvény Negyedik Modositasanak
hatalybalépését kovetden tovabbra is nagyrészt megegyezik az Alkotmanyban foglaltakkal, az
alkotményos kovetelmények és alapjogok tekintetében jellemzden nem tartalmaz olyan
rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volnanak az Alkotmany szovegével. Az
Alkotménybirésag a 22/2012. (V. 11.) AB hatdrozatdban arra mutatott rd, hogy ,,az elézo
Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezisége esetén éppen nem a
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korabbi alkotmanybirosagi dontésben megjeleno jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen kiviil
hagyasat kell indokolni”.

Az Alkotmanybirosag ugyanakkor a 13/2013. (VI. 17.) AB hatarozataban azt emelte ki,
hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések esetében mar az Alaptorvény
Negyedik Modositasa alapjan jar el a korabbi alkotmanybirosagi hatarozatokban foglaltak
felhasznalhatosagat illetéen.

A testiilet ennek kapcsan elvi éllel mondta ki azt, hogy ,,az Alkotmdnybirosag a hatalyat
vesztett alkotmanybirosagi hatarozat forrdskent megjelolésével, a lényegi, az adott tigyben
felmeriilo alkotmanyossagi kérdés eldontéséhez sziikséges mértékii és terjedelmii tartalmi vagy
szovegszerii megjelenitéssel hivatkozhatja, vagy idézheti a korabbi hatarozataiban kidolgozott
érveket, jogelveket. Az indokolasnak és alkotmanyjogi forrdsainak ugyanis a demokratikus
Jjogallamban mindenki szamdra megismerhetonek, ellendrizhetének kell lennie, a jogbiztonsag
igénye az, hogy a dontési megfontolasok atlathatoak, kovethetoek legyenek. A nyilvanos érvelés
a dontés indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhasznalhatosagat
az Alkotmanybirosag mindig esetrol esetre, a konkrét iigy kontextusaban vizsgalja.”

Ha 0sszevetjiik az Alaptorvény hivatkozott cikkeit az Alkotmany vonatkozo
rendelkezéseivel, akkor az allapithatd meg, hogy a vizsgalat targyat képezd alapvetd jogok
védelme tekintetében nem hoz olyan koncepciondlis véltozast az Alaptorvény szovege, mely a
korabbi alkotmanybirdsagi gyakorlat elvetését, vagy jelentds tartalmi 4tértékelését
alatamasztana.

Igy elvi megéllapitasaim megfogalmazasa, az alapjogok és az alkotményos elvek
értelmezése soran — ellenkezé tartalmti alkotmanybirdsadgi dontés megsziiletéséig —
iranyadonak tekintem az Alkotmanybirdsdg altal mind az Alaptérvény hatalybalépését
megel6ézéen, mind az azt kovetéen hozott hatarozataiban, azok indokoldsdban kifejtett
megallapitasokat, kovetkeztetéseket. Kiemelendd emellett, hogy az Alaptorvény XV. cikk (5)
bekezdése immar kiilon kiemelve is tartalmazza, hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel
védi a csaladokat, a gyermekeket, a ndket, az idéseket és a fogyatékkal éldket.

5.2.1. A jogallamisag elve

Az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése alapjan Magyarorszag fliggetlen, demokratikus
jogallam. Az Alkotmanybirosag toretlen gyakorlata alapjan ennek a jogallami mindségnek
nélkiilozhetetlen eleme a jogbiztonsag. Az Alkotmanybirdsag altal gyakran hivatkozott tétel,
hogy ajogbiztonsag az 4llam — s els@sorban a jogalkoto — kotelességévé teszi annak biztositasat,
hogy a jog egésze, egyes részteriiletei és az egyes jogszabalyok is vildgosak, egyértelmiiek,
miikddésiiket tekintve kiszamithatoak és eldrelathatoak legyenek a norma cimzettjei szamara.
Az Alkotmanybirosag dontéseiben felhivta a figyelmet, hogy a jogallamisagnak tobb
Osszetevdje van, az egyik legfontosabb alapkdvetelmény a kozhatalom, a kozigazgatas torvény
ala rendeltsége: a kozhatalommal rendelkezd szervek a jog altal megallapitott miikodési
rendben, a polgarok szdmara megismerhetd és kiszamithatd modon szabalyozott korlatok
kozott fejtik ki tevékenységiiket. Demokratikus jogallamban ahhoz, hogy a személyek
¢letviszonyaikat, mitkodésiiket, magatartasukat a jog altal eldirtakhoz tudjék igazitani, az elvart
kotelezettségeiknek eleget tudjanak tenni, sziikség van a joganyag, a jogi eljarasok stabilitasara.
A jogbiztonsadg nem csupan az egyes normak egyértelmiiségét koveteli meg, hanem az egyes
jogintézmények miikddésének kiszamithatosagat is.

5.2.2. A nemzetkozi jogi kitelezettségek és a belso jog dsszhangja
Az Alaptorvény Q) cikk (2) bekezdése értelmében Magyarorszdgnak a nemzetkozi jogi

kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositania kell a nemzetkdzi jog és a magyar jog
Osszhangjat, jelen esetben azt, hogy a magyar jogi szabalyozds megfeleljen a CRPD altal
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felallitott és az ENSZ Fogyatékossaggal El6 Személyek Jogainak Bizottsaga (a tovabbiakban:
CRPD Bizottsag) altal jelzett kotelezettségeknek.

Ebbe nemcsak az tartozik bele értelemszertien, hogy a jogrendszerben nem maradhatnak
olyan szabalyok, amelyek nem egyeztethetdek 6ssze a CRPD rendelkezéseivel, hanem az is,
hogy ahol sziikséges, ott a jogalkoto érdemi €s hatékony 1épéseket tegyen a hianyzo szabalyozas
megalkotasa érdekében. A CRPD 4. cikke a kovetkezok szerint rendelkezik az adltalanos
kotelezettségekrol:

1. A részes dllamok kételezettséget vallalnak arra, hogy biztositjak és eldsegitik
valamennyi alapveté emberi jog és szabadsdag teljes megvalosulasat valamennyi
fogyatékossaggal élo személy szamara, a fogyatékossag alapjan torténd barmiféle hatranyos
megkiilonboztetés nélkiil. Ennek érdekeben a részes dllamok vallaljak, hogy:

a) meghoznak minden megfelelo jogalkotasi, kozigazgatdsi és egyéb intézkedest a jelen
Egyezmeényben foglalt jogok végrehajtasa érdekében,

b) megtesznek minden megfeleld intézkedest, ideértve a jogalkotasi lépéseket a
fogyatékossaggal ¢l6 személyek hatranyos megkiilonboztetését tartalmazo  torvények,
rendelkezések, szokdsok és gyakorlat modositdasa vagy eltorlése érdekében,

c) figvelembe veszik a fogyatékossaggal élo személyek emberi jogainak védelmét és
elomozditasat valamennyi politika és program soran;

d) tartozkodnak minden olyan cselekedetben és gyakorlatban valo részvételtol, amely nem
osszeegyeztetheto a jelen Egyezménnyel, és biztositjak, hogy a hatosagok és kozintézmények a
jelen Egyezménnyel osszhangban tevékenykedjenek;

e) minden megfelelé intézkedést meghoznak barmely személy, intézmény vagy
maganvallalkozds altal a fogyatékossag alapjan torténé hdtranyos megkiilonboztetés
felszamolasa érdekében,

f) kutatasokat és fejlesztéseket valositanak meg vagy segitenek elo az egyetemesen tervezett
druk, szolgaltatdasok, eszkozok és létesitmények vonatkozasaban, a jelen Egyezmény 2. cikkében
meghatarozottak szerint, amelyek a leheto legkisebb valtoztatassal és anyagi raforditdssal
megfelelnek a fogyatékossiggal ¢él6  személyek specidlis  igényeinek, elbsegitve
felhasznalhatosagukat és haszndlatukat, valamint eldsegitik az egyetemes tervezést a
szabvanyok és iranyelvek kidolgozdsa soran,

g) kutatasokat és fejlesztéseket valositanak meg, vagy segitenek eld a fogyatékossaggal él6
személyek szamara alkalmas uj technologiak, beleértve az informdcios és kommunikacios
technologiakat, a koézlekedést/mozgast segitd eszkozok, késziilékek és segédeszkozok
elérhetoségenek és hasznalatanak elomozditasara, elsobbséget biztositva az elérhetd koltséggel
jaro technologidaknak;

h) hozzaférheto informaciokat biztositanak a fogyatékossaggal él6 személyek szamdra a
kozlekedést segitoé eszkozokrol, a késziilékekrol és segédeszkozokrol, ideértve az uj
technologiakat, csakugy, mint a segitségnyujtds, tamogato szolgaltatasok és szolgalatok mas
formdirol;

i) elomozditiak a jelen Egyezményben foglalt jogok oktatasat a fogyatékossaggal élo
személyekkel foglalkozo szakemberek és alkalmazottak szamara az e jogok altal biztositott jobb
segitség- és szolgdltatasnyujtas érdekében.

2. Tekintettel a gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis jogokra minden részes dallam
vallalja, hogy a rendelkezésre allo erdforrasai felso hataraig, és sziikség esetén, a nemzetkozi
egytittmiikodes keretében, intézkedéseket tesz e jogok teljes megvalositasanak fokozatosan
torténo elérése érdekében, fenntartdas nélkiil, a nemzetkozi joggal oOsszhangban, a jelen
Egyezményben foglalt kotelezettségek haladéktalan alkalmazasara |[...].

4. A jelen Egyezményben semmi nem értelmezheto ugy, mint ami befolydsolja a részes
dllam joganak, vagy az adott részes dllam vonatkozdasaban hatalyos nemzetkozi jognak a
fogyatékossaggal élo személyek jogainak hatékonyabb szabdlyozasat biztosito rendelkezéseit.
A jelen Egyezményben részes dllamok joga, szerzodései, szabdlyozasa vagy szokasai dltal
elismert, vagy tartalmazott emberi jogok és alapveté szabadsagok nem korlatozhatok vagy
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csorbithatok arra hivatkozassal, hogy a jelen Egyezmény az adott jogokat vagy szabadsdagokat
nem, vagy Csak kisebb mértékben ismeriel [...].”

A szerzédések jogardl szolo Bécsi szerz6dés?® 31. cikke értelmében a szerzodést
johiszemiien, kifejezéseinek szovegosszefliggésiikben szokasos értelme szerint, valamint
targya ¢és célja figyelembevételével kell értelmezni.

A CRPD 1. cikke értelmében ,,A jelen Egyezmény célja valamennyi emberi jog és
alapvetd szabadsag teljes és egyenld gyakorlasanak eldmozditasa, védelme és biztositasa
valamennyi fogyatékossaggal él6 személy szamara, és a veliik sziiletett méltosag tiszteletben
tartasanak eldmozditdsa.” A CRPD alapelvei kozott elsOként emliti tovabba, hogy a
fogyatékossaggal €16 személyeket is megilleti a velesziiletett méltosag, az egyéni autondmia
tisztelete, beleértve a sajat dontés meghozatalanak szabadsagat és a személyek fiiggetlenségét.?®
Ebbdl kovetkezéen a jelentés tartalmaban az emberi méltosag alapjogi védelmének
primatusabol vezeti le a fogyatékossaggal €16 személyeket megilletd tovabbi ¢és felhivott
alapjogok érvényestilésének problémait.

Mindehhez kapcsoloddan kiemelem, hogy a fogyatékossagtudomany szakértéi szerint
paradigmavaltast jelent a CRPD elfogadasa. Nagy elérelépést jelentett a fogyatékossaggal é16
személyek jogainak orvosi szemléletérdl a szocidlis szemléletre valo attérés, azonban ezt
kovette az Gjabb 1épés: az emberi jogi megkdzelités alapjan valoé gondolkodas. Az emberi jogi
szemlélet lényege az inkluziv (az alany autonémidjdnak a szocidlis kozegben vald
érvényesiilése) és szubsztancialis (Iényegi, a fogyatékos embert, mint az emberi jogok alanyat,
és nem targyat szem elétt tartd) gondolkodasmaod.?’

Az ombudsman alkalmas arra, hogy a maga semleges és kiegyensulyozo, kozvetitd
szerepével, illetve a kizarélag az alapjogvédelemre fokuszalod tevékenységével, az ENSZ
nemzeti emberi jogi intézményeként valos tartalmat adjon a CRPD-ben foglaltaknak. Annak az
Egyezménynek, amely korszakalkotd6 modon — a nemzetkdzi emberi jogi standardoknak is
megfeleléen — tovabbi eldrelépéseket general a fogyatékossaggal é16 emberek alapvetd emberi
jogainak érvényesiilésében.

5.2.3. Az emberi méltosdaghoz valo jog

A CRPD 3. cikke alapelvként deklaralja a velesziiletett méltosag elvét és annak
tiszteletben tartdsdat. Az Alaptorvény Il. cikke alapjan az emberi méltosag sérthetetlen, minden
embernek joga van az élethez és az emberi méltésaghoz. Az Alaptdrvény hatalybalépését
kovetden is hivatkozasi pontot jelentd alkotmanybirdsagi gyakorlat az ember életét é€s
méltosagat egységben szemlélte, ami azt jelenti, hogy nem véalaszthatoak kiilon az ember
tarsadalmi és biologiai dimenziojahoz fiz6d6 jogok. Az egyenld méltosaghoz vald jog az
¢lethez vald joggal egységben azt biztositja, hogy ne lehessen emberi életek értéke kozott
jogilag kiilonbséget tenni. Emberi méltosaga ¢és ¢élete mindenkinek érinthetetlen, aki ember,
fliggetleniil fizikai és szellemi fejlettségétdl, illetve allapotatol, és attdl, hogy emberi
lehet6ségébdl mennyit valdsitott meg, €s miért annyit. A méltosdghoz vald jognak részét képezi
az is, hogy minden embert masokkal egyenld méltosagu személyként kell kezelni, vagyis az
egyes emberek és embercsoportok kozott tilos indokolatlan, észszeritlen kiilonbséget tenni.

Az emberi méltosaghoz fliz6d6 jog az alkotmanybirdsag gyakorlatdban nem a személy
szubjektumatol fiiggd méltdsagérzethez kapcsolodott, hanem azt jelentette, hogy a jog az életet
az emberi mindséggel egylitt ismeri el, és kapcsol ahhoz elidegenithetetlen jogokat.

Az emberi méltdosaghoz vald jog a természetes személyek autondémidjat jelenti, az
onrendelkezésiiknek egy olyan, mindenki mas rendelkezése aldl kivont magja van, amelynél
fogva az ember alany marad, s nem valhat eszk6zz¢ vagy targgya. A méltosaghoz valo jognak

% Magyarorszagon kihirdette az 1987. évi 12. torvényerejii rendelet

% CRPD 3. cikk a) pont

2" Theresia Degener, a CRPD Bizottsagalelndke, az ENSZ Egyezmény kidolgozasanak aktiv résztvevéje; 2013. janudr, Trier, Academy of
European Law.
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ez a felfogasa kiilonbozteti meg az embert a jogi személyektdl, amelyek teljesen szabalyozés
ald vonhatok, nincs érinthetetlen 1ényegiik.

Az Alkotmanybirésag mar az egyik els6, 1990. évben hozott dontésében kimondta,
hogy az emberi méltosaghoz valo jog altalanos személyiségi jog, amelynek egyes fontos eleme
az Onrendelkezés szabadsaga. E hatarozatban hivtak fel a figyelmet arra, hogy az
onrendelkezési jog — mint az Osszes kiilonds személyiségi jog — az egyén autondmiajat, az
egyéni dontés szabadsagat védi.

Az Alaptorvény 1. cikk (1) bekezdése alapjan az ember sérthetetlen és elidegenithetetlen
alapvetd jogait tiszteletben kell tartani, védelmiik az allam elsorendii kotelezettsége. A két
évtizedes alkotmanybirosagi gyakorlat alapjan allami szemszogbdl 1étezik az alapjogoknak egy
objektiv intéezményvédelmi oldala: az egyén szubjektiv (alanyi) joganak biztositasaval,
védelmével, érvényesiilésével Osszefiiggd tagabb értelemben vett pozitiv —allami
kotelezettségeket 0sszefoglaloan objektiv dllami intézményvédelmi kételezettségnek nevezzik.
Az objektiv intézményvédelmi kotelezettség a negativ és pozitiv allami kotelezettségekhez
képest komplementer jellegli, vagyis feltételezi a szubjektiv jog meglétét. Lényeges azt is
leszdgezni, hogy az allami intézményvédelmi kotelezettség tipikusan nem keletkeztet az egyén
oldaldn alanyi jogokat, és az egyén részérdl nem is kényszerithetd ki. Az Alkotmanybirdsag
toretlen és allaspontom szerint tovabbra is irdnyadd megallapitasa szerint az allam részérdl
garancialis feladatai ellatasahoz sziikséges, hogy az egyes alanyi alapjogok biztositasa mellett
az azokkal kapcsolatos értékeket és ¢€lethelyzeteket nemcsak dnmagukban, az egyes egyedi
igényekhez kapcsolodoan védje, hanem a tobbi alapjoggal Osszefiiggésben kezelje. Az
intézményvédelmi kotelezettségnek a testiilet szerint az alapjogokhoz kapcsolodo értékekre is
ki kell terjednie. Az alapjog jogosultjai, valamint az dllam kiilonb6z6 szempontjai és feladatai
miatt az alapjog alanyi jogi, illetve objektiv oldala nem feltétleniil fedi egymast. Az allam a
szubjektiv alapjog éltal védett koron tilmenden is meghatarozhatja ugyanazon alapjog objektiv,
intézményes védelmi korét.

Az Alkotmanybirosag korabban megéllapitotta azt is, hogy az életvédelmi kotelezettség
a korabbi Alkotmany 8. § (1) bekezdésének és az 54. § (1) bekezdésének egylittes
értelmezésébdl levezethetd. Az allam elsérendli és alapvetd fontossagu kotelezettsége az
emberi ¢élet védelme: nemcsak egyedi szinten, hanem dltalaban az emberi életet és
létfeltételeket kell védenie. Az &llam objektiv életvédelmi kotelezettsége az Alaptorvény I. cikk
(1) bekezdésének, illetve a II. cikkének egyiittes értelmezésébdl tovabbra is levezethetd.

5.2.4. Az oktatdshoz valo jog

A CRPD 24. cikke garantalja a fogyatékossaggal ¢l6 személyek oktatashoz valo jogat.
A részes dllamok elismerik a fogyatékossaggal élé személyek oktatashoz valo jogat. E jog
hatranyos megkiilonboztetés nélkiili, az egyenld esélyek alapjan térténé megvalositasa céljabol
a részes allamok befogadd oktatasi rendszert biztositanak minden szinten, tovabba élethosszig
tart6 tanuléasi lehetdséget nyujtanak.

A CRPD 7. cikke rendelkezik tovabba a fogyatékossaggal ¢él6 gyermekek kiemelt
védelmérdl, melynek értelmében a részes allamok minden sziikséges intézkedést meghoznak,
hogy a fogyatékossaggal €16 gyermekek szdmara mas gyermekekkel azonos alapon biztositsak
valamennyi emberi jog ¢&s alapvetd szabadsag teljes korti gyakorlasat. Minden, a
fogyatékossaggal ¢l6 gyermekekkel kapcsolatos intézkedés soran elsddlegesen a gyermek
legfébb érdekeit kell figyelembe venni.

Az Alaptorvény XI. cikk (1)-(2) bekezdése alapjan minden magyar allampolgéarnak joga
van a miivelddéshez, Magyarorszag ezt a jogot a kozmiivelddés kiterjesztésével €s altalanossa
tételével, az ingyenes €s kotelezd alapfokll, az ingyenes és mindenki szdmara hozzaférhetd
kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szamara hozzaférhetd felséfoku oktatassal,
tovabba az oktatasban részesiilok torvényben meghatarozottak szerinti anyagi timogatasaval
biztositja. Az Alaptorvény a személyiség kibontakoztatasanak, a tajékozott és felelds polgarra
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valasnak az egyik alapvetd feltételeként valamennyi magyar allampolgar jogat elismeri a
miiveltség megszerzésére torekvéshez.

E jog érvényesitése sziikségszertien allami cselekvést igényel: az allam az
elengedhetetleniil fontos ismeretek megszerzését, a gyermekek megfeleld fejlodését a kotelezo
— ¢s ezzel 0sszhangban — barki szadmara ingyenesen hozzaférhetd alapfoku oktatassal biztositja.

Az Alkotmanybir6sag a 3046/2013. (II. 28.) AB hatarozataban kiemelte, hogy az
oktatashoz val6 jog, valamint az allamot terheld intézményvédelmi kotelezettség tartalmaval
mar tobb hatarozataban foglalkozott, az ezekben kifejtett allaspontjat pedig az Alaptorvény XI.
cikk (2) bekezdésével Osszefiiggésben is fenntartja. Hangsulyozza, hogy a mindenkori
torvényhozo ¢és végrehajtdo hatalom alkotméanyos joga és egyben kotelessége az oktatasi
rendszer mitkddtetésének folyamatos figyelemmel kisérése, a felmeriilé hibak kijavitasa,
hianyossadgok potlasa, mitkodési zavarok elharitasa, ellehetetleniilés megakadalyozasa. Az
alaptorvényi kovetelmények keretén beliil, indokolt esetben a torvényhozot megilleti az oktatasi
intézményrendszer modositasanak, atalakitasdnak joga. A megtett 1épésekért éppligy, mint a
sziikséges intézkedések elmaradasaért a felelosség a mindenkori kormanyzatot terheli.

A gyermekek jogainak kiemelt védelme megjelenik tovabba az Alaptérvény XV. cikk (5)
bekezdésében is, amely szerint Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a csaladokat, a
gyermekeket, a ndket, az iddseket és a fogyatékkal ¢éloket. Az Alaptorvény XVI. cikk (1)
bekezdése deklardlja tovabba, hogy minden gyermeknek joga van a megfeleld testi, szellemi és
erkolcsi fejlédéséhez sziikséges védelemhez és gondoskodashoz.

5.2.5 A hatranyos megkiilonboztetés tilalma, a fogyatékkal élék védelme

A CRPD 5. cikke deklaralja, hogy a torveny eldtt minden személy egyenlo, és mindenféle
hatranyos megkiilonboztetés nélkiil jogosult a térvények dltal nyujtott védelemre és
kedvezményre. Az CRPD 5. cikk 2. pontja alapjan a részes allamok megtiltanak a fogyatékossag
alapjan torténé barminemi hatranyos megkiilonboztetést, és minden téren biztositjak a
fogyatékossaggal €16 személyek szdmara a hatranyos megkiilonboztetéssel szembeni egyenld
¢s hatékony jogi védelmet. Az CRPD 5. cikk 3 pontja értelmében az egyenldség eldmozditasa
¢és a hatranyos megkiilonboztetés eltorlése érdekében a részes allamok minden megfeleld 1€pést
megtesznek, igy biztositva az észszerli alkalmazkodast.

Az Alaptorvény XV. cikkének (2) bekezdése tartalmazza a diszkrimindcio tilalmat, mely
szerint Magyarorszag az alapvetd jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés,
nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti
vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egy¢b helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil
biztositja. Az Alaptorvény XV. cikk (4) bekezdése tovabba eldirja, hogy Magyarorszag az
esé¢lyegyenldség megvalosulasat kiilon intézkedésekkel segiti, a XV. cikk (5) bekezdése
emellett kiilon is kiemeli, hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a
noket, az idéseket és a fogyatékkal éloket.

A két évtizedes, toretlen, az Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovabbra is
iranyadonak  tekinthetd alkotmanybirdsdgi gyakorlat rogziti, hogy a hdatranyos
megkiilonboztetés tilalma arra vonatkozik, hogy a jognak mindenkit egyenldként, egyenld
méltosagt  személyként kell kezelnie, az egyéni szempontok azonos mérteki
figyelembevételével kell a jogosultsagok ¢és kedvezmények elosztasdnak szempontjait
meghatdrozni. A megkiilonboztetés alkotmanyossaga tekintetében az Alkotmanybirosag két
mércét alkalmazott. Az alkotmanyos alapjogok tekintetében megvalosuldo egyenldtlen
banasmod esetén annak alkotmanyossaga az alapvetd jogok korlatozasara iranyado
sziikségességi-aranyossagi teszt alapjan itélhet6 meg. Bar az Alkotmany — ahogyan az
Alaptorvény is — szovegszerlien csak az alapvetd jogok tekintetében tiltotta a hatranyos
megkiilonboztetést, az Alkotmanybirdsadg szerint e tilalom, ha a megkiilonboztetés sérti az
emberi méltosaghoz valo alapvetd jogot, kiterjed az egész jogrendszerre.
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A toretlen ombudsmani gyakorlat alapjan nyilvanvaloan e személyi korbe tartoznak a
gyermekek, a ndk, az iddsek, a fogyatékossaggal él6 személyek, a betegek, ezen beliil pedig
kiemelten a pszichiatriai betegek, tovabba a fogvatartottak, hajléktalanok.

A felsorolt egyes tarsadalmi csoportok mas és mas okokbdl (példaul az egzisztencialis
helyzetiik, ¢életkoruk, egészségi vagy mentalis allapotuk miatt) mindsiilhetnek
veszélyeztetettnek, a kozos pont benniik egyfeldl az, hogy helyzetiik miatt kiszolgaltatottak
valamennyi allami, kozhatalmi beavatkozassal szemben. Masfelél esetiikben sulyos és
kozvetlen kovetkezményekkel jarhat az is, ha az allam nem tesz eleget egyes alkotmanyos
feladatainak, a specialis, raszorultakat segité szabalyozds ¢s gyakorlat kialakitasaval,
fenntartasaval kapcsolatos kotelezettségeit nem, vagy nem megfelelden latja el. Legyen szo
indokolatlan kozhatalmi beavatkozasrol, vagy ¢éppen allami feladat, kotelezettség
elmulasztasarol, az érintettek jog-, illetve érdekérvényesitd képessége minimalis.

A hatranyos megkiilonboztetés tilalma és az esélyegyenldség elomozditasa az allam
szamara eltérd jellegli, de szorosan Osszekapcsolddd feladatot jelent. A jogegyenlOség
megteremtése, az egyenld méltosagh személyként kezelés biztositdsa elsddleges allami
kotelezettség, mig az esélyegyenldség eldsegitése az allam részérdl egy jogi lehetdséget
biztosit, ugyanakkor bizonyos, valamely tulajdonsaguk (pl. ¢életkor, betegség, testi
fogyatékossag) okan sajatos, kiszolgaltatottabb helyzetiik miatt objektive hatranyba keriild
személyek csoportjaindl az allami beavatkozds nem fakultativ feladat: az allam koteles
hatékony lépéseket tenni az eredendden, sulyosan egyenldtlen helyzet felszamolasara.

A CRPD preambuluma szerint a részes allamok elismerik, hogy barkinek a
fogyatékossag alapjan torténd hatranyos megkiilonboztetése az emberi személy velesziiletett
méltosaganak ¢€s értékének megsértése. A CRPD 4. cikk 1-2. pontja szerint a részes allamok
kotelezettséget vallalnak arra, hogy biztositjak és eldsegitik valamennyi alapveté emberi jog €s
szabadsag teljes megvalosulasat valamennyi fogyatékossaggal ¢él6 személy szédmara, a
fogyatékossag alapjan torténd barmiféle hatranyos megkiilonboztetés nélkiil. Ennek érdekében
arészes allamok vallaljak, hogy: a) meghoznak minden megfeleld jogalkotasi, kdzigazgatasi és
egy¢eb intézkedést a jelen Egyezményben foglalt jogok végrehajtasa érdekében; b) megtesznek
minden megfeleld intézkedést, ideértve a jogalkotasi lépéseket a fogyatékossaggal €16
személyek hatranyos megkiilonboztetését tartalmazo térvények, rendelkezések, szokasok és
gyakorlat modositasa vagy eltorlése érdekében.

5.2.6 A fogyatékkal élo személyek onallo életvitelhez, kizosségbe valo befogaddshoz valo joga

A CRPD 06nall¢ életvitelrdl és a kozdsségbe vald befogadasrol szol6 19. cikke rogziti, hogy
., Az Egyezményben részes allamok elismerik a fogyatékossaggal élo személyek egyenlo jogat a
kozosségben valo élethez és masokkal egyenlo szabad dontéshez valo jogat, minden sziikséges
és hatékony intézkedést megtesznek annak érdekében, hogy a fogyatékossaggal élé személyek
teljes mértékben élvezhessék e jogaikat és a teljes kozosségi befogadast és részvételt, beleértve
a kovetkezok biztositasat:

a) a fogyatékossaggal élo személyeknek mdsokkal azonos alapon lehetdségiik van
lakohelyiiknek és annak megvalasztasara, hogy hol és kivel élnek egyiitt, és nem kotelezhetoek
bizonyos megszabott koriilmények kozott élni;

b) a fogyatékossaggal él6 személyek szamara hozzaférési lehetoséget biztositanak
tobbféle otthoni, intézményi és egyéb kozosségi tamogato szolgalathoz, beleértve azt a
személyes segitséget, mely a kozosségben éléshez és a kozosségbe tortéend beilleszkedéshez,
valamint a kozossegtol valo elszigetelodeés és kirekesztodeés megelozése céljabol sziikséges,
[...]”

A Fot. 17. §-a kimondja, hogy a fogyatékos személynek joga van a fogyatékossaganak,
személyes koriilményeinek megfelelo — csaladi, lakootthoni, intézményi — lakhatasi forma
megvalasztasahoz.
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A fentiek érdekében a rendelkezés megakadalyozza a nagyobb létszdmu szocialis
intézmények tovabbi novekedését, rogziti tovabba, hogy 2011. januar 1-jét kdvetden uj,
fogyatékossaggal €10 személyek apolo-gondozd célu férdhelye csak lakootthoni formaban
hozhat6 létre. Az OFP III. fejezetének Lakhatas cimszdval ellatott 7.2. pontja szerint a
fogyatékos személyek lakhatasaval kapcsolatos dontések és programok tervezése és
vegrehajtasa soran kiilonés sullyal kell figyelembe venni az onrendelkezés és a tarsadalmi
integracio alapelvet.

Az errdl sz616 kormanyzati stratégia alapjan folytatni sziikséges a fogyatékossaggal €16
személyek szamara apolast-gondozast nyujté szocidlis intézményi férohelyek kivaltasat®®,
hangsulyt fektetve a kivaltassal érintett személyek és intézmények felkészitésére,
tajékoztatasara, tdmogatasara, egyebek mellett a kivaltast timogatdé mentorhaldzat bovitése
tjan.?®

5.3. A vizsgalattal érintett Intézmény vonatkozasaban

Az elmult években tobb ombudsmani jelentés®® rogzitette, hogy a bentlakdsos
intézményi lét ugyan szamos kérdésben megoldast jelenthet a rdszoruld személyek hétkoznapi
¢lete tekintetében, azonban a nagylétszamu intézmények diszfunkcidi (hianyzé személyi és
targyi feltételek, talzsufoltsag, intézményi szemlélet) miatt olyan kiszolgéltatott helyzetet is
teremtenek, amelyek jellemzden a fogyatékossaggal é16 személyek alapvetd jogai tekintetében
visszassag gyanujat vetik fel.

5.3.1. Targyi és személyi feltételek tekintetében

A vizsgélat feltarta, hogy a székhelyintézményben a 235 fo0 dpolds-gondozasat
biztositani hivatott épiiletek lakoszobai tObbségében nem biztositott sem az egy ellatott
személyre juté legalabb 6 m? lakoteriilet, és a lakészobanként maximum 4 6 elhelyezése sem. !

Az ellatottak magén- €s intimszféraja az intézményi zsufoltsag okozta kisméretli sajat
¢lettér mellett azaltal is sériil, hogy a lakdszobdkban kevés személyes targy elhelyezésére nyilik
lehetdség. A személyes kornyezet hianya az ellatottaknak az Alaptorvény 1. cikkében rogzitett
emberi méltosaghoz fiizodo jogaval osszefiiggo visszdssdagot idézhet elo.

Az épiiletek, az intézmény teriiletén 1évo belsé utak és a butorzat allapota, a folyamatos
felujitasok, fejlesztések (pl. Iégkondiciondld késziilékek beszerzése, padloburkolatok cseréje,
firdohelyiségek feltjitasa) ellenére jellemzden leromlott, elavult, korszertitlen, ezek cseréje,
javitasa azonban tervben van.

A mosdo, illetve az illemhelyek szdma €s a testi higiéné biztositasahoz a jogszabalyban
eldirt feltételek csak részlegesen adottak, tobb helyen erésen kifogasolhato allapotiiak, néhol
balesetveszélyesek. Az illemhelyek ajtoval, takarofiiggonnyel nem rendelkeznek, amely
koriilmény az ellatott fogyatékossaggal é16 személyek szeméremérzetét, az emberi méltosaghoz
valod jogot sért6 helyzetet teremthet.

A helyszini vizsgalat tapasztalatai szerint a magas apolasi igényil férfi és noi ellatottak,
illetve a fiu és lany kiskoru elldtottak nem szerint elkiilonitése nem mindenhol biztositott, amely
az ellatottak nemek kozotti kiilonbozoségeibol eredo személyes intimitdsat sérto helyzetet
teremt, és ezzel az ellatottak emberi méltosaghoz valo jogaval osszefiiggo visszassagot idez elo.

2 1295/2019.(V.27.) Korm.hat4rozat a fogyatékossaggal €16 személyek szdméara apolast-gondozast nyujtod szocialis intézményi féréhelyek
kivaltasarol sz6l6 2019-2036. évekre vonatkozo hosszu tava koncepciorol

2 figyelemmel a CRPD Bizottsag 5. szamu Altaldnos észrevételére az onallo életvitelrdl és a kozosségbe valo befogadasrol sz616 CRPD 19.
cikk kapcsan (2017, CRPD/C/GC/5); a CRPD Bizottsagnak a CRPD Fakultativ Jegyz6konyvének 6. cikke szerinti, Magyarorszaggal
kapcsolatos vizsgalatarol szolo jelentésére (2020, CRPD/C/HUN/IR/1, kiemelten 114. pont); a CRPD Bizottsag 2022. oktober 10-én kiadott
vonatkozo ,,Iranyelvek az intézményi elhelyezés megsziintetésérdl, beleértve a veszélyhelyzeteket is” dokumentumara (2022, CRPD/C/5);
valamint a CRPD Bizottsag Magyarorszag egyesitett masodik és harmadik idészakos jelentéséhez kapcsolodd Zaro észrevételeinek vonatkozo
pontjaira (2022, CRPD/C/HUN/CO/2-3; 41. pont)

% AJB-1195/2017, AJB-816/2021; AJB-466/2021; AJB-1893/2021, AJB-1495/2022.

31 SzCsM rendelet 42. §. (1) bekezdés
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A helyszini vizsgalat soran kapott tdjékoztatds szerint a Székhelyintézményben a
vizsgélat id6pontjaban jelentds szdmu betdltetlen szakmai allashely volt, tovabba szintén
jelentds mértékli volt a dolgozoi fluktuécid, gyakori, hogy az j munkatarsak még a probaido
lejarta el6tt elhagyjak az intézményt, igy komoly problémat jelent az arra alkalmas, elhivatott
¢és szakképzett munkatarsak hidnya.

Az ,,A” gondozasi részleg 2023. januari bezdrasaval a biztonsagos feladatellatast
veszélyeztetd allapot az intézményben atmenetileg ugyan megsziint, azonban a dolgozoi
1étszamhianybol eredd problémak érdemben nem javultak.

Nem hagyhato figyelmen kiviil az a koriilmény, — amelyet a szakemberek és a szocialis
ellatorendszer munkatdrsainak jelzései is megerdsitenek —, hogy az alacsony bérezés és a
fizikailag, valamint mentdlisan is rendkiviil megterhelo munka, tovabba a motivacio hianya
miatt egyre tobben hagyjak el a szocialis palyat. A szakdolgozdk elvandorlasa munkavallalok
még tovabb leterheltségét és az ellatas szakmai szinvonalanak csokkenését eredményezi,
amelyet a jelen vizsgalat targyat képezo intézményben lefolytatott, gondozdk altal elkovetett
bantalmazasok, apoldsszakmai hibdk, mulasztdsok miatt indult fegyelmi eljarasok, belsd
vizsgélatok novekvd szama is alatamaszt.

A betoltetlen allashelyek folyamatos magas szama, a jelentds mértékii szakdolgozoi
fluktuacio, a szakképzett munkaerd hianya, az ezek miatt szinte allandésult szabadsagolasi
nehézségek — az e terlileten dolgozé szakemberek munkéjanak fokozott feleldsségteljes jellegét
tekintve — a biztonsagos és szakszerii feladatellatast veszélyeztetd helyzetet teremthet.

A székhelyintézmény a targyi és személyi feltételek vonatkozdsdaban 6sszességéeben nem
felel meg az dpolast-gondozast nyujto bentlakdsos intézményekkel szemben tamasztott
Jjogszabalyi kévetelményeknek™.

A székhelyintézményben tapasztalhato targyi és személyi feltételek vonatkozdsaban
tartosan fennallo hidnyossdagok osszességében a jogallamisag elvébol levezetheto jogbiztonsag
kovetelményével és az Intézményben élo fogyatékossaggal élo személyek tekintetében a minden
embert egyenlo mértékben megilleté emberi méltosaghoz vald joggal, az egyenlé bandasmod
kovetelményével, a fogyatékossaggal él6 személyek kiemelt védelmének dllami kételezettségeével
osszefiiggésben a visszassag bekovetkezésének lehetoségét hordozzak magukban, tovabba nem
felel meg a CRPD 4. cikkébdl eredeztetheté nemzetkozi kotelezettségeknek, valamint a CRPD
28. cikkében deklaralt megfelelo életszinvonal és szocialis védelemhez valo joganak sérelméhez
vezetnek.

5.3.2 Oktatashoz valo jog érvényesiilése tekintetében

A Fot. 13. § (1) bekezdése szerint: ,, A fogyatékos személynek joga, hogy dllapotanak
megfeleloen és életkoratol fiiggoen korai fejlesztésben és gondozasban, ovodai nevelésben,
iskolai nevelésben és oktatdsban, fejleszto felkészitésben, szakképzésben, felnottképzésben,
tovabbad felsooktatasban vegyen részt a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozottak szerint.”
Az Nkt. 47. § (1) bekezdése szerint a sajatos nevelési igényti gyermeknek,®® tanulonak joga,
hogy kiilonleges banasmod keretében allapotdnak megfeleld pedagogiai, gydgypedagogiai,
konduktiv pedagogiai ellatasban részesiiljon attdél kezddédden, hogy igényjogosultsagat
megallapitottak. A kiilonleges bandsmodnak megfeleld ellatast a szakértdi bizottsag szakértdi
véleményében foglaltak szerint kell biztositani.

32.57CsM rendelet 40. § (3) bekezdés, 41.§, 42.§, az SZCSM rendelet 2. szama mellékletében meghatérozott szakmai 1étszdm és képesitési
eldirasok.

33 Az Nkt. 4. § 25. pontja alapjan, sajatos nevelési igényii gyermek, tanulé: az a kiilonleges banasmédot igényld gyermek, tanuld, aki a szakértdi
bizottsag szakértéi véleménye alapjan mozgasszervi, érzékszervi (latasi, hallasi), értelmi vagy beszédfogyatékos, tobb fogyatékossag egyiittes
el6fordulasa esetén halmozottan fogyatékos, autizmus spektrum zavarral vagy egyéb pszichés fejlédési zavarral (sulyos tanulasi, figyelem-
vagy magatartasszabalyozasi zavarral) kiizd.
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Az Nkt. 15. § (3) bekezdése értelmében a sulyos és halmozottan fogyatékos gyermek
fejlesztd nevelés-oktatas keretében teljesiti a tankotelezettségét. A fejlesztd nevelés-oktatast a
koznevelésért feleldos miniszter rendeletében foglaltak alkalmazéasaval, a sajdtos nevelési igény
tipusanak megfelelo gyogypedagogus, konduktor foglalkoztatasaval, a sziilo igénye, a gyermek
dllapota és a szakeértoi bizottsag fejleszto  foglalkozasok heti oraszamara vonatkozo
Jjavaslatanak figyelembevételével kell megszervezni.

A tankoteles gyermekek fejlesztd nevelés-oktatasa a vizsgalat idOpontjaban
székhelyintézményben valdsult meg. Az intézményben folyd fejleszté nevelés-oktatds
személyi feltételeit az EGYMI, mig a fejlesztd iskolai oktatas targyi feltételeit az intézmény
biztositja. Az Intézmény tervei kozott szerepelt a fejlesztd iskola végleges elkoltoztetése a
2024/2025 tanévtol, mely esetben a 25 f6 tankdteles gyermek fejlesztd oktatasa az intézményen
beliil egy masik épiiletben, vagy esetleg az intézményen kiviil valosulna majd meg. Az
Intézmény vezetdjétol kapott tajékoztatas szerint a 2024/2025 tanévtdl a 17 {6 iskolarendszerii
csoportos  fejlesztd  nevelés-oktatiasban részesiilé halmozottan, stlyosan halmozottan
fogyatékos tanuld — heti 20 6rdban — a Meixner EGYMI Fejleszté Nevelést-Oktatast Végzo
Iskola Borjadi Telephelyén folytatja tanulmanyait. Iskoldba szallitisukat az Intézmény
biztositja.

Az egyéni csoportos fejleszté nevelés-oktatasban részesiilé 18 tovabbi tanulo
koznevelés keretében torténd fejlesztése-nevelése, — az illetékes Tanuldsi Képességet Vizsgalod
Szakért6i és Rehabilitacios Bizottsag altal a szamukra megallapitott 1-5 o6ra idokeretben — a
2024/25. évi tanévtdl az Intézmény irodaépiiletének feltjitott foldszinti termeiben torténik az
EGYMI munkatarsai altal, a tanév altalanos rendje szerint, 8:00-t61 12:00 6raig. A 18 tanulobol
7 személy fejlesztése azonban kozvetlen agy mellett valosul meg a tanulok egészségi
allapotanak stlyossaga, tovabba a magas apolasi sziikségletiik okan (Trachea-kaniil, PEG stb.).
A fejlesztd nevelés-oktatast kovetden a szocidlis intézmény fejlesztdpedagdgusai, terapias
munkatarsai, segitéi folytatjak legfoképpen a nem tankoteles lakok szamara a fejlesztést,
képzést, szabadido tevékenységet, szakkorok keretében egyéb foglalkozdst az oktatdasra
kialakitott helyszinen.

A fejleszté nevelés-oktatas intézményen kiviil torténé megszervezése a CRPD 24.
cikkeben rogzitett oktatashoz valo jog érvényesiilésével, és a tarsadalmi inkluzio elvarasaval
osszhangban tett el6remutato kezdeményezés.

A bekért dokumentumok, valamint a helyszini vizsgalat soran elhangzottak alapjan a
székhelyintézmény vonatkozdasaban jelen helyzet szerint a fejlesztd nevelés-oktatis a
jogszabalyi eldirasoknak megfeleloen biztositott, igy a sulyos és halmozottan fogyatékos
kiskoru ellatottak oktatashoz valo egyenld esélyii hozzaférését érintéen alapveto joggal
osszeftiggo visszassaggal kapcsolatos megallapitast nem teszek.

5.3.3 Az intézmény dltal biztositott szolgaltatdasok tekintetében

Az intézmény az ellatottak lakhatasarol 24 oras feliigyelet mellett gondoskodik, a napi
legalabb Otszori étkezésrdl, ruhdzattal, illetve textilidval vald ellatdsarol, apolasrol,
gondozasrol, foglalkoztatasrol.

Minden lakora egyéni fejlesztési terv, illetve gondozasi terv késziil az SzCsM rendelet
7.§ (1) bekezdés a) pontja szerint, az ellatott allapotanak és gondozasi sziikségletének
figyelembevételével. Ha a lakd egészségi allapota miatt apolasra is szorul, az egyéni fejlesztési
terv részeként szamara apolasi terv is készil.

Az intézmény gondoskodik a rendszeres haziorvosi, pszichiater, neurologus €s
fogorvosi ellatasrol, a kiilonboz6 szakrendelések megszervezésére, lebonyolitasarol. Az
intézmény gondoskodik az ellatottak gyogyszereirdl, a gyogyaszati segédeszkdzok
beszerzésérdl. Az intézmény biztositja a napi 24 6rds apoloi feliigyeletet. Az intézmény
biztositja a sziikség szerinti, illetve szakorvos altal javasolt terdpidk megszervezését is. Az
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intézményben lehetdsége van az ellatottaknak hidroterapia; ultrahang terépia, gydgymasszazs
¢s mozgasfejlesztd torna igénybevételére.

A mentalhigiénés ellatds részeként egyéni €s csoportos megbeszélés, csoportos
foglalkozas tartasara kertiil sor, az intézmény kozremiikodik az ellatottak csaladi és tarsadalmi
kapcsolatainak fenntartasaban, és részt vesznek az egyénre szabott gondozasi- €s egyéni
fejlesztési tervekben megfogalmazott célok megvalositasaban. A vallasgyakorlas biztositott.

Az intézmény biztositja a szabadidd kulturalt eltoltésének szervezését az éves
programterv alapjan téritésmentes programok, illetve téritési koltséggel jard programok
keretében, ezzel lehetdséget teremt a szabadido mélto eltoltésére, és biztositia a kulturdlis és
sporttevékenységben torténd részvételre vonatkozo egyenld esélyii hozzaférés CRPD 30. cikke®*
szerinti kovetelményének érvényesiilését.

Az intézmény szocioterdpias foglalkoztatast biztosit. Ennek keretében terdpidas és
keészségfejleszto foglalkozast szervez. Az intézmény tovabba a mar nem tankdteles koru lakoi
kozil 45 16 részére fejlesztd foglalkoztatast biztosit. Az ellatast igénybe vevok szamara a
hozzatartozokkal, torvényes képviselokkel, gondnokokkal torténd kapcsolattartas megfeleloen
biztosizott.

Az intézményben az SzCsM rendelet eldirasainak megfeleléen nyujtia az ellatottak
részére Qar eldirt szolgdltataselemeket, dokumentalva ezeket az intézmény szakmai
dokumentumaiban is. Kiilon kiemelést érdemel, hogy az intézmény, az ellatas valamennyi
elemeére kihato targyi és személyi feltételekben mutatkozo hianyossagok ellenére, az ellatottak
részére szeles korii és magas szinvonalu szocidlis, mentdlhigiénés, és fejlesztopedagogiai
ellatast biztosit.

Az intézmény altal biztositott szolgaltatdasok tekintetében alapveté joggal Osszefiiggd
visszassaggal kapcsolatos megallapitdst nem teszek.

5.3.4 Az ellatottak személyes szabadsdga, korldatozo intézkedések alkalmazdsa, érdekvédelme
tekintetében

A vizsgalat feltarta, hogy AJB-1383/2017. szamu jelentésben megfogalmazott ajanlas
ellenére a korlatozo intézkedések szabalyzata a veszélyezteté és kozvetlen veszélyeztetd
magatartas definialdsakor tovabbra is a korabbi torvényi fogalomhasznalattal él, amelyeket az
Eiitv. 188.§ b) és c) pontjainak figyelembevételével pontositani sziikséges. A tovabbi ajanlasok
dtvezetése megtortént.

Az intézményben az ellatottak jogainak, érdekeinek érvényesitését a kozvetleniil az
intézményvezetdhoz intézett ellatotti, hozzatartozoi panasz kivizsgalasra iranyuld jol kialakitott
mechanizmuson til az Erdekképviseleti Férum is szolgalia. Az ellatottak jogainak
gyakorldsdban segitséget nyQjt tovabba az Elldtottjogi képviseld, aki az intézményben
rendszeresen fogadoorat tart, neve, elérhetdsége, és az intézményi fogadodideje, minden
részlegben kifliggesztésre keriilt. Az intézmény minden részlegén panaszladak vannak
kihelyezve.

Az ellatott személyek érdekérvényesitési lehetdségei, azok dokumentaldsa, a panaszok
Kivizsgdlasanak gyakorlata, a rendelkezésre bocsdtott dokumentumok alapjan rendezett,
atlathato, igy az ellatottak jogérvényesitésével osszefiiggésben alapveto joggal Osszefiiggd
visszassaggal kapcsolatos megallapitdst nem teszek.

34 CRPD 30. cikk A kulturlis életben, iidiilési, szabadidds és sporttevékenységekben vald részvételrdl
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6. Osszegzés

A fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus keretében folytatott helyszini vizsgalat
célja az intézmény miikodésének megismerése, alapjogi szempontii monitorozasa, valamint
intézmény miikodésével osszefiiggésben a korabbi jelentésekben® megfogalmazott ajanldasok
teljesiilésének utankovetése volt.

Az Intézményben korabban feltart, alapvetd jogot érintd visszassagok (mint példaul a
szakdolgozo6i 1étszam hidnyossagai, az egy ellatottra eldirt minimum lakotér hidnya, illetve az
egy szobaban egyilitt lako ellatottak eldirtnal nagyobb 1étszama) a Kastély-épiilet (,,A” részleg)
bezardsaval, illetve az ellatast biztosito helyszinek dtszervezésével csak részben keriiltek
orvoslasra, illetve enyhitésre. Feltétleniil eloremutatd koriilmény, hogy az eltelt idészakban
rendez0dott az orvosi ellatas problémadja és az intézmény lehetdségeit kiakndzva torekszik az
ellatottak mentalis-, fizikalis- és pszichés jollétének biztositasara. Az ajanlasoknak megfelelden
kialakitasra keriilt egy kizardlag erre a célra szolgald intimszoba, valamint latogatoszobdk,
tovabba orvoslasara keriiltek az intézményben az érdekvédelmi lehetdségekkel (panaszlada,
ellatottjogi képviseld, érdekképviseleti forum) kapcsolatos hianyossagok is.

Az Intézmény dolgozdi 1étszdma a korabbi vizsgalat ota szamottevéen nem valtozott,
igy a kiegyenstlyozott szinvonalu, biztonsagos feladatellatas tovabbra sem biztosithato.

Az Intézmény a targyi feltételek tartosan fennadllo hianyossaga miatt tovabbra sem felel
meg az dpoldst-gondozast nyujto bentlakasos intézményekkel szemben tamasztott jogszabalyi
elGirasoknak.®® A személyi feltételek vonatkozdsiban a mitkodéshez sziikséges jogszabalyi
minimum feltételek nincsenek megfeleloen biztositva, az SZCSM rendelet alapjan
meghatdrozott szakmai létszam és a képesitési eléirdsok nem felelnek meg a rendelet 2. szamui
mellékletének.

A helyszini vizsgalat sordn feltartak szerint az intézményi féréhely-kivaltas folyamata
az Intézményben — annak ellenére, hogy erre az Intézmény részérdl konkrét fejlesztési tervek
keriiltek kidolgozasra — forras hianyaban elakadt. Az Intézmény vezetdjétol a vizsgalatot
kovetéen kapott tajékoztatas szerint, az Intézmény — wj szolgaltatasi elemként — 2024.
novembertol, 8 f6 szamdra tamogatott lakhatds szolgaltatast tud biztositani.

A tamogatott lakhatas szolgaltatas 1étesitése — mint kezdeti 1épés az érintettek k6zosségi
befogadasa és onrendelkezésiik lehetdsége és megélése felé¢ — kétségteleniil meghatarozo egy
nagylétszami bentlakdsos intézmény kivaltasdnak folyamataban. De a féréhelykivaltasi
program teljes megvalosuldsaig, ami jelen koriilményeink kozott varhatoan még hosszabb
idoétavot igényel, a székhelyintézmény lakdtereinek felujitasa és a jogszabalyoknak megfeleld
kialakitasa, nagy mértékben ndvelné az érintett személyek méltd életkoriilményeinek a
biztositasat. A CRPD ugyan kifejezetten az 6nallo életvitel és az egyéni autonémia alapelveit
deklaralja, amelyek a nagy létszamt otthonok miikddési diszfunkcidi (személyi és targyi
feltételek hianya, talzstfoltsag) kovetkeztében hatvanyozottan  sériilhetnek. Az
intézményeknek azonban a szocidlis intézményi féréhelyek kivaltasanak teljes megvaldsulasaig
is biztositaniuk kell a fogyatékossaggal él6 személyek szamara a minden embert egyenld
mértékben megilletd emberi méltésaghoz vald jog, az egyenld bandsmod kovetelménye, s a
CRPD-ben rogzitett kovetelmények érvényesiilését.

Az Intézmény a varmegyében egyediiliként 1at el sulyos és halmozott fogyatékossaggal
€10 kiskort személyeket, ezért az altala biztositott specidlis szolgaltatas fenntartasa indokolt és
sziikséges, kiilonos figyelemmel arra is, mert a gyermekvédelmi szakellatasba vett gyermekek
ellatasardl is a szé€khelyintézménynek kell gondoskodnia.

Ugyanakkor a személyi és targyi feltételek vonatkozasdban jelentds hianyossagokkal
rendelkezd intézményekben, igy a vizsgalt székhelyintézményben, az ott €16 személyek
alapvetd jogainak sérelme, annak folyamatos fennmaradasa az ideiglenes hatalyt mikodési
engedélyek hatalyanak meghosszabbitasaval, valamint az ellatas irant megnovekedett igényre

35 AJB-5256/2014. szam1 jelentés; AJB-1383/2017. szamu jelentés; AJB-6904/2020. szam1 jelentés
% Kiilonos tekintettel az SzCsM rendelet 41.§, 42. §. rendelkezéseire
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valo hivatkozassal onmagéban nem indokolhat6. Hangsulyozom ennek kapcsan, hogy az
ellatasi érdekre valo hivatkozas keretéeben nem csupan a miikédés jogszeriiségenek
adminisztrativ garanciairol sziikséges gondoskodni, hanem az intézményi férohelyek
kivaltasaig az elhanyagolt targyi és személyi kériilmények haladéktalan megsziintetésérol is.

Az intézményi féréhely kivaltas folyamatanak titemezett megvalositasa a jelen idoszak
aktualis ¢és siirgetd feladata, az orszagos szinten intézményekben ¢l6 tobb ezer ellatott személy
részére pedig — a minden embert egyenlé mértékben megilletd, velesziiletett emberi méltosag
alapjan — az esély a mélt6 emberi 1étre.

A fentiekre tekintettel a mdar tobbszor meghosszabbitott ideiglenes szolgaltatoi
nyilvantartasi bejegyzéssel rendelkezo Intézmény miikodeése és feladatellatasa, az érintett
fogyatékossaggal élo személyek vonatkozasaban a minden embert egyenlé mértékben megilleto
emberi méltosaghoz valo joggal, az egyenlo bandsmod kovetelményével, a fogyatékossaggal
élo személyek kiemelt védelmének allami kotelezettségével Osszefiiggésben visszassagot idez
elo, tovabba nem felel meg a CRPD 4. cikkeébdl eredeztethetd nemzetkozi kotelezettségeknek
sem, megsertve az érintett személyeknek a CRPD 19. cikkében régzitett onallo életvitelhez,
kézosségbe valoé befogaddshoz valé jogat, valamint a CRPD 28. cikkében®' rogzitett megfeleld
életszinvonalhoz és szocialis védelemhez valo jogat.

7. Intézkedéseim

A vizsgalatom soran feltart alapvetd jogokkal 6sszefiiggd visszassag megsziintetése és
jovobeli bekovetkezése lehetdségének megeldzése érdekében felkérem

1. az Ajbt. 31. § (1) bekezdése alapjan a beliigyminisztert, hogy a tarca hosszutavu stratégia
alapjan tervezett intézkedései soran forditson kiilonos figyelmet a jelentésemben rogzitett
alapveté jogok érvényesiilésével Osszefliggésben tett megallapitasokra, amelyek
kapcsolatban kiemelten fontosnak tartom:

a) a férohely-kivaltasi programok iitemezésének attekintését, annak felgyorsitasat;

b) a féréhely-kivaltasi programok befejezéséig a bentlakasos intézmények megfeleld
mitkodése targyi és infrastrukturalis feltételeinek feltérképezését;

c) megfeleld stratégiak kidolgozasat a bentlakasos intézmények megfeleld
szolgaltatasat biztositd személyi feltételek kialakitdsara és a munkaerdhiany
megsziintetésére;

2. az Ajbt. 31. § (1) bekezdés alapjan a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Baranya
Varmegyei Kirendeltségének igazgatojat, hogy
a) a vizsgalatban érintett Székhelyintézmény megfelelé miikodésének biztositasa
érdekében — addig is, mig féréhely kivaltasi program megvaldsul — segitse el a
sziikkséges forrasok tervezésével és biztositasaval az intézmény épiileteinek
felujitasat, modernizalasat, a lakoterek jogszabdlyi eldirdsoknak megfeleld
atalakitasat annak érdekében, hogy az ellatottak szamara elGirt sziikséges lakotér
biztosithaté legyen és az egy lakoszobdkban elhelyezett ellatottak szama
csOkkenhessen;
b) a sziikséges intézkedésekkel tamogassa az érintett Székhelyintézmény féréhely-
kivaltasi folyamatanak miel6bbi megvaldsulasat, felgyorsitasat;

3A CRPD 28. cikke 28. cikkének 1. pontja, a megfeleld életszinvonal és szocialis védelem vonatkoziséban deklardlja, hogy a részes allamok
elismerik a fogyatékossaggal €16 személyek jogat a megfeleld életmindséghez sajat maguk és csaladjuk szamara, beleértve a megfeleld élelmet,
ruhazatot és lakhatast, tovabba az életkoriilmények folyamatos javitasahoz, és megteszik a megfeleld 1épéseket annak érdekében, hogy e jog
érvényesiilését barmiféle fogyatékossagon alapuld hatranyos megkiilonboztetéstol mentesen védjék és tamogassak.
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3. az Ajbt. 32. §-a alapjan felkérem az Intézmény vezetdjét, hogy

a) tegyen meg minden intézkedést annak érdekében, hogy a jelentésben is rogzitett
sérelem nélkiil érvényesiiljenek — az intézményi féréhelykivaltas elhuzodéasa
ellenére is — a székhelyintézményben €16 ellatott személyek alapveto jogai;

b) tegyen meg minden intézkedést a személyi feltételek megfeleld biztositasa
érdekében;

c) forditson fokozott figyelmet a szakmai dolgozok tovabbképzésére, és a szupervizio
igénybevételének lehetdségére;

d) intézkedjen a koedukalt miikodéshi lakoszobak felszamolasa érdekében;

e) intézkedjen annak érdekében, hogy az Intézmény , Korldtozo intézkedések
alkalmazasanak szabdlyzata” meghatarozasai megfeleljenek az Eiitv. vonatkozo
rendelkezéseinek.

Budapest, 2024. az elektronikus datumbélyegz6 szerint

Dr. Kozma Akos
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