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1. Az eljaras meginditasa, el6zmények

2016 6szén a Dr. Pir6th Endre Szocidlis Kozpont Taplanypusztai Telephelyén (9086,
Taplanypuszta, a tovabbiakban: Intézmény) €6 ellatottak csoportja az intézmény mikodését,
illetve az intézmény vezeté munkatarsainak magatartasat, valamint az intézményben tapasztalt
higiénids korulményeket és embertelen bandsmédot kifogasold panaszbeadvannyal fordult
Hivatalomhoz. A beadvanyukban azt irtak, hogy az intézményben nagy a korrupcio, a vezetd
beosztasu munkatirsak a sajat javukra gazdalkodnak az intézmény vagyonaval és javaival. Jelezték
tovabba, hogy ritkin van fiirdetés, mosas és takaritas, ami kilonosen a nyari héségben
elviselhetetlen lakhatasi korilményeket idéz el6, de az idGjarastol fuggetlentl 1s elfogadhatatlan
gyakorlat a kiszolgaltatott, magatehetetlen emberekkel szemben. A lakokat feltinéen gyakran éro,
rejtélyes intézményi balesetekre is tartalmazott utalasokat a beadvany.

A panaszbeadvanyban foglaltak alapjan AJB-6348/2016. tgyszamon inditott vizsgalat
keretében az Intézmény mukodési gyakorlatat érinté helyszini vizsgalat lefolytatasara kértem fel a
fenntartot. A felkérés nyoman elvégzett vizsgalat eredményeit Osszegzé fenntartol tajékoztatod
levél alapjan 2016 decemberében a fenti tigyszamu vizsgalatot lezartam.

2017 marciusaban azonban ugyanezzel az Intézménnyel 6sszefliggésben aggasztod sajtohirek
jelentek meg, melyek alapjan (ismét) felmertlt az emberi méltosaghoz val6 joggal Osszefiiggd
visszassag veszélye, illetve az Alaptorvényben deklaralt fogyatékossaggal €16 személyek védelme
és az egyenlé banasmod kovetelménye sérelmének gyanuja, ezaltal indokoltta vilt ag Intémeény
miikodési gyakorlatanak hivatalbol torténd, munkatdrsaim dltal folylatolt helys3ini ldtogatdssal egybekititt
utovigsgdlata. A betegellatas koriilményeinek, a vonatkozé dokumentumok megtekintésének
lehetésége, valamint az ellatast veszélyezteté problémas kérdéseket érinté valosagos helyzetkép
telvazolasa érdekében ag alapretd jogok biztosardl s3olo 2011. évi CXI. torvény (a tovdabbiakban: Ajbt.) 18.
§ (4) bekezdése értelmében hivatalbol vigsgdlatot inditottam, melynek keretében a 21. § (1) d) pontjaban
toglaltak alapjan munkatdirsaim elozetes bejelentés nélkiili helys3ini vigsgdlatot tartottak az; Intémeényben.

2. Erintett alkotmanyos jogok és alapelvek

— A jogdllamisag elvébil fakadd jogbiztonsag kovetelménye [Alaptorvény B) cikk (1) ,,Magyarorszag
figgetlen, demokratikus jogallam.”];

— A nemzetkii jogi kiteleettségek és a belsd jog dsszhangia [Alaptorvény Q) cikk (2)-(3) bekezdés
»Magyarorszag nemzetkozi jogi kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositja a
nemzetkozi jog €s a magyar jog Osszhangjat. Magyarorszag elfogadja a nemzetkézi jog
altalanosan elismert szabalyait. A nemzetkézi jog mas forrisai jogszabalyban torténd
kihirdetéstikkel valnak a magyar jogrendszer tészévé.”];

— Az emberi méltdsaghos; vald jog [Alaptorvény II. cikk ,,Az emberi méltosig sérthetetlen. Minden
embernek joga van az élethez és az emberi méltosighoz, a magzat életét a fogantatastol
kezdve védelem illeti meg.”];

— A kinzds és ag; embertelen, megalizi bandsmid tilalma [Alaptorvény 111 cikk (1) bekezdés , Senkit
nem lehet kinzasnak, embertelen, megalaz6 banismodnak vagy biintetésnek alavetni, valamint
szolgasagban tartani. Tilos az emberkereskedelem.”];



— Az egyenld banasmid kivetelmeénye és az, esélyegyenliség elmozditasanak elve [Alaptorvény XV. cikk (1)-
(2)-(5) bekezdés ,,A torvény eltt mindenki egyenlé. Minden ember jogképes. Magyarorszag
az alapveté jogokat mindenkinek barmely megkulonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem,
fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas,
vagyoni, sziletési vagy egyéb helyzet szerinti killonbségtétel nélkiil biztositja. Magyarorszag
kilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a néket, az id6seket és a fogyatékkal éloket.”

— A fogyatékossdggal élok kiemelt védelme [Alaptorvény XV. cikk (5) bekezdés ,,Magyarorszag kiilon
intézkedésekkel védi a gyermekeket, a néket, az idéseket és a fogyatékkal éloket.”]

3. Alkalmazott jogszabalyok

— A fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szolo ENSZ Egyezmény - Magyarorszagon
kihirdette a 2007. évi XCII. torvény; (a tovabbiakban: CRPD)

— A szerzédések jogardl szolo Bécsi szerzédés (Magyarorszagon kihirdette a 1987. évi 12.
torvényereju rendelet)

— A Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.)

— A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik biztositasarol szo6l61998. évi XXV
torvény (a tovabbiakban: Fot.)

— A szocialis igazgatasrol és szocialis ellitasokrdl sz6l6 1993. évi II1. térvény (a tovabbiakban:
Szoctv.)

— A szociilis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halozatok hatosagt
nyilvantartasarol és ellendrzésérdl szolé 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
Sznyr.)

— A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodéstik
feltételeirdl sz616 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM rendelet)

— Az egyes kozponti hivatalok és koltségvetési szervi formaban mik6dS minisztériumi
hattérintézmények felilvizsgalataval sszefiiggé jogutddlasarol, valamint egyes kozfeladatok
atvételérdl sz616 378/2016. (XII. 2.) Kormanyrendelet

4. A megallapitott tényallas
4.1. A helyszini vizsgilat tapasztalatai

A Szocialis-és Gyermekvédelmi Féigazgatosig (a tovabbiakban: SzGYF) Gyér-Moson-Sopron
megyei kirendeltségéhez tartozé allami fenntartisi intézményben 2017. marcius 28-an folytattak
clézetes bejelentés nélkiili helyszini vizsgalatot munkatirsaim. A vizsgilatot az elmult
hénapokban az otthonnal kapcsolatos sajthirek (tizeset és haldleseményck) és a rendszeres
idékozonként érkezd egyedi panaszbeadvanyok indokoltak.

A helyszini vizsgalattal egy idében, de attol fiiggetlenil az intézményben a SzZGYF megyei
vezetSsége allomanygytlést hivott Gssze, a kozeljovében végrehajtando mukodésbeli valtozasok
(kitagolas) bejelentése céljabol, igy a biztos munkatarsainak nemcsak az intézmeny bejarasara volt
lehetSségiik, hanem valamennyi intézményi dolgozoval is taldlkozhattak.

Az intézmény 4polast-gondozast nydjtéd intézményi ellatast biztosit6 pszichidtriai betegek
otthona, amely 2013. januar 1-jével kertilt a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosig
fenntartisaba a jogel6d GySr-Moson-Sopron megyei Intézményfenntarto Kozponttol.

A bekért és attanulméanyozott intézményi dokumenticiéval Gsszefiiggésben rogzitendsd,
hogy az intézmény ideiglenes hatalyu miikodési engedéllyel rendelkezik, a bejegyzés hatalyanak
zar6 idépontja 2018. december 31. Az errdl sz6lo kormanyhivatali hatarozat' indokolasabol
kittinik, hogy az el6z8, 2016. december 29.-én kiadott hatirozattal tortént bejegyzés is — a

' A Gyér-Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal GYC-01/171-4/2017. iktatészamu hatarozata



személyi és targyi feltételek hianya miatt -, ideiglenes hatalyu volt (zar6 datuma: 2016. december
31), és a mikodést engedélyezd szerv egy jogszabalyi kedvezmény altali lehetSséggel élve’
hosszabbitotta meg 2018. december 31-¢éig.

Az intézményben a taplanypusztai székhelyen 350 férShelyen pszichiatriai betegeket,
szenvedélybetegeket és felnStt kord értelmi fogyatékos és demencidban szenved6 1dds
személyeket latnak el, a Koronco-Zoldmajor telephelyen 50 férdhelyen fogyatékos személyek
apolasat végzik. Az intézményben 2015. november 30-t6l nemcsak apolasi-gondozasi osztalyok
muikodnek, hanem egy Gn. specidlis megfigyeld részleg is mukodik, ahol az atmenetileg stlyosan
instabil pszichés magatartasuk miatt kilonos figyelemre igényt tarto ellatottakat gondozzak.

Munkatarsaim a latogatas soran az intézmény minden gondozasi egységét megtekintették.
A szocialis kozpont egy csaknem szaz éve épilt kastélyépiletbdl, egy 2003-ban éplt Gj éptiletbdl
és tobb kiszolgalo épuletbdl all, valamint egy kétfSs lakoegység is a tertiletéhez tartozik. Az
épuleteken belul gondozasi egységek és gondozasi csoportok szerint helyezik el a betegeket,
Osszesen hat gondozasi egységen és egy részlegen végeznek apolo-gondozoé tevékenységet. A
gondozasi egységek tobb épuletben kaptak helyet, amelyek megkozelitése az épiiletek kozotti
udvarokon, parkositott tertileteken keresztiil lehetséges.

Az épiletek elhelyezkedésébdl adédban mind az udvarnak, mind az intézményt 6vezd
falnak vannak olyan részei, amelyek nem belathatéak, nehezen attekinthetéek, ezért a lakok
intézményen belili szabad mozgasanak megnyugtaté biztositasa, az esetleges balesetek, karesetek
megel6zése nem, vagy csak nehezen megoldhaté feladatot jelent az intézményben dolgozok
szamara, ami allando6 veszélyforrasként értékelhets. A latogatas soran munkatarsaim megtudtak: a
hasznalhatatlanna valt épuletben a tGz kitorésekor az jelentette a legnagyobb problémat, hogy a
tavolsag és a félreess elhelyezkedés miatt a tobbi épiiletben tartézkodok nem érzékelték idében
sem a tiz kitorését, sem az ott tartozkodok segitségkérését. Ugyancsak a ,lathatatlansag” miatt
juthatott ki az a laké is az intézmény keritésének egyik szakaszan atmaszva, akit késobb holtan
talaltak az intézmény kozelében. Ezekrol az eseményekrdl szolnak azok a sajtohirek is, amelyek
vizsgalatom inditasaban is szerepet jatszottak.

A Gyor-Moson-Sopron megyében ¢lok ellatasara létesitett intézmény komplex ellatast
nyujt az onmaguk ellatasara nem vagy csak segitséggel képes felnétt kora betegeknek, 177 néi és
176 férfi ellatott gondozasat végzik, akik tobbsége (184 £6) 46-65 év kozotti.

A tomor fallal kortlvett intézménybe portaszolgalat ellenérzi a belépést, a latogatok
szamara az intézmény minden nap nyitva all télen 10-17 oraig, nyaron 10-19 6raig. A latogatok
fogadasara a kozosségi helyiségekben, illetve a szobatarsak beleegyezése esetén a lakészobakban
van lehetéség. A hozzatartozokkal val6 személyes kapesolattartasra telefonon is lehetség van az
intézmény nyilvanos telefonkésziilékei segitségével, csupan abban az esetben korlitozzik a
latogatast, ha a latogat6 a viselkedésével megzavarja az otthonban lakdk nyugalmat.

A kastélyépiletben talalhat6, nagy belmagassiagu helyiségekben 9-12 4gyas lakészobakat
alakitottak ki, amelyekhez kozOs helyiségek csatlakoznak (WC, tarsalgd, fiirdészobak). A
lakészobakban a gondozottak csak kevés esetben helyezték el a sajat hasznalati targyaikat, ennek
részben az az oka az intézményvezetS tajékoztatasa szetint, hogy nagyon kevés laké rendelkezik
személyes targyakkal, esetenként als6-és felsSruhdzattal, valamint tisztalkod6 szerekkel torténd
ellitisukrol is az intézmény gondoskodik. Ugyancsak a kozpont, kastélyépiiletben helyezték el az
irodakat, itt torténik az ellatottak napi gyogyszerelésének elSkészitése — amelyet egy szocialis
gondoz6 végez — és itt talalhat6 az intézményt ellité f&zS8konyha is. A dohanyzas, miként az
alkoholfogyasztis is, az intézmény egész tertiletén tilos — illetve az el8bbi kizardlag az erre kijelolt
helyen engedélyezett —, azonban a hazirendben foglalt elSirds betartasinak a dolgozék nem
minden esetben tudnak érvényt szerezni a lakok rossz mentalis allapotibdl eredé kotlatozott

2 Az Sznyr. 50. § (1) bekezdése ugyanis kimondja, hogy a mikédést engedélyezd szerv a 2016. december 31-én vagy
azt kovetSen hatdlyukat veszté ideiglenes hatalyh bejegyzések hatilyat hivatalbol, kizardlag ellatisi érdekbdl 2018.
december 31-éig mis jogszabilyi felhatalmazis hidnyaban is meghosszabbithatja, ha a fenntarté benytijtja a
hatdrozatlan vagy hatarozott ideji bejegyzéshez sziikséges feltételek megteremtésére vonatkozé szakmai tervét.



egyuttmikodési készség miatt. A kastélyépiilet el6tti tér, illetve a f&épuletet 6vezd fas, patkositott
tertilet a lakok kedvelt tartézkodasi helye, ahol intézményvezetdi jovahagyassal arra is lehetSség
van, hogy a lakok kisebb termetd, oltott kutyaikat tartsak. A parkban talalhat6 egy két f6 szamara
kialakitott kisebb lakdegység is, ahol az ombudsman munkatarsainak latogatasakor egyediil élt egy
laké. Ez az épiilet — ahogy a telephely koril talalhaté fivesitett, kiépitett sétautakkal rendelkezé
park is — nem tekinthet6 at a f&épuletbdl, illetve sem az éptleteket Ovezd park, sem a
lakéegységektdl tavol elhelyezkedd kerités folyamatos figyelemmel kisérése nem megoldott annak
ellenére, hogy a korlatozé intézkedések alatt nem allé lakok szabadon vehetik igénybe az épiiletek
korul talalhaté zoldteruleteket rekredcios célokra.

A specidlis részleg egy ajtoval (kulesra zart) lezart folyosorész a C épliletszarny foldszintjén,
ahol harom, maximalisan 15 f6 elhelyezését lehetévé tevé lakdszoba talalhats. Az
akadalymentesen kialakitott, koedukalt vizesblokkal felszerelt, négy iranybol megkozelithetd
részleghez egy névérszoba kapcsoloédik. A részleg alapvets célja, hogy a pszichés betegségiik
miatt veszélyeztet vagy kozvetlen veszélyezteté magatartast tanusito lakok esetében lehetéséget
biztositsanak a tobbi ellatottat is veszélyeztetS krizishelyzetek megel6zésére, illetve a stirgds
intézeti gyogykezelést nem igénylé betegek fokozott obszervacidjara annak érdekében, hogy
mielSbb stabilizalédjon a pszichés allapotuk.

A részlegre valamennyi gondozasi egységrél keriilhetnek be lakék, amennyiben
veszélyezteté magatartisuk miatt ez indokolt. A specialis részlegre keriilés oka lehet példaul a
hizirend sulyos megsértése azaltal, hogy az ellatott nagy mennyiségi alkoholt fogyaszt, €s
agressziv viselkedést tanusit a tarsai vagy a gondozok fel¢, Sket bantalmazza, vagy az intézmény
targyait oly médon rongilja, hogy azzal az ellatottak testi épségét veszélyezteti. Szintén a részlegen
helyezik el a lakokat, ha az eltivozasukat kovetGen kozteriileten tanusitott veszélyeztetd
magatartisuk miatt rendSrségi vagy egyéb bejelentés miatt szallitjak vissza az intézménybe. Az
ellatottak tobbes diagnézisabol adéddan abban az esetben is indokolt lehet a specidlis részlegre
keriilés, ha a gondozott folyamatosan megfélemliti, zaklatja a lakotarsait, esetleg ongyilkossagi
késztetés, vagy egyéb krizisallapot miatt fokozott megfigyelése valik sziikségessé. Kivételes
esetben — sajat kérésre, az intézmény pszichidter szakorvosaval folytatott személyes beszélgetés
utan — a gondozottak a fentiek hidnyaban is kérhetik felvételiiket a részlegre, ebben az esetben
azonban csak az elhelyezésiik valdsul meg a specidlis részlegen, egyéb teripids gondozasuk az
eredeti gondozasi tervikkben megfeleléen, korlatozo intézkedések alkalmazasa nélkul torténik., A
részlegre keriilés rendjét, a laké dltal tantsitott veszélyeztetd allapot észlelésekor kovetendd
protokollt megfeleléen szabalyozzak a részleg szakmai programjaban és a korlatozo intézkedések
alkalmazasanak rendje is megfelel a jogszabalyi el6irasoknak.

A helyszini vizsgilat sorin 12 {6 tartézkodott a specialis részlegen, ahonnan csak orvos,
apol6 vagy mentalhigiénés munkatars kiséretében tavozhattak azok, akik szamara a részlegen
torténd elhelyezés a kotlitozd intézkedések végrehajtasanak egyik lehetséges helyszineként
szolgalt. Dokumentici6jukat megfeleléen vezettek, a kotlatozé intézkedések elrendelésének és
ezek feliilvizsgilatinak feltiintetése a jogszabalyoknak megfeleléen tortént az esetiikben.
Latogatasunkkor egy ellatott tartozkodott a részlegen a sajat kérelmére, a tSbbi gondozott
szamara a pszichidter szakorvos engedélyezheti a tivozast a veszélyeztet magatartas megsziinése
vagy a megfigyelést igénylé terdpia-modositis eredményes befejezését kovetden. Esetiikben a
térvényes képviselst és az elldtottjogi képviselot megfelelSen  tijékoztattik 2 kotlatozo
intézkedések elrendelésérdl és fenntartasarol.

A lakok egészséglgyi ellatasardl az intézményben dolgozé féallast pszichiater szakorvos
(heti 40 6raban rendel, naponta 8.00-16.00 kéz6tt) és hetente két napon haziorvos gondoskodik.
A lakdk szamiara a szakorvosi rendelésekre, szlirévizsgalatokra torténd eljutast a gyo6ri kérhazba
és szakrendelSkbe biztositjak. Valamennyi ellatott szimara biztositott az inkontinencia esetén
szitkséges testkozeli gyogyaszati segédeszk6zokhdz, valamint a specialis kotszerekhez vald
téritésmentes hozzajutas lehetdsége.



A lakék megfelelé elhelyezését a litogatis idGpontjaban nagymértékben kotlitozta az a
korulmeény, hogy 2077 janudrjaban egy tizeset miatt hasyndlaton kiviil kellett helyezni az intémény egyik
épiiletét, és az intézmény 100%-os kihasznaltsiga miatt csak ugy tudtak megoldani a lakok ellatasat,
hogy tobb 6 fénél tobb gondozottat is befogado lakészobat alakitottak ki, de az épuletek
kialakitisa miatt 9, 12 és 15 f6t is el kellett helyezni egy-egy szobaban. A legnagyobb, ilyen
ideiglenes lakoteret az egyik épiiletszamy kozOsségi helyiségébdl alakitottik at, ahol elkiilinités
nélkiil helyezték el férfiak, nok és parok fekvihelyeit.

A féréhelyek ilyen jellegii eloszlasa tehit nemcsak a jogszabalyokban el6irt egy fére juto
négyzetméter-férShelynek nem felel meg, de nem teszi lehetéve azt sem, hogy a gondozottak
minimalis személyes teret alakitsanak ki maguk koril. A szlkos elhelyezést jol példazza, hogy az
egyik lakészobiban az 4gyak elhelyezését csak ugy lehetett megoldani, hogy a fekhelyet
kozvetleniil a beépitett szekrények ajtaja elStt helyezték el, de arra is volt példa, hogy a
gondozottak agyait kozvetlenul a szobaban elhelyezett kézmosé el6tt, a kézmosonal Ssszegyujtott
poharakat és az egyéb apolasi kellékeket tartalmazé taroloval egy légtérben helyeztek el.

Az intézmény sajat fézSkonyhaval rendelkezik, a gondozottak egészséglgyi
szitkségleteinek megfeleld napi 6tszori étkeztetést biztositjak minden ellitott szimara. A lakok —
részben onkoltséges jelleggel — fodrasz és pedikiirds szolgaltatasat is igénybe vehetik. Az
intézményben lizemelS bufé hatalmas népszeriségnek Orvend a lakék korében: sos és édes
ragesalnivalok, kekszek, gyimolesok széles kinalatat és kifogyhatatlan mennyiségli kavét nyujt a
vevoknek, elfogadhatd, atlagos piaci arakon és minoségben.

Kérdéstnkre elmondtik, hogy az egészségiigyi problémak megel6zése érdekében a
gondozdk tijékoztatjdk a buféseket a ,,torzsvasarloik” diétas és egyéb specialis szikségleteirol,
akik csakis ezen igényeknek megfelel6 termékekkel szolgaljak ki a lakokat.

Az integralt intézményi jogviszony igénybevétele az ellatist igénylé személy, vagy
torvényes képviselSje kérelmére torténik, amelyhez harom hoénapnal nem régebbi pszichiatriai
szakvéleményt kell mellékelni. Az el6gondozas keretében tajékoztatjak az igénylot és
hozzatartozéit vagy torvényes képvisel6jét az intézményi ellatas keretein belil nyujtott
szolgaltatasok tartalmardl, a fizetendd téritési dijrol (64.000,- Ft), és az ellitas megkezdésének
legkorabbi idépontjardl, valamint a hazirendrdl. Sziikség esetén — az intézményvezeté mérlegelése
alapjan — soron kivili elhelyezésre is van lehet6ség. Vardlistan a latogataskor 34 férfi és 10 né
szerepelt.

Az intézményvezeté megoldand6 problémaként jelolte meg az intézmény kozelében
haz6do féut nem megfeleléen szabalyozott forgalmat, amely sorozatosan balesetveszélyes
helyzeteket teremt a lakok és az ott dolgozok szamara.

Tovabba hasonld, az intézmény kornyezetével kapesolatos nehézségként szamolt be arrél
is, hogy az intézményt6l néhany méterre talalhaté tanyasi lakOhazakban €16 személyek
rendszeresen probalkoznak a kell6 belatasi képességgel nem rendelkezé gondozottak szamara
hatranyos adasvételi tigyletek lebonyolitasaval, amely soran esetenként tiltott targyak is
bejuthatnak az intézménybe.

A fenntartd képviseletében jelen lévd megyei kirendeltség-vezetd és az, intézmeény vezetdjének moderdldsaval
a6 dllomdnygyiilésen rés3t vett egyik munkatirsam is, a folyamatban 1évé ombudsmani vizsgalattal
osszefluggésben az elhangzottakbol a kovetkezoket indokolt megjegyezni.

Els6 korben ag intézmeényvezetd asszony rivid tdjékoztatdst nydjtott a dolgodi dllomany sszetételérdl:
jelenleg 26 tres allashely van, 4 {6 tartésan tavol, 4 £6 felmentési idejét tolti, ebben az évben 3 £6
ment nyugdijba és 8 £6 kozfoglalkoztatottként dolgozik. Ugyancsak tijékoztatott arrél, hogy a
tulorakat kifizették, az allashelyeket folyamatosan hirdetik, 2 munkaruhizatot a BVOP-val kotott
megallapodas utjan szerzik be.

Bels6 ellendrzéssel ~ Gsszefliiggésben sz6  esett a  Katasztréfavédelem  legutébbi
ellenorzésérdl, a 2017. januari tlizeset kapesan annak okat azonban ismeretlenként jelolte meg. A

3 http://www.origo.hu/itthon/201701 07-kigyulladt-egy-szanatorium-taplanypusztan-tuz-idosek-fekvobetego-
mentes-gyor-moson-sopron-megye.html#




targyi eszk6zOk potlasa folyamatban van, ugyanakkor a lakdk elbelyexésének kényszermegolddsa hosszsi
tavon elfogadhatatlan.

Felmerilt tovabba az dolgozok szamara biztositott ingyenes tovibbképések lehetisége,
valamint az egyik legnagyobb intézményi problémaként a lakik alkoholfogyasztisa.

A fenntarto képviselize a janudri tizesettel kapesolatban elmondta, hogy a Katasztrofavédelem
szakértoi szerint adott helyzetben a dolgodk reagdldsa, helytallisa példaértékii volt, az ingatlan agonban
iddzitert bombaként ketyeg azdta is, a koltségvetésbe terveznek modernizalast, valamint idével —
vagyis a rendbrségi vizsgalat lezarultat kvetéen — a biztositd is fizetni fog.

Végil a fenntartd egen ag ilésen jelentette be ag Intézmény dolgozdi s3dmara az Intémeény résgvételét
ag. intéxményi - férdhelyek  kivdltasdat célz0 programban(kitagolds), amely a székhely és a telephely
intézményt is érinteni fogja.

A gyllés végén az egyebek napirendi pontban is leginkabb a kitagoldssal és az dpolvi
létszambidnnyal kapesolatos kérdések meriiltek fel, mellyel Gsszefiiggésben ag intézmény kizelében higddo
[fdritvonal balesetvesélyességét, a sebrds/ lampas kereste30dés siikségességét hangsilyogtik dolgozok, vezetSk
egyarant.

4.2. A megkeresett szerv vilasza

Mind a helyszini vizsgalat napjan tartott allomanygyilésen, mind az intézményvezetével folytatott
beszélgetés soran sulyos, megoldandé problémaként keriilt emlitésre - egyebek mellett -, az
intézmény kozelében huzédo 81-es szamu féut forgalma, amely sorozatosan balesetveszélyes
helyzeteket teremt az Intézményben lakok és az ott dolgozok szamara.

Tekintettel arra, hogy a felvetett probléma jogi megitélését, az ombudsmani allaspont
kialakitdsit a lehetS legszélesebb korl tijékozodasra sziikséges alapozni, a 81-es féut érintett
szakaszaval kapcsolatos korulmények tisztazasa érdekében megkerestem a Magyar Kozut
Nonprofit Ztt. Gydt-Moson-Sopron Megyei Igazgatésaganak (a tovabbiakban: Tarsasag)
vezetojét.

A megkeresésben arr6l érdeklddtem: érkezett-e a Tarsasaghoz lakossagi, onkormanyzati,
vagy intézményi jelzés a 8l-es szamd féut Toltéstava-Taplinypuszta keresztezbdésének
balesetveszélyességével Osszefiggésben, s ha igen, milyen intézkedéseket tettek ezekkel
kapcsolatban. Megkérdeztem azt is, hogy készitettek-e hatdsvizsgalatot az érintett utszakasz
balesetveszélyességének felmérése érdekében, s ha nem, mikor tervezik ezt elvégezni.

Tajékoztatast kértem tovabbi az esetlegesen mar elvégzett felmérés eredményérdl, és az
ennek alapjan tett, vagy tenni tervezett intézkedésekrdl, valamint artol, hogy a féutvonalon
kozlekedSk nagy sebességére, a kétoldali ttelagazasok és buszéblok altali bonyolult forgalmi
helyzetekre, tovabba az Ut menti Intézmény lakéinak kiszamithatatlan pszichés/egészségiigyi
allapotara is tekintettel, milyen alternativ megoldasi lehetéségek, forgalomszabalyoz6 eszkozok
allnak a Tarsasag rendelkezésére az érintett utszakasz biztonsagosabba tétele érdekében.

Végezetill a megyei igazgat6 tijékoztatisit kértem arra vonatkozoéan is, hogy a komyek
lakossdga (a helyi 6nkormanyzat, az Intézmény vezetSsége) milyen modon segitheti el6 ezen
intézkedésck megtételét, milyen feltételek fennalldsa szitkséges a forgalomszabilyozas optimalis
megoldasanak megvaldsitishoz.

A megkeresésemre adott vilaszbdl kiderill, hogy @ Tdrsasdghos érkestek Jelzések az
Intézmény részérdl (is), és ezek alapjan a rend6rhatdsiggal k6z6s helyszini egyeztetések soran
vizsgaltik a balesetek kozvetlen okait és a beavatkozas szikségességét. A forgalmi rend
felilvizsgalatokat és a helyszini egyeztetéseket kévetSen a jelenlegi forgalmi rend szerint a 70
km/6ra sebességkotlitozas és a ,,Gyalogosok” veszélyt jelzé tibla hivja fel a jirmtvezetSk
figyelmét a gyalogosmozgasra, melyet az optikai fokozis érdekében kiemelt sarga hattérrel
helyeztek el, tovabba a burkolatra festették a KRESZ 158/b abra szerinti ,,Gyalogos veszély”-re
vonatkoz6 utburkolati jelet is.



Vilaszahoz a megyei igazgatd csatolta az intézményvezetével tortént levélvaltasokat
igazolé iratmasolatokat is. Ezekbdl kittnik, hogy jelezték: az Intézmeény lakéinak biztonsagat nem
elsésorban forgalomszabalyozasi beavatkozassal, hanem a legnagyobb biztonsaggal a féut mellé
megépitett jarda kialakitisival lehetne fokozni. Az intézményvezetdnek cimzett levelek egyikeben
azt is rogziti a Tarsasig, hogy sem a gyalogjarda sem a kozvilagitas kiépitése nem kozutkezelo
feladat, mindkettd a kozigazgatasilag illetékes 6nkormanyzat hataskorébe tartozik. Megjegyzi azt
is, hogy jelentds anyagi raforditassal megvaldsitott forgalomtechnikai beavatkozasok csak
annyiban vezetnek eredményre, amennyit a jogkovetS autdsok azokbol betartanak, a KRESZ
szabalyok betartisanak ellendrzése, illetve szamonkérése pedig rendérhatdsagi jogkor.

Az igazgaté arrdl is tijékoztatott, hogy a kérdéses utkeresztez6dés jobb oldalan, a
buszmegall6janil meglévé jarda allapotatdl figgetlentl segiti a gyalogosmozgast, ugyanakkor a
Gyér-Székesfehérvar forgalmi iranyban 1év6 buszmegallohoz egyaltalan nem vezet jarda, itt csak a
féuton kozlekedhetnek a gyalogosok. Az uton atkelé gyalogos forgalomnak nincs hatirozott
keresztezési helye, a gyalogosok gyakotlatilag szandékaik szerint, szabadon kozlekednek, az
igazgaté allaspontja szerint a balesetek bekévetkezése erre (is) visszavezethetd.

Levelében azt irta: ,,Megitélésiink szerint a jelenlegi adottsdgoknak a meglévi forgalmi rend megfelel,
de a Megyer Igazgatdsdgunk nyitott tovibbi, a koglekedés bigtonsdagat javitd beavatkodsok keresésére, lerve3és
kizbeni egyeztetésekre, esetleg konkrét feladatkiriinkion til esé beavatkozdsok koltségviselésére, amennyiben arra
a Tarsasagunk a kigponti finanszirozds keretében lehetdséget biztosit.”

Az Intézmény altal kért kijelolt gyalogos atkelShely létesitésének feltételeit rogzitd
jogszabalyi elSirisok alapjan az igazgaté forgalombiztonsagi szempontbol a kért gyalogos
atkelShely létesitését nem tamogatja.

A hivatkozott eldirasok szerint ugyanis ,,[akott teriileten kiviil gyalogos-dtkelshelyet kijelolni csak
rendkiviili - esethen s3abad. A - kijelolt  gyalogos-dtkeldhely térségében 60 km/dra  sebességkorlitozist és
Jelzdtablaval, valamint  zdrdvonallal is  jelzett eliési  tilalmat kel elrendelni, tovibbd  Ritelesd a
, Gyalogosatkelés” veszélyt jelzd tabla (KRESZ 83. dbra) elbelyexése. A kijelolt gyalogos-dtkeldhelyre tovibbi
lithurkolati jelekkel (KRESZ 158/ a és 158/ b dbrik) is fol kell hivni a figyelmet.””

Tovabba: ,.A telepiilési onkormanyzat a Magyarorszag helyi onkormanyzatairsl s36l6 2011. évi
CLXXXIX. torvény 13. (-dban foglaltakkal dsszhangban — gondoskodik —a  gyalogos-dtkelshelyek
meguildgitdsarol, a gyalogos-dtkelohelyhes vegetd s3ildrd burkolatii jarda, a gyalogit, a kerékpdrit és gyalogos-
Jeldllohely, a kiemelt sgegélyen vagy padkdn kiviili gyalogos korlitok, ag egyéb gyalogos bigtonsdgi berendesések
letesitésérd] és fenntartdsdrol, valamint a gyalogosok résére s30lgdlo vasiti gyalogos-atkeldhely és a kigdrdlag
kerékpdrosok kiglekedését s3olgdld vasiti dtjdrdk létesitésérdl.””

Mindezek mellett az igazgat6 tajékoztatasa kitér arra is, hogy lehetéség van gyalogos
mozgast érzékel6 sarga villogé berendezés telepitésére is, de ennek feltétele a megfeleléen
szabalyozott gyalogos mozgas kialakitasa, tovabba a kozvilagitas kiépitése, hiszen kotlitozott
latasi viszonyok esetén pont a villogé fény okozta kiprazas kotlitozza jelentés mértékben a
jarmivezetSk észlelési képességét.

Végezetiil azt hangsilyozza levelében az igazgatd, hogy ,,kdzsitkeseldi s3emponthol sigy véljiik,
hogy nem csak a jogi s3abdlyozds alapjdn, de a specidlis helyzet okdn is elengedbetetlen a helyi, akdr megyei
dnkormadnyatial tirlénd oss3efogds is, mert érdemi eredmény kigdardlag igy érbetd el.”

5. A vizsgalat megallapitasai

5.1. A hataskor tekintetében
A feladat- és hatdskoromet, valamint ennek ellitisihoz szukséges vizsgalati jogosultsagaimat az
Ajbt. hatirozza meg. A torvény 18. § (1) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosahoz barki

* Az utak forgalomszabalyozasardl és a koziti jelzések elhelyezésér6120/1984. (XII. 21.) KM rendelet 23.7.
pontja

> Az utak forgalomszabilyozasardl és a kozati jelzések elhelyezésérs120/1984. (XII. 21.) KM rendelet 2. §
(5) bekezdése



fordulhat, ha megitélése szerint kozigazgatasi szerv, hatosag tevékenysége vagy mulasztasa a
beadvanyt tevé személy alapvetd jogat sérti vagy annak kozvetlen veszélyével jar (a tovabbiakban
egyutt: visszassag), feltéve, hogy a rendelkezésre allo kozigazgatasi jogorvoslati lehetoségeket —
ide nem értve a kozigazgatasi hatirozat birdsagi felilvizsgalatat — mar kimeritette, vagy
jogorvoslati lehetéség nincs szamara biztositva.

Az Ajbt. 1. § (3) bekezdése leszbgezi tovabba, hogy a biztos tevékenysége soran —
kilonosen hivatalbél inditott eljarasok lefolytatasaval — megkilonboztetett figyelmet fordit a
2007. évi XCII. torvénnyel kihirdetett, a fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szo6l6 egyezmény
végrehajtasanak segitésére, védelmére és ellendrzésére. A preventiv alapjogvédelemre is hangsilyt helyezd
ombudsmani gyakorlat alapjan a biztos mandatuma keretei kozott marad akkor, amikor az alapjogi
aspektusu vizsgalathoz nélkilozhetetlen médon, eljarasa keretében, a konkrét alapjogsérelmek és
ezen alapul6 panaszok megel6zése érdekében attekinti a relevans jogi szabalyozast, feltérképezi és
jelzi a jogalkotasért felelGs szervek iranyaba a felmeriil6 aggalyokat.

5.2. Az alapvetd jogok tekintetében

A biztos egy adott tarsadalmi probléma mogott allo Gsszefiiggés-rendszer feltarasa soran
autoném, objektiv és neutralis moédon, kizardlag alapjogi érvek felsorakoztatasaval és
Osszevetésével tesz eleget manditumanak. Az ombudsmanintézmény megalakulisa ota az
orszaggyulési biztos kovetkezetesen, zsinormértékként tamaszkodott az Alkotmanybirdsag
alapvet$ jogallami garancidkkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi megallapitisaira,
valamint — az ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak megfeleléen — alkalmazta az alapjog-
korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket.

Az Alkotmanybirdsag a 22/2012. (V. 11.) AB hatarozataban arra mutatott ra, hogy ,a3
eli36 Alkotmdny és az Alaptirvény egyes rendelkesései tartalmi egyeisége esetén éppen nem a kordbbi
alkotmdnybirsagi dintéshen megjelend jogelvek dtvételét, hanem azok figyelmen kiviil hagyasat kell indokolni”.
Ugyanakkor a testilet a 13/2013. (V1. 17.) AB hatarozatanak indokolasa sorin azt emelte ki, hogy
az adott hatirozatban vizsgilt torvényi rendelkezések esetében mar az Alaptérvény negyedik
moédositasa  alapjan  jar el a  kordbbi alkotmanybirésagi  hatirozatokban  foglaltak
felhasznalhatosagat illetéen. A testilet ennek kapcsan elvi éllel mondta ki azt, hogy ,az
Alkotminybirisag a hatdlydt vestett alkotmdnybirdsdgi hatdrogat forrdsként megjelolésével, a lényegi, a3 adott
iigyben felmeriild alkotmanyossigi kérdés eldintéséhes; s3iikséges meértékil és terjedelmii tartalmi vagy s3ovegszeri
megjelenitéssel hivatkoghatia vagy idésheti a kordbbi hatdrozataiban kidolgoolt érveket, jogelveket. Az
indokoldsnak és alkotmanyjogi forrdsainak ugyanis a demokratikus jogdllamban  mindenki  s3dmdra
megismerhetinek, ellendrizhetinek kel lennie, a jogbiztonsdg igénye az, haogy a dintési megfontoldsok dtlathatiak,
kivethetdek legyenck. A nyilvanos érvelés a dintés indokldsinak ltalapja. A kordbbi hatarozatokban kifejtett
érvek felhassndlbatdsagat ag Alkotmdnybirdsdg mindig esetril esetre, a konkrét jigy kontextusaban vizsgala.”

Ha 6sszevetjitk az Alaptérvény B) cikk (1) bekezdésében, az Alaptorvény X1. cikk (1)-(2)
bekezdésében, valamint az Alaptorvény XV. cikk (1) bekezdésében foglaltakat a Magyar
Koztirsasag Alkotmanyardl sz6l6 1949. évi XX. torvény 2. § (1) bekezdésének, 70/A. § (1)
bekezdésének és 70/F. § (1) és (2) bekezdésének szovegével, akkor abbdl az allapithaté meg,
hogy a jelen vizsgalat targyat képezé jogallamisag elve, az emberi méltésaghoz vald jog, az
egyenlé banasmod koévetelménye, tekintetében nem hoz olyan valtozast az Alaptorvény szovege,
amely a korabbi alkotmanybirésagi gyakorlat elvetését, tartalmi atértékelését alitimasztana. Igy
elvi megallapitisaim megfogalmazasa, az alapjogok és az alkotmanyos elvek értelmezése soran —
ellenkezé tartalmi  alkotmanybirésagi déntés megsziletéséig — iranyadénak tekintem az
Alkotmanybirésag altal mind az Alaptorvény hatilyba 1épését megelézden, mind az azt kévetSen
hozott hatirozataiban, azok indokolisaban kifejtett megallapitasokat, kovetkeztetéseket.
Kiemelends emellett, hogy az Alaptorvény XV. cikk (5) bekezdése kiilon is tartalmazza, hogy
Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a csaladokat, a gyermekeket, a ndket, az idéseket €s a
fogyatékkal éloket.



5.2.1. A jogallamisig elvébdl fakado jogbiztonsdg kévetelménye

Az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése szerint a Magyarorszag fiiggetlen demokratikus jogallam. Az
Alkotmanybirésig mar mikodése elsé éveiben elvi éllel allapitotta meg, hogy a jogallam
nélkillozhetetlen eleme a jogbigtonsdg. Az Alkotmanybirdsag szerint a jogbiztonsag az allam
kotelességévé teszi annak biztositisit, hogy a jog egésze, egyes részteriletel €s az egyes
jogszabalyok is wildgosak, egyértelmiiek, mikodésuket tekintve kiszdmithatdak Es  eldreldthatdak
legyenek a norma cimzettjei szamara.

Az irdinyadd alkotmanybirdsagi tézis szerint a jogallamisag elvébdl foly6 kovetelmeény a
kozhatalom, a kozigazgatas torvény ala rendeltsége: a kézhatalommal rendelkezé szervek a jog dital
megdllapitott miikidési rendben, a polgirok szamara megismerheté és kiszamithaté modon
szabalyozott korkitok kizitt fejtik ki tevékenységiiket.” A kozigazgatas torvényessége akkor valosul
meg, ha jogilag szabilyozott eljardsi keretek kozott mukodik, a jogkorlatozasra adott
felhatalmazast pedig torvényi szinten pontosan kell meghatarozni. Nem hagyhaté figyelmen kivil
tovabba, hogy a kiszdmithatdsdag — beleértve ag, egységes jogalkalmazdst — és az, eljardsi garancidk bitositdsa
sqorosan Gssyekapesolddik az egyes alanyi alapjogok, s3abadsdgjogok  védelmével, mintegy kolcsonosen
feltételezik egymast.

5.2.2. Az emberi méltésaghoz valo jog

Az Alaptorvény I cikke alapjan az emberi méltosag sérthetetlen, minden embernek joga van az
élethez és az emberi méltésaghoz. A korabban iranyad6 és az Alaptorvény hatalyba lépését
kovetSen is hivatkozasi pontot jelents alkotmanybirdsagi gyakorlat az emberi méltosaghoz valo
joggal kapcsolatosan arra hivja fel a figyelmet, hogy a méltésag az emberi élettel eleve egyttt jar6
mindség, amely oszthatatlan és korlatozhatatlan, s ezért minden emberre nézve egyenlé. Az
egyenlé méltdsaghoz vald jog az élethez vald joggal egységben azt biztositja, hogy ne lehessen
emberi életek értéke kozott jogilag kilonbséget tenni. Embert méltosaga és élete mindenkinek
érinthetetlen, aki ember, figgetlenul fizikai és szellemi fejlettségétd], illetve allapotatdl, és attol is,
hogy emberi lehet6ségébdl mennyit valésitott meg, és miért annyit.” A méltdsighoz vald jognak
részét képezi az is, hogy minden embert masokkal egyenlé méltosagu személyként kell kezelni,
vagyls az egyes emberek és embercsoportok kozott tilos indokolatlan, ésszeritlen killonbséget
tenni.”

5.2.3. A kinzas és az embertelen, megaldzo bandsmdd tilalma

Az Alaptorvény III. cikk (1) bekezdése értelmében senkit nem lehet kinzasnak, embertelen,
megalazé banasmoédnak vagy biintetésnek alavetni, valamint szolgasagban tartani. E cikkhez
hasonl6 szabalyokat tartalmaznak az Emberi Jogok Eurépai Egyezményének 3-4. cikkei, amely
szerint: Senkit nem lehet kinzasnak vagy embertelen, megalazé banasmodnak vagy buntetésnek
alavetni (3. cikk). A 4. cikk pedig a rabszolgasag, illetve kényszermunka tilalmat fogalmazza meg.
A korabbi Alkotmanyban e rendelkezés kapcsan szerepelt a hozzajarulas nélkili orvostudomanyi
kisérletek végzésének a tilalma. Az Alaptorvény e rendelkezéseket egyesiti. A kinzas, kegyetlen,
embertelen banisméd alkotmanyi szinten torténd tilalmanak magyarazata a mai eurdpai
demokraciakban alapvetéen nem a kozépkori jellegi személyi buntetések alkalmazasinak az
elkertilése. A strasbourgi esetjogot attekintve az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményének 3.
cikkébe titk6z6 magtartasok a kévetkezé £6 tipusokba sorolhatok:

— iskolakban, biintetés-végrehajtasi intézetekben alkalmazott testi fenyitések;

— kiadatas, kiutasitas tilalmanak garantalasa olyan orszagokba, ahol kinzas, kegyetlen megalazéd
banasmad, illetve buntetés alkalmazasa mertlhet fel;

— egyes banasmodok erSsen hierarchizalt szervezet esetében, mint a fegyveres szervezetek;

©56/1991. (XI. 8.) AB hatirozat

764/1991. (XII. 17.) AB hatirozat

8 Halmai Gabor és T6th Gabor Attila (szerk.): i. m. 269. o., Siri Janos: Alapjogok, Alkotmanytan I1. Osiris Kiadd,
Budapest 2004. 94. o. és Drinéczi Timea (szerk.): i. m. 58. o.



— szervezetek, intézmények, ahol az intézmény jellege, rendje folytan nyilhat alkalom a cikk
megsértésére (ilyenek az elmegyogyintézetek vagy a buntetés-végrehajtasi intézetek).

Az Alkotmanybir6sag allasfoglalasa” alapjan a pszichiatriai betegek személyes szabadsigat
korlatozé eszkozok, modszerek, eljarasok alkalmazasanak feltételeit torvényben kell rogzitent,
ugyanis ennek hianyaban nem biztositott kell6 mértékben a kinzas, a kegyetlen, embertelen,
megalaz6 banasmod tilalmanak érvényesilése. E torvényi garanciakat célozta beépiteni az Eutv.
2001. évi modositasa (Eiitv. 192. § (2) bekezdés, 10. § (3)-(4) bekezdés).

5.2.4. A hatranyos megkiilonboztetés tilalma, a fogyatékossdggal él6k védelme

Az Alaptorvény XV. cikkének (2) bekezdése tartalmazza a diszkriminacié tilalmat, mely szerint
Magyarorszag az alapvets jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin,
nem, fogyatékossag, nyelv, vallis, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi
szarmazas, vagyoni, sziletési vagy egyéb helyzet szerinti kiillonbségtétel nélkiil biztositja. Az
Alaptorvény XV. cikk (4) bekezdése tovabba el6itja, hogy Magyarorszag az esélyegyenloség
megvalosulasat kulon intézkedésekkel segiti, a XV. cikk (5) bekezdése emellett kiilon is kiemels,
hogy Magyarorszag kulon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az id6seket és a
fogyatékkal éloket.

A két évtizedes, toretlen, az Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovabbra is
iranyadonak tekinthetd alkotmanybirdsagi gyakorlat 16gziti, hogy a hdtrdinyos megkiilinbiztetés tilalma
arra vonatkozik, hogy a jognak mindenkit egyenlSként, egyenlé méltosagi személyként kell
kezelnie, az egyéni szempontok azonos mértéki figyelembevételével kell a jogosultsagok és
kedvezmények elosztasinak szempontjait meghatirozni. A megkiilonboztetés alkotmanyossaga
tekintetében az Alkotmanybirésig két mércét alkalmazott. Az alkotminyos alapjogok
tekintetében megvaldsulé egyenlStlen binasmaéd esetén annak alkotmanyossiga az alapvetd jogok
korlatozasara irinyadé szitkségességi-arinyossagi teszt alapjan itélheté meg. Bar az Alkotmany —
ahogyan az Alaptorvény is — szovegszerilen csak az alapveté jogok tekintetében tiltotta a
hatranyos megkulonboztetést, az Alkotmanybirésag szerint e tilalom, ha a megkilonboztetés sérti
az emberi méltdsaghoz vald alapvetd jogot, kiterjed az egész jogrendszerre.

Az Alaptorvény XV. cikk (4) bekezdése szerint Magyarorszag az esélyegyenléség
megval6sulasat kiilon intézkedésekkel segiti. Az Alaptorvény XV. cikk (5) bekezdése rogziti, hogy
Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a nSket, az id6seket és a fogyatékossdggal
éliket. Az Alaptorvény tehat az iddseket és a fogyatékossaggal él6ket gondoskodasra szoruld és
killon védelmet igénylS csoportként emeli ki. Az Alaptorvény XV. cikk (2) bekezdésében rogzitett
a hatranyos megkiilonboztetés altalinos tilalma aldli kivételt jelent az Alaptorvény idézett
rendelkezése, amelyek alapjan Magyarorszag az esélyegyenlStlenségek  kikiiszobolését célzo
intézkedéseket is tesz. E rendelkezés értelmében az egyenldség tartalmi megvalosulasat szolgalo,
az esélyegyenlétlenség felszimolasa érdekében tett pozitiv megkulonboztetés megengedett. Az
esélyegyenlség elGsegitése az allam részérdl egy jogi lehetSséget biztosit, ugyanakkor bizonyos,
valamely tulajdonsaguk (pl. életkor, betegség, testi fogyatékossag) okan sajatos, kiszolgaltatottabb
helyzetitk miatt objektive hatranyba kertl6 személyek csoportjainil az allami beavatkozas nem
Jakultativ feladat. az dllam koteles hatékony 1épéseket tenni az eredendden, sulyosan egyenlétlen
helyzet felszamolasara. Az alkotmanybirosagi esetjog szerint az allam szabadsagot élvez abban,
hogy milyen médon, milyen jogi, normativ és anyagi eszk6zokkel teljesiti az esélyegyenléség
elémozditisira vonatkozé alkotmanyos kotelezettségét, mint allamcélt: e korben mérlegelni lehet
az eszkozok megvalasztasaban az allam teherbiré képességét.

5.2.5. A nemzetkézi emberi jogi kotelezettségek érvényesitése

Az Alaptorvény Q) cikk (2) bekezdése értelmében Magyarorszagnak a nemzetkozi jogt
kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositania kell a nemzetkozi jog és a magyar jog
bsszhangjat, jelen esetben azt, hogy a magyar jogi szabalyozas megfeleljen az Egyezmény altal

9 Lasd: 36/2000. (X. 27.) AB hatirozat
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felallitott és a Bizottsig altal jelzett kotelezettségeknek. Ebbe nemcsak az tartozik bele
értelemszerden, hogy a jogrendszerben nem maradhatnak olyan szabalyok, amelyek nem
egyeztethetéek Gssze az Egyezmény rendelkezéseivel, hanem az is, hogy ahol szikséges, ott a
jogalkoté érdemi és hatékony lépéseket tegyen a hianyz6 szabalyozas megalkotasa érdekéeben.
Az Egyezmény 4. cikke értelmében dltalanos kotelezettségek korébe tartoznak a kévetkezok

1. A részes allamok kotelezettséget véllalnak arra, hogy biztositjak és elGsegitik valamennyi
alapvet§ emberi jog és szabadsag teljes megvalosulsat valamennyi fogyatékossaggal €16 személy
szamara, a fogyatékossag alapjan torténd barmiféle hatranyos megkiilonboztetés nélkil. Ennek
érdekében a részes allamok vallaljak, hogy:

a) meghoznak minden megfelelé jogalkotasi, kozigazgatasi és egyéb intézkedést a jelen
Egyezményben foglalt jogok végrehajtasa érdekében;

b) megtesznek minden megfelels intézkedést, ideértve a jogalkotasi lépéseket a
fogyatékossaggal €l személyek hatranyos megkiilonboztetését  tartalmazo torveények,
rendelkezések, szokisok és gyakorlat médositasa vagy eltorlése érdekében;

) figyelembe veszik a fogyatékossaggal él6 személyek emberi jogainak védelmeét és
elémozditasat valamennyi politika és program soran;

d) tartézkodnak minden olyan cselekedetben és gyakorlatban valo részvételtdl, amely nem
bsszeegyeztethetd a jelen Egyezménnyel, és biztositjak, hogy a hatésagok és kozintézmeények a
jelen Egyezménnyel 6sszhangban tevékenykedjenek;

e) minden megfeleld intézkedést meghoznak barmely személy, intézmény vagy
maganvallalkozas ltal a fogyatékossag alapjan torténd hatranyos megkiilonboztetés felszamolasa
érdekében;

f) kutatiasokat és fejlesztéseket valdsitanak meg vagy segitenek el6 az egyetemesen
tervezett aruk, szolgaltatasok, eszkozok és létesitmények vonatkozasaban, a jelen Egyezmény 2.
cikkében meghatarozottak szerint, amelyek a lehetS legkisebb valtoztatassal és anyagi raforditassal
megfelelnek  a  fogyatékossaggal ~¢él6  személyek  specialis  igényeinek,  elGsegitve
felhasznalhatosagukat és hasznalatukat, valamint elGsegitik az egyetemes tervezést a szabvanyok
és iranyelvek kidolgozasa soran;

g) kutatasokat és fejlesztéseket valositanak meg, vagy segitenek el6 a fogyatékossaggal ¢16
személyek szamara alkalmas 1) technologiak, beleértve az informacios és kommunikacios
technologiakat, a kozlekedést/mozgast segité eszkozok, készilékek ¢és segédeszkozok
elérhetéségének és hasznalatanak elémozditasara, elsébbséget biztositva az elérheté koltséggel
jar6 technologiaknak;

h) hozzaférhet6 informacidkat biztositanak a fogyatékossaggal ¢l6 személyek szamara a
kozlekedést segité eszkozokrdl, a  készilékekrdl és  segédeszkozokrodl, ideértve az )
technologiakat, csakugy, mint a segitségnyujtas, tamogaté szolgaltatasok és szolgalatok mas
formairol;

1) elémozditjak a jelen Egyezményben foglalt jogok oktatasat a fogyatékossaggal €él6
személyekkel foglalkozo szakemberek és alkalmazottak szamara az e jogok altal biztositott jobb
segitség- és szolgaltatasnyujtas érdekében.

2. Tekintettel a gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis jogokra minden részes allam vallalja,
hogy a rendelkezésre all6 eréforrasai felsé hataraig, és, szikség esetén, a nemzetkozi
egyuttmikodés keretében, intézkedéseket tesz e jogok teljes megvaldsitasinak fokozatosan
torténd elérése érdekében, fenntartas nélkil, a nemzetk6zi joggal Osszhangban, a jelen
Egyezményben foglalt kételezettségek haladéktalan alkalmazasara.

3. A jelen Egyezmény végrehajtasira iranyulé jogalkotas és politikak kidolgozasa és
végrehajtisa soran, tovabba a fogyatékossiggal €16 személyeket érinté kérdésekkel kapcsolatos
mas dontéshozatali eljarasokban a részes dllamok szorosan egyeztetnek, amelybe aktivan
bevonjik képviseleti szervezeteiken keresztil a fogyatékossiggal él6 személyeket, ideértve a
fogyatékossaggal €16 gyermekeket is.
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4. A jelen Egyezményben semmi nem értelmezhetd gy, mint ami befolyasolja a részes
allam joganak, vagy az adott részes allam vonatkozasaban hatalyos nemzetkoézi jognak a
fogyatékossaggal ¢l6 személyek jogainak hatékonyabb szabalyozasat biztosité rendelkezéseit. A
jelen Egyezményben részes allamok joga, szerzGdései, szabalyozasa vagy szokasai altal elismert,
vagy tartalmazott emberi jogok és alapvetd szabadsigok nem korlatozhatok vagy csorbithatok
arra hivatkozassal, hogy a jelen Egyezmény az adott jogokat, vagy szabadsagokat nem, vagy csak
kisebb mértékben ismeri el.

5. Jelen Egyezmény rendelkezései mindenféle korlatozas vagy kivétel nélkil a szovetségi
allamok valamennyi részére vonatkoznak.

5.3. Az iigy érdeme tekintetében

Az Ajbt. 1. § (3) bekezdése értelmében az alapvetd jogok biztosa tevékenysége soran — kiillonosen
hivatalbdl inditott eljarasok lefolytatasaval — megkiilinboztetert figyelmet fordit a 2007. évi XCII
trvénnmyel kibirdetett, a fogyatékossiggal éli személyek jogairdl 53000 egyemény végrehajldsinak  segitésére,
védelmeére és ellendrésére.

A szerzédések jogardl szolé Bécsi szerzédés' 31. cikke értelmében a szerz8dést
johiszemien, kifejezéseinek szovegosszefiiggésiikben szokasos értelme szerint valamint Zirgya és
cbla figyelembevételével fell értelmezni. A fogyatékossaggal €él6 személyek jogairdl szolé ENSZ
Egyezmény 1. cikke értelmében az Egyegmeény célja valamennyi emberi jog és alapvetd szabadsag
teljes és egyenld gyakotlisinak elémozditisa, védelme és biztositasa valamennyi fogyatékossiggal
818 személy szamaira, és a veliik sziiletert méltisdg tiszteletben tartisinak elomozditasa. Az Egyezmény
alapelvei kozott elsSként emliti tovabba, hogy a fogyatékossaggal 15 s3emélyeket is megilleti a velesziletert
méltdsdg, az egyéni auntondmia tistelete, beleértve a sajit dintés meghozatalinak s3abadsigat és a semélyek
Jiiggetlenségét." Ebbél kovetkezben a jelentés tartalmaban az emberi méltosag alapjogi védelmének
primatusabdl vezeti le a fogyatékossaggal €16 személyeket megillet6 tovabbi és felhivott alapjogok
érvényesiilésének problémait.

Az ENSZ Fogyatékostigyi B1zottsaga 2014 majusaban bocsatotta ki az Egyezmény 9. c1kkehez
(Hozzaférhetéség) fhzott Altalanos megjegyzését [General comment no. 2. (2014)]", amely
leszégezi, hogy az egyenld esélyl hozzaférés a fogyatékos személyek szamara az 6nallo életvitel és
annak feltétele, hogy a tirsadalom teljes, valamint egyenértékil tagjai lehessenek. A fizikai
kornyezethez, kozlekedéshez, informacidhoz és kommunikacibhoz — beleértve az informacios és
kommunikacids technolégiékat és rendszereket —, a nyilvinossig szamara nyitva és rendelkezéste
all6 1étesitményekhez és szolgaltatasokhoz valo hozzaferhetoseg }nanyaban a fogyatékossaggal é16
személyek nem egyenlo esélyekkel vehetnek részt a tarsadalmi életben.”

A dokumentum a részes allamok kotelezettségei kapcesan rogziti, hogy'*

— @ hozzaferhetoseg megvalositasat fokozatos végrehajtissal is biztosithatjak a részes allamok,
az akadalyok és a korlatok révid- és kozéptava tervek alapjan, hatékony modszerrel valo
lebontasaval; mindezt folyamatosan és rendszerezetten, fokozatosan és egyenletes
eloszlasban;

— a részes allamok kotelesek elfogadni, kihirdetni és monitorozni a nemzeti hozzaférhetéségi
standardjaikat; elsé lépésként egy megfelel6 jogi keretrendszert kell kialakitaniuk; a részes
allamoknak vallalniuk kell a jogszabalyok atfogd — hozzaférhetSségi szempontd — vizsgalatat a
joghézagok azonositasa és monitorozisa, valamint a végrehajtas é¢rdekében;

10 Magyarorszagon kihirdette a 1987. évi 12. torvényerejl rendelet
11 ENSZ Egyezmény 3. cikk a) pont
12 htp:/ /thinternet.ohchr.org/ lavouts/ treatybodyexternal/ Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/2&Lang=en
(letoltés 2016.12.05.)
13 General comment no2 (2014) 1.1.
4 General comment no2 (2014) II1.
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— a részes allamok segitségére lehet a hozzaférhetSségi standardok féaramanak olyan
meghatirozasa, amelyek tobb tertiletet is felolelnek;

— szitkséges lenne a hozzaférhet6ség minimum kovetelményeit meghatarozni a koz és a magan
szféra vallalatai altal, a kiilonb6z8 fogyatékossiggal €16 személyeknek nyujtott szolgaltatasaik
vonatkozasaban;

— a részes allamoknak szem el6tt kell tartaniuk a fogyatékossag alapjan vald diszkriminacid
tilalmat, és amennyiben sziikséges, moédositani a vonatkozo jogszabalyokat;

— a részes allamoknak meg kell vizsgilniuk a kézbeszerzési jogszabalyaikat is annak érdekében,
hogy azok tartalmazzik-e a hozzaférhetSség kovetelményeit;

— a részes allamok fogadjanak el akci6 terveket és stratégiakat a hozzaférhet6ség akadalyainak
azonositasira, hatirid6k meghatirozisival és a human valamint az anyagi eréforrasok
rendelkezéste bocsatasaval.

Az allamnak, a tarsadalom szervezeteinek és tagjainak oly médon kell tevékenységliket végezni,

hogy az ne okozhasson olyan kirosodast, amely fogyatékossag kialakulasahoz vezet, illetve ofyan

kiriilményeket  kell létrehozni, amelyben a  fogyatékos emberek képesek lessnek  teljesebb Cletre b5 a

Jogyatékossigukbil fakads terheik csikkenthetdek.” A tervezési, dontési folyamatok sorin kiemelten

kell kezelni a fogyatékos személyek sajatos szikségleteit, és figyelemmel kell lenni arra, hogy a fogyatékos

sxemélyek a barki dltal igénybe vebetd lehetiségekkel csak kiilinleges megolddsok alkalmazdsa esetén élhetnek. A

fogyatékos személyeket érinté dontések soran tekintettel kell lenni arra, hogy a fogyatékos

személyek a tirsadalom és a helyi kozOsség egyenrangl tagjai, ezért meg kell teremteni azokat a

Jeltételeket, amelyek lehetvé tes3ik s3dmmkra a tarsadalmi életben valg résvételt.”®

Az illam koteles gondoskodni a fogyatékos személyeket megillet6 jogok érvényesitésérdl,

a fogyatékos személyek hatranyait kompenzalé intézményrendszer muikodtetésérdl a

nemzetgazdasag mindenkori lehetSségeivel &sszhangban.”

5.3.1. Onallé-életvitel — k6z0sségbe valo befogadis — lakhatdsi forma megvilasztisa

A CRPD onalls életvitelrdl és a kizisségbe vald befogaddsril s30l0 19. cikke értelmében az Egyezményben

részes allamok elismerik a fogyatékossdggal éli személyek egyenld jogdt a kozisségben vald élethes; és mdsokkal

egyenld’ szabad dontéshes vald jogat; minden szlkséges és hatékony intézkedést megtesznek annak

érdekében, hogy a fogyatékossaggal él6 személyek teljes mértékben élvezhessék e jogaikat és a

teljes kozosségl befogadast és részvételt, beleértve a kovetkezSk biztositasat:

o a fogyatékossaggal ¢l6 személyeknek mdsokkal agonos alapon lehetiségiik van lakdhelyiiknek és
annak megvilas3tdsdra, hogy hol és kivel élnek egyiitt, és nem kotelezhetSek bizonyos megszabott
korilmények kozott élni;

o a fogyatékossaggal ¢€l6 személyek szamara hogzdférési lehetdséget bigtositanak tobbféle otthoni,
intéményi és egyéh kiisségi tamogatd s3olgdlathog, beleértve azt a s3emélyes segitséget, mely a kigisségben
bléshes, és a kiisségbe torténd beilleszkedéshes, valamint a ki0sségts] vald elsgigetelddés és kirekesstodés
megelizése céljabol sziikséges;

O a mindenki szamara nyujtott kozOsségl szolgaltatisok és létesitmények azonos alapon
hozzaférhetSek a fogyatékossaggal €16 személyek szamara is, és igényeikhez igazitottak.

A Fot. 17. §-a kimondja, hogy a fogyatékos személynek joga van a fogyatékossiganak, személyes
kiriilményeinek megfeleld — csalddi, lakdotthoni, intéményi — lakhatdsi forma megvalasstdsibos. A fogyatékos
személyek szamara apolast-gondozast nyujtd, 50 fénél nagyobb férdhelyszamt szocialis
intézmények kivaltasara a kovetkezdk szerint kertil sor: 2013. december 31-éig legalabb 1500 £&
fogyatékos és pszichiatriai beteg személynek ellatast nydjté intézményi férShely kivaltasahoz az
eur6pal unios tarsfinanszirozassal megvalosulé fejlesztési programok nyudjtanak timogatast; az
ekképpen kivaltasra nem keriil§ intézményi férShelyek kivaltasira a Kormany altal meghatarozott

15 Fot. 2. § (1) bekezdés
16 Fot. 2. § (3)-(4) bekezdés
17 Fot. 2. § (5) bekezdés
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rendben kertl sor. A kivaltast a CRPD 19. cikkében meghatarozottak figyelembevételével kell
végrehajtani.

A Fot. fenti szakaszahoz fuzott indokolas értelmében Magyarorszag 2007-ben fogadta el a
CRPD-t, amelynek 19. cikke iij alapokra helyesi a fogyatékos sgemélyek ondllo életvitelérdl, illetve lakdhelyének
megudlastasdrdl vald gondolkoddst. Ennek alapjin a fogyatékos sgemélyek esetében is a3 olesobb csaladban
maraddst, illetve ag indlls lakdsban vagy lakdotthonban élést, illetve az egeket eldsegitd Roosségi alapii
szolgdltatdsokat (s30cidlis alapszolgdltatisok) kell elinyben részesiteni a dragabb, tomegméretti bentlakasos
intézményi ellatissal (szocialis szakellitassal) szemben. Mig a mai rendszerben bizottsig dont
arr6l, hogy a fogyatékos személynek hol kell élnie, addig ag # értékrend alapjan et a dontést a
Jfogyatékos személy hoza meg. Ext ag iranyvonalat erdsitik az EU fogyatékossdgiigyi politikai dokumentumai is.
Hasonl6 Atalakitdst hajtottak mar végre Svédorszagban, Norvégiaban, és ilyen atalakitis van
folyamatban — unids forrasok terhére — Bulgariaban és Csehorszagban. A fentiek érdekében a
rendelkezés megakadalyozza a nagyobb létszamu szocialis intézmények tovabbi novekedését;
t6gziti tovabba, hogy 2011. januir 1-jét kévetSen vj, fogyatékos személyek apol6-gondozo céla
férShelye csak lakéotthoni formaban hozhato létre.

Az OFP Lakhatds cimszdval elldtott 7.2. alpontja szetint a fogyatéikos s3emélyek lakhatdsdval
kapesolatos dintések és programok tervezése és végrehajtisa sordn Kiilonds sillyal kell figyelembe venni a3
dnrendelkesés és a tarsadalmi integricio alapelvet.

Az errél 52616 kormanyzati stratégia alapjan folytatni sziikséges a fogyatékos személyek
szamara apolast-gondozast nyujté szocidlis intézményi féréhelyek kivaltasat, hangsulyt fektetve a
kivaltassal érintett személyek és intézmények felkészitésére, tajékoztatasara, timogatasara, egyebek
mellett a kivaltast timogaté mentorhalézat bdvitése utjan. Ezzel parhuzamosan fontos fejlesztési
irany a tamogatott lakhatis elterjesztését szolgald fejlesztések inditdsa, a kapcsolodo 6
gyakorlatok felhasznalasival, tapasztalati szakért6k bevonasaval.

Az otthonmaradas elésegitése érdekében bdviteni sziikséges az 6nall6 életvitelt elsegitd
szocialis alapszolgaltatasok, és a lakéhelyhez kozeli szolgaltatisok korét. At kell tekinteni a
lakasok és a lakokornyezet akadilymentesitésének tamogatast rendszerét, az esetleges alternativ
megoldasok — egyebek mellett a fogyatékos felnéttek altal igénybe vehetS szocialis bérlakasok
vagy az 6nall6 tulajdonu specialis elétakarékossagi formak — szambavétele mellett.

A Szoctv. 75. § (1)-(2) bekesdései értelmében tamogatott lakhatas a fogyatékos személyek, a
pszichiatriai, illetve szenvedélybetegek részére biztositott ellitas, amely az életkornak, egészségi
allapotnak és onellatasi képességnek megfelelden, az ellatott 6nalld életvitelének fenntartasa,
illetve elSsegitése érdekében biztositja a lakhatasi szolgaltatast, az 6nallé életvitel fenntartasa,
segitése érdekében mentalhigiénés, szocialis munka kérébe tartozd és egyéb timogato technikak
alkalmazisaval végzett esetvitelt, az ellitott életkérilményeinek figyelemmel kisérését biztosito
kiséré tamogatist, az ellatott komplex sziikségletfelmérése alapjan, erre vonatkozé igény esetén
ezen beliil az étkezést, az apolas-gondozist, a fejlesztést, a tarsadalmi életben valo részvételt
segit6 szolgaltatasokat.

A lakhatasi szolgaltatis legfeljebb hat £6 szamara kialakitott lakdsban vagy hazban, vagy
hét-tizenkét f6 szamara kialakitott lakasban vagy hazban, vagy legfeljebb 6tven f6 elhelyezésére
szolgald lakasok, épiiletek egylittesében biztosithato.

Az S3CsM rendelet  rendelkezik a timogatott lakhatds részletszabalyairol, amelyek
értelmében a tdmogatott lakhatds
a) az egyén sziikségleteihez illeszkedé modon, természetes s professzionalis tamogatéi halozat
létrehozasaval és mikodtetésével timogatja a lehetdség szerinti 6nallo életvitel kialakitasat és
fenntartasat a szocialis ellatérendszer kapacitasain beliil,

b) személykozpontu, egyénre szabott szolgaltatasok, tamogatasok, programok nytjtasaval, illetve
a csoportos és a képviseleti megoldasok mell6zésével biztositja a dontés szabadsagat az egyén
elvarasaihoz és igényeihez igazodé lakhatasi €s tamogatasi forma megvalasztasaban,
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c) az egyén meglévé képességeire épitve, a lakhatas és a mindennapi életvitel tamogatasanak
killonvalasztisa révén lehetéséget biztosit az o6nallo életvitelhez szikséges 1) készségek
elsajatitasara.'

A tamogatott lakhatds a komplex sziiksigletfelmérés eredménye alapjan biztosithato. A
komplex szitkségletfelmérést az igénybevevének a szolgaltatast megalapozé korilmeényeiben
tortént valtozas esetén, de legkésGbb az els6 sziikségletfelmérés idépontjat koveté masfél év
mulva, ezt kovetden pedig legalabb haromévente meg kell ismételni.”

A tamogatott lakhatas szakmai feladatai kirében a s3olgaltatds soran bitositani kell
a) a lakéhelyi és — a tivmunka kivételével — a munkahelyi feladatok, valamint a szabadidé
eltoltésének szétvalasztasat,

b) a foglalkoztatast, abban az esetben, ha a komplex szitkségletfelmérés eredményének megfelel6
foglalkoztatasi lehetSség rendelkezésre all,

c) a segitségnyujtast a kulturalis és szabadidds tevékenységek szervezésében, tirsas kapcsolatok
fenntartasaban,

d) a lehetSséget az ellatist igénybevevs életkorilményeivel kapesolatos problémik 6nallo
megoldisara, szitkség esetén segitséget a dontések meghozatalahoz,

e) az ellatast igénybevevé szitkségletei szerinti szolgaltatasok elérhetSségének megkonnyitését, ide
értve az 6nallo életvitel kialakitasat segité képzésekhez, programokhoz valé hozzaférést.

A napi életritmust a kovetkezd szempontok alapjan kell kialakitani:

a) a munkavégzés, a szabadidé eltoltése,

b) 2 munka- és a szabadidé megfelel6 aranya,

c) a tamogatott lakhatis fenntartasaban vallalt feladatok ellatasa,
d) a szocialis kapcsolatok fenntarthatosaganak biztositasa.”

5.3.2. Személyi és tdrgyi feltételek az tigyben érintett intézményben

Az intézményben maximalisan engedélyezett ellitotti 1étszam 410 £6, melyre 193 £6 alkalmazottat
engedélyeztek az otthon szervezeti és mukodési szabalyzataban. A taplanypusztai, kézponti
székhelyen 350 f6 ellitisara kaptak engedélyt, mig két kiilsé intézményben tovabbi 50 és 10 6
elhelyezésére van lehetoség.

Az integralt intézmény gondoskodik az 6nmaguk ellitisira nem, vagy csak folyamatos
segitséggel képes személyek napi legalabb otszori étkeztetésérdl, a lakokat szikség szerint
ruhdzattal is ellajak, valamint a teljes korG ellatas keretében mentalhigiénés gondozast és
egészségiigyi ellatast is nydjtanak szamukra. Az étkeztetés soran orvosi javaslatra diétas étrendet is
biztositanak, a személyi higiéné fenntartasa érdekében pedig ellatottanként harom valtas
agynemtt és tisztalkodo szereket is biztositanak.

Az egészségugyi ellatas kiterjed a lakok rendszeres orvosi feliigyeletére, sziikség szerinti
apolasukra, és a szakorvoshoz val6 eljutasuk megszervezésére, de természetesen gondoskodnak a
gyogyaszati segédeszkozoket igénylé lakok eszkozbeszerzésérdl is. Az intézmény az intézményi
haziorvoson kivil egy f6 féallasu pszichiater szakorvost alkalmaz, aki az intézmény székhelyén
rendel, a telephelyeket heti egy alkalommal, illetve sziikség szerinti gyakorisaggal kerest fel.

A szakszeru ellatas érdekében az intézményi hazirend tiltja, hogy az otthonban dolgozok
és a velik k6z0s haztartasban €16 kozeli hozzatartozoik az intézmény barmely lakojaval tartasi,
¢letjaradéki vagy oroklési szerzédést kossenek a gondozas idétartama alatt, illetve az annak
megszunésétol szamitott egy évig.

Az intézményben a lakok és a dolgozok szamara hozzaférheté modon, megtekintéste
alkalmas helyen szerepel az ellatottjogi képvisel6 elérhetSsége, valamint az intézmény
mukodésével kapcsolatos alapdokumentumokba (SZMSZ, hazirend, szakmai program) is
betekinthetnek az érdekeltek.

18 SzCsM rendelet 110/ A. § (1) bekezdés
19'SzCsM rendelet 110/B. § (1) bekezdés
%9'$2CsM rendelet 110/D. § (1)-(2) bekezdései
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5.3.3. Tiilzsufoltsdg és az akadilymentesség hiinya
Az otthonban a 2016-ban elfogadott hazirend értelmében harom éptletben hat gondozasi
egységben és egy részlegen 2,3,4,5,6,8 és 10 agyas szobakban tervezték kialakitani a féréhelyeket.

Azonban az intézmény egyik éplletében ¢él6k munkatarsaim latogatasa idején a
hoénapokkal korabban tértént tizeset” miatt hasznalhatatlannd valt lakéegységek elhagyasara
kényszertltek. Az itt él6ket mas alkalmas ingatlan hianyaban a meglevé épiilet emeletén talalhato
kozosségi helyiségekbdl kialakitott teremszer szobakban szallasoltak el. Az infrastruktura
sajatossagaibol adéddan azonban szamukra nem megoldott a nemek szerinti elhelyezés
lehetSsége, mivel a kozosségi helyiségben kialakitott szitkség-férShelyeken kozos térben
helyeznek el idGsebbeket és fiatalabbakat, valamint egyedulallokat és parokat egyarant. A
kialakitott fekhelyek szeparilisa nem megoldott, ugyanakkor az alapteriilet szikossége miatt az
agyak kozotti kozlekedés, a lakok ingdsagait tarol6 szekrények megkozelitése és kinyitasa is
nehézséget jelent.

A helyszini vizsgilat idején a fenti helyiségekben ideiglenesen elhelyezett lakok a
szobdjukban tartézkodtak, azonban a folyamatos ki-be jaras és a szeparacié hianya miatt az itt
él6k nem tudnak nyugodtan pihenni. A hazirend értelmében ugyanis az intézmény lakoi szamara
az esti lefekvés ideje nem szabalyozott, mindéssze arra vonatkozoé rendelkezést alkalmaznak, hogy
a lak6szobakban 22.00 6ra utan csak kozos megegyezéssel lehet radiot, televiziot és olvasélampat
hasznalni, a kozosségi helyiségekben pedig 21.00 6ra utan csokkentett hangerével lehet hasznalni
a szorakoztato eszkozoket.

Ugyancsak nem kelléen megoldott a fenti kiresemény ota az ideiglenesen elhelyezett
lakok szamara a hozzatartozoikkal valo kapcsolattartas haboritatlan médon torténd gyakorlasa.
Az intézményi hizirend értelmében ugyanis a 10-17 (nyaron 10-19) 6éra kozotti latogatast idoben
eredetileg a kozosségi helyiségekben volt lehetség a latogatokkal vald, korlatozas nélkili
egyiittlétre, azonban ez a helyiség a munkatirsaim latogatasa idején ideiglenesen egy tulzsufolt
lakdszobaként funkcionalt.

Mindez azt jelenti, hogy az intézmény lakészobainak egy részében tovabbra sem valosul
meg a jogszabilyban meghatarozott egy fSre juté 6 nm-es férShely-minimum kialakitasa, tovabba
ez a helyzet a més lakéegységekben elhelyezett gondozottak szamara hatrinyosan befolyasolja a
kapcsolattartasi joguk gyakorlasanak lehet6ségét.

A rendkiviil sziikos elhelyezés tovibba magiban hordozza annak a veszélyét is, hogy a
lakdk a bekoltozésiikkor — a hazirend szabalyaival ellentétben — nem hozhatjak be a személyes
hasznalati targyaikat, annak ellenére, hogy a hazirend lehetévé teszi példaul hitészekrény,
televizi6, heverd behozataldt. Aggilyos tovabba az is, hogy a hazirend értelmében az intézmény
semmilyen anyagi felelésséget nem vallal a lakok szobaban tarolt értéktargyaiért, mivel a
személyes hasznilati tirgyakat az intézmény altal biztositott szekrényben kell elhelyezni.

Mindezek alapjan az intézményi féréhelyek kivaltisa még stirget6bb feladat az érintettek
vonatkozasaban, ugyanis az ilyen konfliktusos, frusztraciokkal teli és a személyi, targyi feltételek
hianya kévetkeztében kitiresedett légkorben €16 fogyatékos személyek esélye a mélto emberi létre
naprol napra halasztodik.

Exzen tdrgyi feltételek, a keselhetetlen s3iikissig (a helyenként emberhes, méltd életvitelre alkalmatlan, és
balesetveszélyes kiriilmények) és ag akadilymentesség (egyenld esélyii hoxzdférés) tartdsan fenndlly bz'a'@/a,—
Gsszességében a jogdllamisdg elvébil levezethetd joghiztonsag kivetelményével és az, elldtortak tekintetében a minden
embert egyenls mértékben megillets emberi méltdsdghos, vald joggal, ag egyenld bdandsmid kavetelményével, a
Jogyatékossdggal él§ személyek kiemelt védelmének dllami kitelexettségével dss3efiiggésben a visszassdgot o0koz,
Lovdbbd nem felel meg a CRPD 4. cikkébil eredextethetd nem3etko3i kotelexettsigeknek sem.

21 2017 januérjaban elektromossagi hiba folytin tiz pusztitott az Intézmény egyik épuletében
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A nagy létszami bentlakisos intézmény ,sajatossigai” gy, mint a rendkivil magas
ellatotti 1étszam, hianyos targyi (firdészobak, szekrények, szeparalt, élhetS méretli lakoszobak) és
személyi (apolé-gondozé személyzet) feltételek az apold, gondozd tevékenység vonatkozasaban
olyan kényszermegoldasok (multifunkcionalissa valt és emberteleniil talzsifolt helyiségek)
alkalmazasara kényszeriti az intézmény munkatarsait, amelyek szintén felvetik az elldtottak
tekintetében a minden embert egyenls mértékben megillets emberi méltsaghoz, vald joggal, a3 egyenld bandsmid
kivetelményével, a fogyatékossdggal él5 személyek kiemelt védelmének dllami kitelexettségével dss3efiiggésben a
visszissdg gyandijat, amely nem felel meg a CRPD 4. cikkébdl eredestethetd nemzetkozy koteleettségeknek sem.

5.3.4. Az ideiglenes hatélyu bejegyzéssel rendelkezd bentlakdsos intézmények

Az Sznyr. 36-§ (1) a) pontja alapjan a mikédést engedélyezd szerv> az otthont nyujtd ellatas
esetén legalabb évente hivatalbél ellendrzi, hogy az engedélyes a jogszabalyokban és a szolgiltatoi
nyilvantartasban foglaltaknak megfeleléen mikodik-e (a tovabbiakban: rendes ellendrzés). A
miikodést engedélyezd szerv jogszabilyban foglaltak szerint éves ellen6rzési tervet keészit, amelyet
elektronikus levélben megkiild tobbek kozott a Fdigazgatdsagnak, és a szocilis ellatisokért
felelés miniszternek is. Az e rendelet szerinti hatsagi ellendrzés kérelemre nem indithaté meg. A
mikodést engedélyezd szerv helyszini ellendrzést tart rendes ellendrzés soran, ha tudomasdra jut, hogy
az, engedélyes s3emélyi, targyi feltételei vagy mitkidése az, ellitottak életét, testi épségét, egészségét (...) vesgélyestetr,
vagy mds jogdt sérti, vagy a3 engedélyes miikidésére vonatko3d jogszabdlyokat vagy a szolgaltatol
nyilvantartasban foglaltakat silyosan megsértették.”

Ahogy arra e jelentés 2-3. oldalan is utaltam, az Sznyr. 50. § (1) bekezdése értelmében a
mikodést engedélyezd szerv a 2016. december 31-én vagy azt kovetSen hatilyukat veszitd
ideiglenes hatalya bejegyzések hatalyat hivatalbol, kizardlag ellatasi érdekbol 2078. decemnber 31-é1g
mds jogszabalyi felbatalmazds hidnydban is meghosszabbithatia, ha a fenntartd benydjyja a hatdrogatlan vagy
hatdrogott idejii bejegyéshes sziiksiges feltételek megteremtésére vonatko3d s3akmai lfervél vagy a3 ennek
érdekében igényelt eurdpai unids forrds felbasgnaldsdra megkititt tamogatdsi s3er30dés mdsolatar. A mikodést
engedélyezd szerv a meghosszabbitis kérdésében 2017. marcius 31-¢ig dont. A dontés jogerSre
emelkedéséig az ideiglenes hatalya bejegyzés hatalya meghosszabbodik.

Az AJB-1195/2017. szamu ugyben folytatott korabbi vizsgalatom soran a szocialis
tigyekért és tarsadalmi felzarkozasért felelSs allamtitkartdl kapott tijékoztatas szerint a 3,8 milliard
forintos ketetosszegli EFOP-2.2.3 kédszamu palyazat keretében az ideiglenes hatalyt bejegyzéssel
rendelkez8 intézmények szintén palyazhatnak majd infrastruktarajuk korszerGsitése céljabol. A
palyazati felhivas® szerint a rehabiliticiés és 4tmeneti ellatist nyujtd, jelenleg is mikods
intézmények egy része nem felel meg a jogszabalyokban eldirt személyi és targyi feltételeknek.
Magas az, ideiglenes hatdlyii bejegyzéssel rendelke3d intézmények s3dma, ag elbelyesési koriilmények tekintetében
nem  megfeleld  intémények  korsgerdsitésre  s3orulnak  ag elldtdsi - feltételek  javitdsa, a3 igénybevevik
Cletmindségének javitisa érdekében. A korszerGsités mellett 4j (kils6) férdhelyek létrehozasa is
szikkséges az atmeneti elhelyezést nyujtdé intézményekben és a rehabilitacids ellatasban az
ellatottak megfelel6 rehabilitacidja, reintegracioja, reszocializacioja érdekében.

A projekt célesoportiat a fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek,
hajléktalan személyek, gyermekek és csaladok alkotjak, akik a Szoctv. 57. § (2) bekezdés b) pontja
szerintl rehabilitdcios és d) pont szerinti dimeneti elbelyesést nyijtd intéményekben, a Szoctv. 85/C. §-a
szerint integralt formaban létrehozott intézmények rehabilitaciés részlegeiben, valamint a Gyvt.
51. §-a szerinti atmeneti gondozast nyujté csaladok atmeneti otthonaiban ellatast vesznek igénybe.
Az atmeneti és rehabilitaciés intézmények szakembereit, illetve az ott ellitott személyek

& Sznyr. 3. § (1) bekezdése értelmében a Kormany az Szt. és a Gyvt. alkalmazisa sorin miikodést engedélyezd
szervnek a févarosi és megyei kormanyhivatalt (a tovabbiakban: kormanyhivatal) jelsli ki.

23 Sznyr. 36. § (2)-(4) bekezdés
Zhttps://www.palyazat.gov.hu/efop-223-16-tmeneti-s-rehabilitcis-intzmnyek-korszerstse  utolsé  letoltés: 2017,
februar 6.
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kapcsolattartasra jogosult hozzatartozoit, a fejlesztéssel érintett teleptilés helyi tarsadalmat szintén
a projekt célcsoportjaba soroltak.

A felhivas rogziti azt is, hogy a konstrukcié keretein belil azon intézmények
korszerGsitése ¢és kils6é férShelybévitése valosul meg, amelyek nem esnek a kivdltands intémények
kategoridjaba, viszont az ellatas folytonossaganak biztositasahoz sziikséges infrastrukturalis
feltételek kialakitasa szikséges.

A hivatkozott kordbbi vizsgdlatom keretében rendelkesésemre bocsdtott adatok alapjan 2016. jinins
30-dn 188 intézmeény sgerepel a nyilvantartisban ideiglenes hatdlyii bejegyzéssel. Az ideiglenes hatalya
bejegyzésekkel mikodd szocialis intézmények kapesan fontosnak tartom hangsulyozni, hogy a
bentlakasos intézményi 1ét ugyan szamos kérdésben megoldast jelent a raszorulé személyek
hétkoznapi élete tekintetében, azonban olyan kiszolgaltatott helyzet is, amelyben minden, a
panaszbeadvanyban foglaltak lapjan vizsgalt és fentebb vazolt, valamint kifogasolt tény,
kortilmény elfogadhatatlan.

Ombudsmanként kiemelt feladatom ezeknek az embereknek az alapjogait érvényesitd
jogallami intézményi garanciak mukodésének segitése, ellenérzése, a hianyok szamon kérése. A
fogyatékos ember-kép Ujragondolasa immanens feladata a jogallami struktiraban, demokratikus
elméleti térben gondolkodd, a jogvédelemben elkotelezett ombudsmannak. A fogyatékossaglgy
egészen a kozelmultig a szakmai és alapjogi érvrendszerben az emberi jogok elméleti és
szociologiai értelmezésének parhuzamos torténete. Az adminisztracié erSteljes kotelezettségei az
ENSZ Egyezmény ratifikalisa utin dinamizalédtak, az ombudsmannak pedig a maga sajitos
eszkozeivel, alkotmanyos érvekkel az 4j alapjogi teret kellett vilagossa tenni.

A fentiek alapjan allispontom szerint alapos okkal vet6dik fel a kérdés, hogy a személyi és
targyi feltételek vonatkozisiban jelentSs hianyossagokkal rendelkezé intézményekben €16
személyek alapvetd jogainak sérelme meddig allandosithato az ellatasi érdek folyamatossigara
valé hivatkozassal az ideiglenes hatalyi mikodési engedélyek hatalyanak meghosszabbitasaval.

Véleményem szerint az ellatasi érdekre val6 hivatkozas keretében nem csupan a miikodés
jogszerségének adminisztrativ garancidirol szitkséges gondoskodni, hanem az intézményi
féréhelyek kivaltisiig az elhanyagolt tirgyi és személyi koriilmények haladéktalan
megsziintetésérdl is, hiszen az ilyen koriilmények kozott — egyes esetekben hosszu évek, évtizedek
6ta — €16 ellatott személyek szamara sok esetben az intézmeény az életiik egyetlen szintere.

Mindesekre tekintettel megdllapitom, hogy a sgemélyi és tirgyi feltételek tartds hidnya miatt 16bbs3or
meghosszabbitott hatdlyii ideiglenes hatalyii bejegyzés alapjan mitkidd bentlakdsos intézmények miikidése a3,
érintettek vonatkozdsiban a minden embert egyenls mértékben megilletd emberi méltdsdaghos, vald joggal, ag egyenld
bandsmdd kovetelményével, a fogyatékossiggal éli s3emélyek  kiemelt védelmének dllami  kitelesettségével
dss3efiigeéshen visssdssagor okog, tovdbba nem felel meg a CRPD 4. cikkébil eredextethetd nem3etkizi
kdtelezettségeknek senm.

A fenticken tul szeretném kiemelni, hogy tébb EFOP pailyzizat25 biztosit anyagi forrast a
bentlakasos intézményekben él6 fogyatékos személyek életkorulményeinek javitasa, valamint az
intézményi férShelyek kivaltasa céljabol. A palyazati felhivasokkal kapcsolatos észrevételek® tobb
esetben is olyan palydzati megoldasokra hivjak fel a figyelmet, amelyek nemzetkozi
egyezményekbe (CRPD, CRC), az Eurépai Uni6é alapdokumentumaiba, valamint egyéb
jogszabalyaiba titkoznek, ezaltal felvetik az érintett személyek alapveté emberi jogaival Osszefliggd

2 BFOP-2.2.2. Intézményi ellatisrol a kozosségi alaph szolgiltatisokra val6 dttérés fejlesztése — intézményi férdhely
kivaltis; EFOP-2.2.3-16 Atmeneti és rehabiliticiés intézmények korszertsitése; EFOP-2.1.1-16 Gyermekotthonok
kivaltisa, gyermekotthonok korszerGsitése, hidnyzo gyermekotthoni kapacitisok létrehozasa; EFOP-2.2.5-17
Intézményi ellatasrol a kozosségi alapa szolgaltatasokra val6 attérés fejlesztése — intézményi férShely kivaltas 2023-1g
2 hitps://www.palyazat.gov.hu ef0p~225—]7—intzmnvi~cllrsrl—a—kzssgi~alap—szolglmtsokra—val'rrrs—fcilcszrsc—inrzmnvi—
frhe]\:—kivlts—ZOZé—ig; https://www.palyazat.gov.hu/node/59835%id comments type=610;
https:/ /www.palyazat.gov.hu cfop~222—inr7mnvi—elltsrlvaAkzssgi-alan—szolqltatsokra—valartrs—feilesztsefinf?mmg-

frhely-kivlts
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sérelem bekovetkezésének gyanujat is. Ennek kapesan szeretném felhivni a figyelmet arra, hogy a
tarsadalmi egyeztetés keretében rogzitetteknek a palyazati kiirisok elkészitése és a palyazatok
teljesitése soran kiemelt jelentSsége van, ezen folyamatok valamennyi résztvevé részérdl
konstruktiv egyiittmikodést kovetelnek meg a palyazatok végss célja, vagyis annak érdekében,
hogy valamennyi fogyatékos személy valds esélyt és hatékony, hatranyos megkulonboztetés
nélkiili timogatast kapjon az 6nallé életvitel, a teljes kozosségi befogadds ¢s részvétel
vonatkozasaban.

5.3.5. A mozgis szabadsiga, a kozlekedés biztonsiga az intézmény belsé udvarin és
kozvetlen kérnyezetében

Az épiiletek elhelyezkedésébdl adodoan mind az udvarnak, mind az intézményt Ovezé falnak
vannak olyan részei, amelyek nem belathatéak, nehezen attekinthetéek, ezért a lakok intézményen
beliili szabad mozgasanak megnyugtatd biztositasa, az esetleges balesetek, karesetek megel6zése
nem, vagy csak nehezen megoldhaté feladatot jelent az intézményben dolgozok szimira, ami
allandé veszélyforrasként értékelheté. Ugyancsak a ,lathatatlansag” miatt juthatott ki az a lako is
az intézmény keritésének egyik szakaszin atmészva, akit késébb holtan talaltak az intézmény
kozelében.

A Szoctv. 94/E.§-ban a jogalkotd részletesen kitér a személyes gondoskodast nyujt6 szocialis
intézményekben ellatottak alapvets jogaira, kiillonosen arra, hogy az intézmény az altala biztositott
szolgaltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellitast igénybe vevéket megilletd
alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kort tiszteletben tartisara, killonos figyelemmel az
élethez, emberi méltésaghoz, a testi épséghez, valamint a testi-lelki egészséghez vald jogra. Ezek a
jogok egyuttal meglehetSsen erds kotelezettséget keletkeztetnek az intézmények fenntartoi, de
végsé soron az intézményekben dolgozé szakemberek tekintet¢ben. Erre figyelemmel
ugyanakkor olyan tirgyi és személyi feltételeket szitkséges az allamnak biztositani, ami lehetévé
teszi az intézmény alapjogi szempontok szetinti mikodését. Vagyis szitkség van annyi képzett
apol6-gondozé szakemberre, olyan targyi feltételekre, amely lehetévé teszi az ellatottak szamara
intézményen belili biztonsiagos és szabad mozgast, figyelemmel a maganszféra tiszteletben
tartasaval.

Vizsgalatom feltirta, hogy az intézmény kozelében htzodo 81-es szamu fout jelentos
forgalma sorozatosan balesetveszélyes helyzeteket teremt az Intézményben lakok és az ott
dolgozdk szamara. A Magyar Kozut Nonprofit Zrt. Gyér-Moson-Sopron Megyei Igazgatosaga is
vizsgilta a kérdéses forgalmi helyzetet, elismeri annak veszélyességét és egyetért a beavatkozas
szukségességével, nyitott a lehetséges forgalomtechnikai megoldasok feltérképezésére,
ugyanakkor valamennyi érintett szerv egyuttmukodésének elengedhetetlenségét hangsilyozza a
helyzet megoldasa érdekében.

Osszességében a Taplanypusztai telephely udvarinak és a keritések némely szakaszanak
Hathatatlansaga”, valamint a kozeli 81. szamu féut forgalmi viszonyai olyan potencialis
veszélyhelyzet, amelyben a balesetek megel6zése, elkeriilése jelenleg nem, vagy nehezen
megoldhato; vagy — kilonosen a belsé tertlet tekintetében — csak az érintettek szabad
mozgashoz, maganélethez, privat szférahoz valoé joganak korlatozasaval lehetséges. A vazolt
veszélyhelyzet az intézményben lako ellatottak tekintetében a mindenkit megillet6 egyenlé emberi
méltosaghoz valo alapjoggal Osszefliggd visszassag kozvetlen veszélyét idézi el6.

6. Intézkedéseim

A vizsgalatom soran feltart alapjoggal Osszefiiggé visszassagok megszuntetése és jovibeli
bekovetkezésuk elkerulése érdekében

1. az Ajbt. 31. § -a alapjan felkérem a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fiigazgatisdg féigazgatdjat, hogy
a jelentésben foglaltakra tekintettel
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— gondoskodjon az allomanygytlésen is kifejtett fenntartoéi intézkedések folyamatos
betartasarol;

— tamogassa az egyes intézmények kezdeményezéseit és részvételét az intézményi
féréhely-kivaltasi programban;

—  kezdeményezzen — Magyar Kozat Nonprofit Zrt. Gyér-Moson-Sopron Megyei
Igazgatosagaval és a helyi (teleptilési és megyei) 6nkormanyzatokkal egyiittmikodésben
— konzultaciot a 81-es szamu féut érintett szakaszan a forgalmi helyzet biztonsagosabba
tétele érdekében alkalmazhaté megoldasokrdl és a konzultacié alapjan tett, tenni
tervezett intézkedésekrol tajékoztasson.

2. az Ajbt. 32. § alapjan felkérem az Intézmény vegetdjét, hogy a jelentésben foglaltakra
figyelemmel tegyen vezetdi lépéseket annak érdekében, hogy az Intézmény egyes egységet,
kilonallo, félre esé részei (hatsé udvarok, kis udvari épiiletek) az adott infrastrukturalis
koriilményekhez képest a leheto legteljesebb mértékben atlathatoak, a lakok és dolgozok
és latogatok szempontjabdl egyarant a jelenleginél biztonsagosabbak legyenek.

Budapest, 2017. Saeplcmdaes -,
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