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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-2875/2020. szamu iigyben
(El6zményi szam: AJB-1936/2019.)

A vizsgalat meginditasa

A hozzam forduld civil jogvédd szervezet beadvanyaban a Kossuth Lajos
Gyermekotthoni Kozpont és Altalanos Iskolaban (a tovabbiakban: Gyermekotthon)
nevelkedd gyermekek sérelmére elkovetett jogsértésekrol, sulyos targyi és személyi
hianyossagokrol szamolt be. A beadvany szerint a Gyermekotthonban gumiszoba
mukodik, mely sérti a gyermekek védelemhez vald €s emberi méltdésaghoz valo jogat.
A beadvany tartalmazza, hogy az intézményben gyakori a poloskafertézés, ahogyan a
kortarsbantalmazas, a balesetek és kisebb-nagyobb biincselekmények is, hianyzik az
egységes és kovetkezetes pedagdgiai koncepcid. A beadvany szerint a Gyermekotthon
dolgoz6i magukra maradtak a kialakult helyzetben, magas a fluktuacio és a kiégettség,
raadasul a kiilonbozo koru, nemi, egészségi allapotu, sziikségletli gyermekek kdzosen
keriilnek elhelyezésre.

A beadvanyban foglalt jelzés alapjan felmeriilt a Gyermekotthonban gondozott
gyermekek gondoskodashoz ¢és védelemhez fiiz6d6 jogéaval Osszefliggd stlyos
visszassag gyanuja, ezért az alapvetd jogok biztosardl szolo 2011. évi CXI. térvény (a
tovabbiakban: Ajbt.) 18. § (4) bekezdése alapjan hivatalbdl vizsgalatot inditottam. Az
eredményes, illetve megalapozott ombudsmani vizsgalat érdekében az Ajbt. 21. § (1)
bekezdés d) pontja alapjan helyszini vizsgalatot rendeltem el.

Az érintett alapveté jogok

e ajogallamisag elve és a jogbiztonsag kovetelménye: ,,Magyarorszag fiiggetlen,
demokratikus jogallam.” (Alaptorvény B. cikk (1) bekezdés);

e az oktatashoz valdo jog: , Minden magyar dllampolgarnak joga van a
miivelodéshez. Magyarorszag e jogot a kozmiivelodés kiterjesztésével és
dltalanossa tételével, az ingyenes és kotelezo alapfoku, az ingyenes és mindenki
szamara hozzdférheto kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki
szamdra hozzaférhetd felsofoku oktatassal, tovabba az oktatasban részesiilok
torvéenyben meghatarozottak szerinti anyagi tamogatasaval biztositia.”
(Alaptorvény XI. cikk (1)-(2) bekezdés);

e a gyermekek védelemhez és gondoskodashoz valo joga: ,, Minden gyermeknek
joga van a megfelelo testi, szellemi és erkélcsi fejlodésehez sziikséges
vedelemhez és gondoskodashoz.” (Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdés);

e a testi és lelki egészséghez vald jog: ,, Mindenkinek joga van a testi és lelki
egeszseghez.” (Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdés)

Az alkalmazott jogszabalyok

e nemzeti koznevelésrdl szol6 2011. évi CXC. toérvény (a tovabbiakban: Nkt.);

e a Gyermek jogairdl szoldo, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt
Egyezmény kihirdetésérdl szolo 1991. évi LXIV. toérvény, (a tovabbiakban:
Gyermekjogi Egyezmény);

e a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI.
torvény (a tovabbiakban: Gyvt.);

e a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi gyamiigyi eljarasrél szolo
149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.);



e a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujté szervek és személyek altal
kezelt személyes adatokrdl szold 235/1997. (XII. 17.) Korm. (a tovabbiakban:
Korm. rendelet);

e a személyes gondoskodast nyuajté gyermekjoléti €s a gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol ¢és mikodésiik
feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM
rendelet).

A megallapitott tényallas
1. A vizsgalat el6zményeli

1.1 A Gyermekotthonban - az egyik gondozott gyermek ¢édesanyjanak
panaszbeadvanya alapjan — hivatali elédom mar 2016-ban folytatott vizsgalatot. E
vizsgalat sordn helyszini ellendrzésre nem keriilt sor, hivatali el6dom vizsgalatra a
masodfokll gyamhatdsagot, a gyermekjogi képviselot kérte fel és megkereste a
Fovarosi Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgélat
igazgatojat is. A vizsgalatot lezar6 AJB-166/2016. szamu jelentés a targyi feltételek
alapveto hianyossagait allapitotta meg. A gyamhatosag a Gyermekotthon vezetdjét és
a fenntart6 Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosagot (a tovabbiakban: SZGYF) a
targyi feltételek tekintetében Intézkedési terv készitésére kérte, igy tovabbi intézkedést
hivatali elodom nem tartott indokoltnak. Jelentésében az SZGYF foigazgatdjatol
tajékoztatast kért az Intézkedési terv megvalositasarol, aki a 2016. majus 4-én kelt
vélaszaban beszamolt az Intézkedési tervben foglaltak teljesitésének litemezésérdl.

A Gyermekotthon poloskafertdzottségét mar a korabbi vizsgélat is igazolta, a
fert6zottség 2015 nyaratol fenn allt. A Gyermekotthonban 2015. szeptember 23-ara
sszehivott Erdekképviseleti Forum egyik napirendi pontja a poloskak irtasa volt. A
Forumon jelen volt az Onkorményzati képviseld, a fenntarté képviseldje és a
gyermekjogi képviseld is. A fenntartd képviseldje igéretet tett a gyors intézkedésre.
Ezutan tovabbi rovarirtasokra, tisztasagi festésekre keriilt sor, elkésziilt egy
Intézkedési terv a poloskdk elleni védekezés Ilehetdségeirdl, elszaporodasuk
megelézésérol.

A korabbi vizsgalat feltarta azt is, hogy a panaszos édesanya gyermekét az
egyik neveld bantalmazta. A neveldvel szemben a Gyermekotthon igazgatdjanak
feljelentése alapjan a jelentés irdsba foglaldsakor biintetdeljaras volt folyamatban és a
neveld munkaviszonya megsziint. Erre figyelemmel a hivatali el6dom kiilon konkrét
intézkedést nem tett, de nyomatékosan felhivta a gyermekvédelemben dolgozdk
figyelmét a testi fenyités gyermekvédelmi torvényben deklaralt teljes tilalmara.

1.2 A fenntartéi ellenérzés tapasztalatai — 2019.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Budapest Fovarosi Kirendeltsége (a
tovabbiakban: fenntartd) a Gyermekotthonban 2019. oktober 14-15-én folytatott
vizsgélatot. A Gyermekotthon 2020. februar 4-én iktatta a jegyzékonyvet. A fenntartd
az igazgatot 2020. februar 10-ei hataridével litemterv készitésre kérte, hataridoként
pedig 2020. marcius 31-ét tiizte. Az igazgatd az litemtervet hataridoben elkészitette.

A jegyzokonyv — egyebek mellett — rogzitette, hogy a vizsgalat idején a
Gyermekotthonban, 4 csoportban 47 gondozott (29 normal, 10 kiilonleges, 5 specialis,
2 kettds sziikségletli gyermek és egy utogondozoi ellatott fiatal felnétt) élt. A fenntartd



a féréhelyek visszanyitasara, a férOhely kihasznaltsag novelésére iitemtervet kért. A
jegyzokonyv azt is régziti, hogy ,,a rendszeres dllashirdetések mellett nagyon magas
fluktuacioval, és folyamatos szakellatoi hiannyal kiizdenek, nehézséget jelent a
munkatarsak megtartasa. A nehéz személyiségallapotu gyerekek mellett a targyi
feltételek rongdalasa folyamatos, a megrongalt butorok, ajtok, vizes blokkok figyelhetok
meg. A poloskafertozés visszaszoritasat kévetoen a kifestett és jelenleg zdrva tartott
csoportok takaritasa, a butorok beszerzése folyamatban van.”

1.3 A gyamhatésagi ellendrzés tapasztalatai — 2019/2020.

Budapest Févaros Kormanyhivatal Gyamiigyi ¢€s Igazsagiigyi FoOosztalya (a
tovabbiakban: Févarosi Gyamhatosag) a Gyermekotthonban 2019. november 21-22-én
hatdsagi ellenérzést végzett. A Févarosi Gyamhatdsag a BP/0502/733-5/2020. szamu,
2020. jalius 20-an kelt végzésével a hatosagi ellendrzés soran feltart hidnyossagok,
jogsértések alapjan hivatalbol hatosagi eljarast inditott. A Fovarosi Gyamhatosag a
BP/0502/733-6/2020, szamu 2020. jilius 21-én kelt hatarozataval a Gyermekotthon
fenntartojat figyelmeztetésben részesitette, egyben a feltart jogsértés megsziintetésére,
valamint a hianyok 90 napon belilli megsziintetésére kotelezte. A Févarosi
Gyambhatosag Osszesen 11 pontban irt eld kotelezettséget a fenntartd szamara. Ezek
koziil kiemelendd a megkezdett és tervezett felujitdsok korében a megallapitott
hianyossagok megsziintetése, az ¢épiiletek tisztantartasa, illetve az azonnali
karbantartds biztositdsa érdekében az ehhez sziikséges koltségvetési forrasok, a
sziikséges takaritéi és karbantartdi 1étszam biztositasa. Eldirta emellett a hianyzo
szakmai 1étszam betoltését megfeleld szakképesitéssel rendelkezd munkatarsakkal.

2. A helyszini ellendrzés tapasztalatai

A 2019. november 13-an tartott, be nem jelentett helyszini ellendrzés alkalmdval a
vizsgalatot végz6 munkatirsaim konzultaltak a Gyermekotthon vezetdjével, illetve a
Belsé Iskola vezetdjével, majd megtekintették a Gyermekotthont.

2.1 A gyermekotthoni részleg kapcsdn

A Gyermekotthon a XI. keriileti Ormezei lakotelepen miikodik, székhelye Budapest,
Menyecske u. 16. szam alatt talalhatd. Az intézmény jogel6dje neveldotthonként 1968
Ota gondozza, neveli és oktatja azokat a gyermekvédelmi gondoskodésra szoruld
gyermekeket, akik pszichésen, kismértékben organikusan is sériiltek. A jelenlegi
épiiletiiket 2003 ota hasznaljak, abban korabban is gyermekotthon mikodott. A
székhelyen 3 szakmai egység van és egy un. ,,Bels6 Iskola”. A vizsgalat az intézmény
ezen egységeire terjedt ki. A Gyermekotthonban a gyerekek jellemzdéen 4 évet
toltenek, ekkor vagy nagykoriva valnak, vagy mas intézménybe (pl. specialis
gyermekotthonba, vagy adott esetben javitointézetbe) kertilnek.

A Gyermekotthon vezetdje kiemelte, hogy miikddésiiket az elmult idészakban
tobb korlilmény nehezitette. Els6ként emlitette a 2. szakmai egységben 2018
majusaban egy csoportbdl kiindult tlizesetet, amelyben a gyermekek nem sériiltek
meg, de a szakmai egység hasznalhatatlanna valt. A tlizesetkor az intézményben nem
miikodott a tlizjelzd, amelyet azdta megjavittattak és a vizsgalat idején meg is
sz6laltattak. A 2. szdmu szakmai egységbdl a gyermekeket atkoltoztették az 1. szamu
szakmai egységbe. Utalt az 1. szakmai egységben 2018 decemberében eclterjedt
poloskékra, amelyeket kezdetben nem sikertilt kiirtaniuk. Ekkor ugy dontottek, hogy a



poloskak tovabbi terjedésének megakadalyozasa érdekében az idokdzben felyjitott 2.
szakmai egységbe zsilipelve, egyesével atkoltoztetetik a gyermekeket az 1. szakmai
egységbol, ezt kovetden eredményesen megszabadultak az ¢€l6skodoktél. Az 1.
szakmai egys€g ismételt megnyitasara a helyszini vizsgalatot megel6zden, 2019.
november 4-én keriilt sor, jelenleg egy csoport miikodik itt.

Az épiiletet 1épcsofeljaroi, illetve tobb mas falfeliilet miivészi falfestéssel
(graffiti) boritott. Az intézményvezetd elmondasa szerint élménypedagdgia keretében
onkéntes mivészek segitenek a gyermekeknek graffitit késziteni, festeni, érzéseiket
kifejezni. A graffitivel boritott falfeliiletek esztétikusak, rongalas nyomai rajtuk nem
lathatok. Az intézményvezetd elmondésa szerint a gyermekek ezekre a feliiletekre
jobban vigyaznak, nagyon értékesnek tekintik azokat. Munkatdrsaim a gyermekekkel
folytatott rovid beszélgetések soran hasonlo tapasztalatokat szereztek.

Az intézményben motivacids pontrendszer mikddik, a falakra kifiiggesztett
tablazatokon lathato, kovethetd a gyermekek szamara. 4 panaszbeadvanyban emlitett
gumiszobat, ahhoz hasonlo helyiséget a vizsQdlatot végzd munkatdrsaim nem lattak.

A targyi feltételek kapcsan ki kell emelni, hogy a 11/1. csoportban Gsszetort tn.
,vandalbiztos” ajtok voltak, azonban hidnyoztak az ajtokilincsek, a csoportban a
fiirdOhelyiségek nem voltak nemek szerint elkiilonitve. A 11/4. lakocsoportban a
vilagitd izzon nem volt lampatest, lejart az agy fels6 része, a II/3. csoportban
takaritatlansag, kosz, betort ajtok, a falakon beazds nyomai lathatéak, és korom
maradvanyok is észlelhetéek voltak. A masik lakocsoportba atvezetd neveldi szoba
felett is beazas nyoma latszott, illetve egy vizcsap allt ki a falbol, amihez nem tartozott
mosdo. A 11/2. csoportban pedig egy eltort kanapé volt a berendezési targy. Az I/1.
csoportban az ablakok csak csavarozva nyithatoak. Az emeleti ablakok nyitasat
megakadalyoz6 zsanérok tobb tanteremben is hidnyoztak, illetve le voltak torve, a
teton kiillonbozo targyak arra utaltak, hogy oda a gyermekek ki tudnak menni.

Az intézmény Osszesen 4 hektar zoldfiives udvarral rendelkezik, amelynek a
gondozasa (kaszalasa) rendkiviil nehézkes. A jatszotér balesetveszélyes, a kiilsé
sportpalya a betonozas toredezettsége miatt sportoldsra alkalmatlan. A sportoldsra
belsd tornaterem is rendelkezésre allna, 4m annak allapota erdsen leromlott, a parketta
tobb helyen beszakadt, a bordasfal szamos foka torétt, biztonsdgos hasznélatra ez a
helyiség sem alkalmas. A legkozelebbi sportolasra alkalmas palya Ormezén, illetve a
Bikas Parkban talalhato, elérhet6 tavolsagban pedig egy uszoda is talalhato.

A betegszobak és az orvosi szobak baratsagosak. A gyermekorvos hetente két
alkalommal megy az intézménybe. A Févarosi Onkormanyzattal kotott megallapodas
alapjan a Heim P4l Gyermekkorhaz biztositja a Gyermekotthon szdmara az orvost és
az apolot. Ett6l fiiggetlentil az iskolaorvosi és védondi ellatast a Budapest XI. Keriileti
Onkorményzata biztositja. Az intézményben talalhato hittanterem, latogatdi szoba, ez
utobbi berendezéséhez tartozik egy asztal, par szék és egy kanapé. A padlozata koszos,
takaritatlan. A gyermekotthon k6zds étkezdje linnepségek tartasat szolgalja, a helyiség
takaritatlan, koszos ablakparkanyok és pokhalok vannak mindeniitt. Az aula f6démje a
2. torony alatt beazott.

A helyszini vizsgalat idején a gyermekek elmondtdk, hogy az étel mennyisége
jellemzden kevés, sok esetben iztelen és ehetetlen. Az aznapi ebédmeniiben frankfurti
leves és szilvads gomboc szerepelt, a levest a csoportban 11 fére (két csoport) kellett
kiosztani egy kb. 3 literes fazékbol. Az igazgatd elmondasa szerint napi 834 Ft-bol
oldjak meg az étkeztetést, amihez annak feljavitasara tovabbi 500 Ft-ot kapnak.
Csoportonként f6z6szakkor alakult. Az intézményben nincs specidlis étkezési igényli
gyermek.



Az intézményvezetd kérdésre beszamolt a tarsszervekkel vald kapcsolatukrol.
Elmondasa szerint a keriileti onkormanyzattal rendkiviil j6 a kapcsolatuk, amire példa
a gyorsitott karrendezés a tlizesetnél. Az egészségligyi intézményekkel vald
egyiittmiikodés pedig valtozo, nem zokkendmentes. Az altalanos egészségiigyi
ellatoval (ti. Heim Pal Gyermekkorhdz) a kapcsolat a kolesonds megértésen €s
egylittmikodésen alapul. A gyermekek mentalis egészségligyi ellatdsa kapcsan tobb
alkalommal okozott komoly nehézséget a gyermekek korhazi ambulans pszichiatriai
kezelése soran a teriiletileg illetékes fovarosi Szent Imre Egyetemi Oktatokoérhaz
elutasitdO magatartasa. Az intézményben a gyermekek mentalis egészségét
pszichologus és megbizas alapjan hetente tobb alkalommal kijard pszichiater segiti.
Az intézményvezetd szerint a Gyermekotthon kozelében lakokkal vald kapcsolatuk
terhelt, jelentds szamu lakossagi panasz érkezik folyamatosan kiilonb6zo szervek felé.
Az intézményben munkaidében hivhatd jelzé telefon rendelkezésre all, ha egy
gyermekkel baj torténne, azonban ez kihasznalatlan.

Munkatarsaim a helyszinen az iddben utolsé gyamhatdsagi és fenntartdi
ellendrzés anyaganak, az intézmény mitkddési engedélyének, a dolgozdi és gondozotti
létszamadatok, novendéki adatok, valamint az iskola mukodésére vonatkozd adatok
rendelkezésemre bocsatasat kérték.

2.1.2 Létszamadatok és csoportbeosztdas

A Gyermekotthon 1. sz. szakmai egysége 40 normal sziikségletli gyermek
befogadasara alkalmas, illetve 7 f6 un. ,,félutas” utdgondozott is itt keriilt elhelyezésre.
A 2. szamu szakmai egységben tovabbi 40 normal sziikségletli gyermek elhelyezése
oldhato meg, mig a harmadik szakmai egység a specidlis gyermekotthoni csoport
lenne, a helyszinen kapott tajékoztatas szerint azonban ez a csoport nem miikodik.

A rendelkezésre bocsatott adatok szerint az 1. szakmai egység 1. csoportjaban 9
gyermeket helyeztek el, két (5+4 f6) testvérsort. Az 6tds testvérsor csaladon beliili
er6szak veszélye és lakhatasi gondok miatt, a négyes testvérsor a csalad szocialis
helyzete miatt keriilt szakellatasba. A 2. csoport nem miikodott, a 3. csoportban 4
gyermek (két gyermeknél a szakellatasba vétel oka elhanyagoltsag, és a sziil6k
¢letvezetési problémaja, két gyermek esetében pedig agressziv viselkedésiik) volt. A 4.
csoportban 3 gyermek élt, koztikk kettdnél fennallt a kriminalizalodas veszélye, a
harmadik gyermeket nem lehetett elhelyezni csaladtagnal, vagy harmadik személynél.

A Il. szamu szakmai egység 1. lakocsoportjdban 6 gyermeket vegyesen,
koziiliik egy harmas testvérsort helyeztek el. Ok és egy tarsuk a csalad anyagi,
lakhatasi gondjai miatt keriiltek szakellatasba. Egy gyermek sziiléi gondoskodas
hianyaban, egy pedig agressziv viselkedése miatt €élt itt. A 2. lakdcsoportban 10 fiu
lakott. Koziiliik hatan lakhatasi problémak miatt, egyikiik On- és kozveszélyes
magatartdsa miatt, egy masik gyermek a sziilok egészségi allapota, elhanyagoltsaga
miatt ¢élt a gyermekotthonban. Egy 16 éves fitt nem lehetett elhelyezni csaladtagnal,
vagy harmadik személynél. Egy 17 éves fiu édesanyja elhunyt, édesapja pedig nem
tudta ellatni a sziiléi feladatokat. A 3. lakocsoportban 9 gyermek (5 lany és 4 fi)
lakott, koziilik oten lakhatasi gondok miatt keriiltek szakellatasba. Egy 16 éves fiu
tanulmanyi kotelezettségének nem tett eleget, nala fennallt a kriminalizalddas veszélye
is. Harom gyermek esetében nem volt megoldott a sziil6i feliigyelet. A 4. csoportban
pedig egy testvérpar volt elhelyezve csaladon beliili erdszak veszélye miatt. Egy fit
lakhatasi gondok miatt keriilt szakellatasba, egy pedig kriminalizal6das veszélye miatt.
Egy mar nagykoru, 22 éves fiu pedig szocialis féréhelyre vart.



A specidlis szakmai egységben 3 fiu lakott, akik a novendékek létszamos
tablazataban a specialis gyermekotthoni csoportban is szerepeltek. Ketten agressziv
viselkedésiik miatt, egyikiikk pedig magatartdszavara miatt €It ebben a szakmai
egységben.

A rendelkezésre dllo adatok szerint tehat az dsszesen 49 gondozott t6bb mint a
felénél, azaz 25 gyermeknél nevesitették a Gyermekotthonba keriilés okaként a
lakhatasi gondot, a sziilok szocidlis helyzetét, illetve anyagi probléemdkat.

2.1.3 Személyi feltételek

A 2019. november 19-ei allapot szerint a Gyermekotthon két szakmai egységében 2
neveld szakmai egységvezetd beosztasban dolgozik. A szakmai egységekben 5 {6
neveld, 6 f6 gyermekvédelmi asszisztens és 13 {6 gyermekfeliigyeld dolgozott. Az
intézmény 2 f6 pszichologust, 1 f6 novendékiigyi ligyintézot, és 2 f6 ndvendeékiigyi
eldadot foglalkoztatott. A novendékiigyi eléadok koziil az egyik jogasz végzettségii
munkatars szakmai egységvezet6 beosztasban volt. A munkatarsak koziil 7 £6 2018-
tol, 8 f6 pedig 2019-td1 dolgozik az intézményben.

2.2 Az iskolaztatds kapcsdan

2.2.1 A Gyermekotthonban miik6dé Iskola fenntartdja a Szocialis Gyermekvédelmi
Foéigazgatosag. Az elmult években a miikodését egyetlen hatosag sem ellendrizte.

Az Iskola helyiségei elhasznalddottak, a butorok lepusztultak, a matematika
teremben volt egy 0j tabla, illetve bioldgiadhoz volt modern mikroszkop. Az alséd
tagozatos és a kémia tanteremhez tartozé szertarat raktarként hasznaltak, egyikben
tankonyveket, a masikban leselejtezett butorokat taroltak. Az Iskola helyiségeire is
jellemz6 volt a takaritatlansdg. A tornaterem sportolasra alkalmatlan, a parketta
lyukas, mozog, a falak egyes helyeken lyukasak és vizesek. Tortt ablakok, nyitott
aramkapcsolo szekrény, a terem padlozatanak hidnyat pozdorja lemezzel potoltak.

Az Iskolanak az alapito okirat szerint a nappali tagozaton 96 f6 férohelyre van
engedélye, ahol dsszesen 39 f6 dsszevont osztalyokban tanul. A gyermekekbdl atlagos
sziikségletli 23, mig sajatos nevelési igényli (SNI) 15 f6, amelyb6l 3 tanuld enyhe
értelmi fogyatékos, 12 f6 pedig egyéb pszichés zavarral kiizd. A tanulok koziil 4 {6
beilleszkedési, tanulasi és magatartasi (BTM) zavarral kiizd. A gyermekek jelent6s
része, 34 f6 halmozottan hatranyos helyzett, valamint 2 f6 hatranyos helyzeti. Az
Iskola esti tagozatdn 10 f6 tanul, ebbdl 6 f6 normal sziikségletii, 4 f6 SNI-s, 2 f6 BTM-
es, halmozottan hatranyos helyzetti 7 6.

Az Iskola szakmai vezetdje szerint az €év elején zajlott, az évfolyamok
Osszevonasa, melyre az egyes évfolyamok alacsony létszama miatt volt sziikség. Nincs
elsd osztalyos tanuldjuk, 2-4 évfolyamos osztalyba Osszesen 8 {6 jar, ebbdl masodikos
1 16, harmadikos 2 f0 és negyedikes 5 f6. Az als6 tagozatban az allando jelleggel jelen
levd tanulok szama jelenleg 5 £6. Az 5-6. osztaly 13 f6bdl all, amelybdl 3 {6 6todikes,
10 f6 hatodik osztalyos. A 7-8. osztaly tanuloibdl 14 {6 hetedikes, 4 f6 nyolcadikos.
Az iskola esti tagozatan egy osztaly miikodik 10 fével, dsszevont 5-8 osztalyként,
ebbdl 2 6 otodikes, 2 6 hatodikos, 5 f6 hetedikes és 1 f6 nyolcadikos. Az iskola
tanuloi koziil tobben nem a Gyermekotthonban élnek, hanem mas intézményben,
illetve van nem gyermekotthoni tanulojuk is, illetve tobben ,,egyéni tanrend” szerint
tanulnak.



Az Oktatasi Hivatal honlapjan elérheté az Iskola kozzétételi listaja, amelynek
2019. novemberi adatai szerint nappali tagozaton mulasztas miatt értékelhetetlen volt
4 tanul6 és bukott (3-nal tobb targybol vagy eredménytelen javitd vizsgat tett) 26 £0.

A tanulok egy részének igen magas az igazolatlan tanitasi 6rdinak a szama,
tobb esetben eléri a 270-280 orat is, van, akinek 186 vagy 142, adott esetben 99 vagy
56 ora igazolatlan hianyzasa volt, el6fordul olyan gyermek is, akinek egyaltalan nincs
hidnyzasa, vagy annak mértéke 10 koriil van. A hidnyzasok mértékét az Iskola irasban
jelzi a kirendelt gyermekvédelmi gyamnak, illetve a gondozasi helynek. Az iskolai
esetmegbeszélések alkalmaval a neveld testiilet probalja 6sztonozni a novendéket az
iskola fontossagat illetden. A Gyermekotthonban dolgoz6é neveldk ¢és szakmai
egységek vezetdi a kiillonbozod foglalkozasok keretében igyekeznek felderiteni, hogy
milyen motivacios tényezok lehetnek hatassal a tanul6 viselkedésére, dontéseire.

A tanulok életkorardl és osztalyfokardl késziilt kimutatas szerint a tanulok
tobbségének tobb éves az iskolai lemaradasa, a 11 éves tanulok koziil az egyikiik
masodik osztalyos, tovabbi egy harmadik évfolyamra jar, mig egy 6 negyedikes. A 12
éves tanulok koziil van, aki negyedikes, a 13 éves tanuld negyedik évfolyamos, 6todik
¢vfolyamra 2 6 16 éves tanulo jar, egyikdjiilk SNI-s. A hatodikos tanulok zommel 14
és 16 év kozottiek, a hetedikesek kozott talalhato tobb 16, illetve 17 éves tanulo is.

Az iskola engedélyezett személyi allomanya 11 f6 pedagogus és 1 f6 vezeto.
A 12 {6 iskolai statuszt az engedélyezett tanuldi 1étszdmhoz allapitottdk meg. A
felsébb évfolyamokon az év eleji dsszevonasok kevesebb oraszamot eredményeztek,
igy a szakmai vezetd szerint az attanitdé pedagdgusokkal egyiitt a megengedett, de a
tanév elején még fel nem toltott 12 {6 alatt is teljesiilt a szakos ellatottsag. Az Iskola
szakmai vezetdjének elmondasa szerint tobb allashely betdltése is megtortént.

A 2019/2020-as tanévet az Iskola az igazgatoval és dsszesen 3 o teljes és 1 &
félallasu  pedagogussal kezdte meg, ekkor Aattanitassal oldottdk meg a
biologia/kdrnyezetismeret; a matematika/kémia; a testnevelés; a rajz és honismeret; a
magyar tantargyak, valamint a tanito, gyogypedagdgusok potlasat. Az attanitod tanarok
mindegyikét 6-6 oraban foglalkoztattak. Az iskolaban az adatszolgéltataskor 6sszesen
7 f6 pedagbgus létszam volt betoltve, amelybdl egy volt gyogypedagogus. Az
adatszolgaltataskor is iires allashelyként hirdettek egy fo biologiai/foldrajz és fizika
tanar, egy f0 torténelem/informatika tanar, egy f6 magyar tanar és egy f0 tanito allast.
Id6kozben a magyar és foldrajz szakos tanari statuszt betoltotték, valamint felvettek
tovabbi egy fot, aki rendelkezik gyogypedagdgus, altalanos iskolai tanito, foldrajz és
torténelem szakos tanar, illetve inkluziv nevelés okleveles tanara gyogypedagogus
végzettséggel is. Jelezte, hogy tovibbra is hirdették a torténelem, a tanité, a
gyogypedagogus és fejlesztdpedagogus dllashelyeket. Ezentul pedig nem volt
megfelelo veégzettségii ének-zene tandruk, ezt tartos helyettesitéssel a testnevelés
szakos tanar oktatja.

Az Iskoldban gyermek- ¢és ifjusdgvédelmi feliigyeld, pedagdgiai asszisztens,
szabadid6-szervezd, szocialis munkas, gyermek- és ifjusagvédelmi felelGs,
pszichopedagdgus nincsen. A rendszergazda munkakor nem tartozik az Iskola
hataskorébe, a targyi feltételekrol és a karbantartasrol a Fovarosi Gyermekvédelmi
Intézmények Uzemeltetési Szervezete gondoskodik. A Gyermekotthon székhelyén és
a telephelyén 2-2 6, heti 40 oraban foglalkoztatott pszichologus all rendelkezésre a
Gyermekotthon alkalmazasaban, akik délelétt az Iskolaba vannak beosztva, igy
megtorténik a tanulok pszichés fejlesztése is. Az iskolaorvos havonta két alkalommal
2 oraban, az iskolai védono oktober 1-t6l helyettesitéssel heti 2 6raban érhetd el. Mind
az orvos, mind a védénd a Szent Kristof Szakrendeld Kozhaszni Nonprofit Kft.
munkatarsaként jar az intézménybe. A portaval, a takaritassal, az étkezéssel



kapcsolatos munkakorok nem tartoznak az Iskola hataskorébe, a megfeleld személyi
feltételek biztositasaért ugyancsak a Fovarosi Gyermekvédelmi Intézmények
Uzemeltetési Szervezete felel.

A Fovarosi Sztehlo Gabor Gyermekotthon és Fogyatékosokat Befogado
Otthonokbdl (1063 Budapest, Kmety Gyorgy u. 31.) érkezett meleg és hideg élelmet a
kirendelt konyhai dolgozdk naponta kiosztjak az intézmény konyhajardl a neveldknek.
A tanuldk a tizorait az iskoldban fogyasztjak el. A tanitdsi nap végén a pedagdégusok
atkisérik a gyermekeket a megfelelé gyermekotthoni egységekbe, ahol a nevelok
talaljadk az ebédet a csoportokban. Az ebéd elfogyasztdsa utdn a tanulok szamara
biztositott az az id6keret, amikor a délutani foglalkozasokra felkésziilhetnek és
rahangoldédhatnak. Az uzsonnat szintén a neveldk osztjak ki a gyermekeknek.

4.2.2 A Gyermekotthonban laké gyermekekbdl 25 f6 tankotelezett. Koziilik 18 6
az iskolaba, 1 6 a Kolonics Gyorgy Altalanos Iskola és Koznevelési Sportiskolaba jar,
tovabbi 3 f6 a Montagh Imre Altalanos Iskola tanuldja. Tovabbi 1-1 6 az Ormezei,
valamint a Jokai Mor Altalanos Iskolaba jar, és egy 6 beiratkozasa folyamatban van.

A Gyermekotthonban ¢16, de nem tankotelezett gyermekek koziil 17 6 végez
iskolai tanulmanyokat. 6 f6 tanul6i jogviszonya megsziint. Koziiliik 1 f6 utdgondozoi
ellatott és szocialis féréhelyre var, 5 f6 pedig tartosan engedély nélkiil van tavol a
gondozasi helyétdl, nekik az igazolatlan hidnyzasaik miatt az iskoldjuk megsziintette a
tanuldi jogviszonyukat. Az altalanos iskolat befejezett gyermekek koziil tovabbtanult 6
f6, 2 f6 a Tanext Akadémiara, 3 f6 kozépiskolaba, 1 f6 a Képesség- és
Tehetségfejlesztd Altalanos Iskola, Kozépiskola, Alapfokii Miivészeti Iskola és
Kollégiumba jar.

A vizsgalat megallapitasai
1. A hataskor tekintetében

Az alapvetd jogok biztosanak feladat- és hataskorét, és az ennek ellatasahoz sziikséges
vizsgalati jogosultsagokat az Ajbt. hatdrozza meg. Az Ajbt. 18. § (1) bekezdése szerint
a biztoshoz barki fordulhat, ha megitélése szerint a hatosag tevékenysége vagy
mulasztisa a beadvanyt tev0 személy alapvetd jogat sérti vagy annak kozvetlen
veszélyével jar, feltéve, hogy a rendelkezésre all6 kozigazgatdsi jogorvoslati
lehetdségeket — ide nem értve a kdzigazgatasi hatdrozat birdsagi feliilvizsgélatat — mar
kimeritette, vagy jogorvoslati lehetdség nincs szamara biztositva.

Az Ajbt. 1. § (2) bekezdés a) pontja szerint a biztos — kiiléndsen hivatalbol
inditott eljarasok lefolytatasaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a gyermekek
jogainak védelmére. Az Ajbt. 18. § (2) bekezdés a) pontja szerint az allami vagy
onkormanyzati feladatot ellatdé szerv kozszolgaltatast végzd szervnek mindsiil. A
Gyvt. 95. §-a alapjan az otthont nyujté ellatds biztositasa allami feladat. Ebbol
kovetkezden a gyermekvédelmi szakellatas intézményei kozszolgaltatast végeznek,
igy tevékenységiik vizsgalatara kiterjed a hataskorom.

Il. A vizsgalt alapjogok és elvek tekintetében
Az alapjogi biztos egy adott tarsadalmi probléma mdogott allo Gsszefiiggésrendszer

feltarasa soran autondom, objektiv és neutralis modon, kizardlag alapjogi érvek
felsorakoztatdsdval és  Osszevetésével tesz  eleget ~mandatuméanak. Az



ombudsmanintézmény megalakuldsa ota az alapjogi biztos kovetkezetesen,
zsinormértékként tamaszkodott az Alkotmanybirdsag alapvetd jogallami garancidkkal
¢s az alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi megallapitasaira, valamint — az
ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak megfeleléen — alkalmazta az alapjog-
korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket.

A jelentés megallapitasaival Osszefliggésben ismételten hivatkozom arra, hogy
az Alaptorvény vonatkozo rendelkezéseinek szovege az Alaptdrvény Negyedik
Modositasanak hatalyba 1épését kovetden tovabbra is nagyrészt megegyezik az
Alkotményban foglaltakkal, az alkotmanyos kdvetelmények és alapjogok tekintetében
jellemzéen nem tartalmaz olyan rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volnanak a
korabbi alkotméanyunk szovegével. Az Alkotmanybirésag a 22/2012. (V. 11.) AB
hatarozataban arra mutatott ra, hogy ,,az el6z6 Alkotmany és az Alaptorvény egyes
rendelkezései tartalmi egyezdsége esetén éppen nem a korabbi alkotmanybirosagi
dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen kiviil hagydsat kell
indokolni”. Az Alkotmanybir6sag ugyanakkor a 13/2013. (V1. 17.) AB hatarozataban
azt emelte ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések esetében mar
az Alaptorvény Negyedik Modositasa alapjan jar el a korabbi alkotmanybirosagi
hatarozatokban foglaltak felhasznalhatoségat illetden. A testiilet ennek kapcséan elvi
¢llel azt mondta ki azt, hogy ,az Alkotmanybirosag a hatalyat vesztett
alkotmdnybirésagi hatarozat forrdsként megjelolésével, a lényegi, az adott tigyben
felmeriilo alkotmanyossagi kérdés eldontéséhez sziikséges mértékii és terjedelmii
tartalmi vagy szovegszerii megjelenitéssel hivatkozhatja, vagy idézheti a kordabbi
hatarozataiban kidolgozott érveket, jogelveket. Az indokolasnak és alkotmanyjogi
forrasainak ugyanis a demokratikus jogallamban mindenki szamdra megismerhetonek,
ellenorizhetonek kell lennie, a jogbiztonsdg igénye az, hogy a dontési megfontolasok
atlathatoak, kovethetoek legyenek. A nyilvanos érvelés a doéntés indoklasanak
létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhasznalhatosagat —az
Alkotmanybirosdag mindig esetrol esetre, a konkrét tigy kontextusaban vizsgalja.”

Ha 0Osszevetjilk az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdését, XI. cikk (1)-(2)
bekezdésében, XVI. cikk (1) bekezdésében, XX. cikk (1)-(2) bekezdésében foglaltakat
a korabbi Alkotmany 2. § (1) bekezdésével, a 67. § (1) bekezdésének, 70/D. § (1)-(2)
bekezdésének és 70/E. § (1)-(2) bekezdésének a szovegével, akkor az allapithatd meg,
hogy a vizsgalat targyat képezé alapveté jogok védelme tekintetében nem hoz olyan
koncepciondlis valtozast az Alaptorvény szovege, mely a korabbi alkotmanybirdsagi
gyakorlat elvetését, vagy jelentds tartalmi atértékelését alatdmasztana.

fgy elvi megallapitasaim megfogalmazasa, az alapjogok értelmezése soran —
ellenkezd tartalmu alkotmanybirdsagi dontés megsziiletéséig — iranyadonak tekintem
az Alkotmanybirdsag altal mind az Alaptorvény hatalyba 1épését megel6zden, mind
pedig az azt kovetéen meghozott hatdrozataiban, azok indokolasaban kifejtett
megallapitasokat, kovetkeztetéseket.

1. Az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése alapjan Magyarorszag fiiggetlen,
demokratikus jogallam. Az Alkotméanybirésag korabbi toretlen gyakorlata alapjan
ennek a jogdllami mindségnek nélkiilozhetetlen eleme a jogbiztonsag. Az
Alkotmanybirdsag altal gyakran hivatkozott tétel, hogy a jogbiztonsag az allam — S
elsdsorban a jogalkotd — kotelességéveé teszi annak biztositasat, hogy a jog egésze,
egyes részteriiletei és az egyes jogszabalyok is vildgosak, egyértelmiiek, miikodésiiket
tekintve kiszamithatoak és eloreldathatoak legyenek a norma cimzettjei szamara. Az
Alkotmanybirosag dontéseiben felhivta a figyelmet, hogy a jogallamisagnak szamos
Osszetevlje van, az egyik legfontosabb a kézhatalom, a kézigazgatas torveny ala
rendeltsége: a kozhatalommal rendelkez6 szervek a jog altal megallapitott miikodési
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rendben, a polgarok szamara megismerheté és kiszamithatdé modon szabalyozott
korlatok kozott fejtik ki tevékenységiiket. Egy jogallamban ahhoz, hogy a személyek
¢letviszonyaikat, miikodéstiket, magatartasukat a jog altal eldirtakhoz tudjak igazitani,
az elvart kotelezettségeiknek eleget tudjanak tenni, sziikség van a joganyag és a jogi
eljarasok stabilitasara. A jogbiztonsag nem csupan az egyes normak egyértelmuségét
koveteli meg, de az egyes jogintézmények mitkodésének kiszamithatosagat is.

2. Az Alaptorvény XI. cikk (1)-(2) bekezdése alapjan minden magyar
dllampolgadrnak joga van a miivelédéshez, Magyarorszag ezt a jogot a kézmiivelodeés
Kiterjesztésével és altalanossa tételével, az ingyenes és kételezd alapfoku, az ingyenes
¢s mindenki szamara hozzaférhetd kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki
szamara hozzaférhet6 fels6foku oktatassal, tovabba az oktatdsban részesiiloék
torvényben meghatarozottak szerinti anyagi tamogatasaval biztositja. Az Alaptérvény
a személyiség kibontakoztatasanak, a tajékozott és felelds polgarra valasnak az egyik
alapvetd feltételeként valamennyi magyar dallampolgar jogat elismeri a miiveltség
megszerzésére torekvéshez. E jog érvényesitése sziikségszeriien allami cselekvést
igényel: az allam az elengedhetetleniil fontos ismeretek megszerzését, a gyermekek
megfeleld fejlodését tobbek kozott az ingyenes és mindenki szamdra hozzaférhetd
kozépfoku oktatassal biztositja. Az Alaptdrvény szerint az ismeretbdvités, a magasabb
szintli szakmai, tudoményos oktatdsban vald részvételhez kelld tanulas lehetdségét a
kozépfoku oktatds korlatozadsmentes €s ingyenes elérhetdségével 6sztonzi.

Az Alaptorvény 1. cikk (1) bekezdésébdl eredd intézményvédelmi kotelezettség
Osszetett kovetelményrendszert tdmaszt az 4allammal szemben az alapjogok
érvényesiilésére. Magéaban foglalja a szabalyozasi kotelezettséget, adott esetben az
anyagi tamogatasi kotelezettséget, a meglévd vagy az alapjog-érvényesiilés
szempontjabol az Alaptorvény altal megkivant intézményes formak védelmét (s
egyben tartdzkodast a mitkddés tartalmi befolyasolasatol). Mindezek nyoman fenndll
az dllami kotelezettsége az oktatashoz valo jog gyakorlasanak lehetéségét biztositani
az intézményi struktura létrehozdsdval, fenntartasaval. Az Alkotmanybirosag
3046/2013. (II. 28.) AB hatarozata kiemelte, hogy az oktatashoz valo jog, illetve az
allamot terheld intézményvédelmi kotelezettség tartalmaval tobb izben foglalkozott, az
ezekben Kkifejtett allaspontjat pedig az Alaptorvény XI. cikk (2) bekezdésével
Osszefliggésben fenntartja. Hangstlyozta: a mindenkori térvényhozo és végrehajtd
hatalom alkotményos joga €s egyben kotelessége az oktatasi rendszer miikodtetésének
folyamatos figyelemmel kisérése, a felmeriil6 hibak kijavitasa, a hidnyossagok potlasa,
a mikodési zavarok elharitasa, az ellehetetleniilés megakadalyozasa.

3. A gyermek megfelelé testi, szellemi és erkolcsi fejlddéséhez sziikséges
védelemhez és gondoskodashoz valo jogat az Alaptorveny XVI. cikk (1) bekezdése
rogziti. A gyermeket foszabalyként minden olyan alapvetd jog megillet, mint barmely
mas embert, de ahhoz, hogy a jogok teljességével képes legyen élni, biztositani kell
szamara az életkoranak megfeleld minden feltételt a feln6tté valashoz. Erre tekintettel
kifejezetten a gyermekek jogaként rogziti a torvény a megfeleld testi, szellemi és
erkolcsi fejlodéséhez sziikséges védelemre és gondoskodasra valo jogot. E védelemre
¢s gondoskodasra a gyermek mindenkivel szemben igényt tarthat. Ennek megfeleléen
a gyermek sziilei, csaladja, az 4llam és a tarsadalom valamennyi tagja is kdoteles a
gyermek jogait tiszteletben tartani, és a tarsadalom fennmaradasdnak zalogaként
biztositani szamara a megfeleld fejlodéséhez sziikséges feltételeket. A gyermekek
védelemhez és gondoskodashoz valo joga az dllam kotelességet alapozza meg a
gyermek személyiségfejlodése intézményes védelmére. A gyermek, mint az alapjogok
alanya oldaldn az ¢életkorbol adodoé hatranyokat az allam oldalarél az objektiv
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intézményvédelmi kotelezettség egyenliti ki: az allamnak aktivan kell cselekednie a
gyermekek alapjogainak elémozditasa, érvényesiilése, védelme érdekében.

Ezt az alaptételt megtalaljuk az Egyezmény preambulumdban is, amely rogziti,
hogy a gyermeknek, figyelemmel fizikai és szellemi érettségének hianyara, kiilonos
védelemre ¢s gondozasra van sziiksége, nevezetesen megfeleld jogi védelemre,
sziiletése elott és sziiletése utan egyarant. Az Egyezmény 1991-t61 a magyar belsé jog
részévé valt, részes allamaként Magyarorszag kotelezettséget vallalt a gyermekkel
foglalkozd, védelmét biztositd intézmények létesitésre, valamint ezen intézményekben
a jogszabalyoknak megfeleld szakmai 1étszam, szakértelem, biztonsag, az egészséges
kornyezetet biztositasara. Az Egyezmény minden gyermekekkel kapcsolatba kertild
intézményt ¢és hatdsagot a gyermek legjobb érdekének megfeleld eljarasra, dontésre
kotelez. Az Egyezmény 19. cikk 1. pontja a részes allamokat a gyermeket az erészak
barmely formajaval szembeni védelemre kotelezi. Az Egyezmény 20. cikk 1. pontja a
csaladi kornyezetétdl ideiglenesen vagy véglegesen megfosztott gyermek védelmére és
segitségére vonatkoz6 allami kotelezettséget rogziti.

3. Az Alaptorveny XX. cikk (1) bekezdése értelmében a testi és lelki
egészséghez vald jog érvényesiilése, mint allamcél az Alkotmanybirdsag gyakorlata
szerint nem nélkiilézheti a nemzetgazdasdg mindenkori teherbird képességének
mértékét. Az Alkotméanybirosag utalt arra is, hogy altalanos ismérvekkel csak egészen
sz€lsé esetekre korlatozottan hatarozhatja meg az 4llami kotelezettség kritikus
nagysagat, vagyis azt a sziikkséges minimumot, amelynek hidnya mar
alkotmanyellenességhez vezet. Az 56/1995. (1X. 15.) AB hatarozat szerint a testi és
lelki egészséghez vald jogként meghatarozott alkotmanyi kovetelmény az allamnak azt
az alkotmanyos kotelezettségét jelenti, hogy a nemzetgazdasdg teherbird
képességeéhez, az allam ¢€s a tarsadalom lehetdségeihez igazodva olyan gazdasagi és
jogi kornyezetet teremtsen, amely a legkedvezdbb feltételeket biztositja a polgarok
egészséges ¢letmodjahoz, életviteléhez. Az alkotmanybirésagi gyakorlat szerint a testi
és lelki egészséghez valo jog tehat onmagaban alanyi jogkent értelmezhetetlen, allami
— intézményrendszert fenntarto, miikodteto — kotelezettségként fogalmazodik meg,
amely magdban foglalja azt a kotelezettséget, hogy a torvényhozo a testi és lelki
egészseg bizonyos teriiletein alanyi jogokat hatarozzon meg.

Il. Az iigy érdemében

A helyszini vizsgalat és a dokumentumelemzés soran elsodlegesen a beadvanyban
foglaltak ellenérzése allt a fokuszban. Fontos szempontja volt tovabba hogy a
gyermekotthonban folytatott korabbi ombudsmani vizsgalatot kovetéen milyen
valtozasok torténtek, javult-e a gyermekek helyzete. A jelentés rogziti a
gyermekvédelmi szakellatas teriiletén folytatott korabbi vizsgalatok tapasztalatai
alapjan levonhato kovetkeztetéseket is, mely oOsszhangban all a bentlakasos
gyermekvédelmi intézmények kovetkezetes ombudsmani gyakorlataval.

1. A Gyermekotthon poloskafertizottsége és a targyi feltételek tekintetében

A korabbi ¢és a jelenlegi vizsgalat alapjan a Gyermekotthonban a poloskafert6zottség
2015 nyaratol — kisebb, nagyobb megszakitasokkal — folyamatosa fennall. A targyi
feltételek pedig a fenntartdo 2016 majusi Intézkedési tervének ellenére tovabbra sem
kielégitéek. Megallapithato az is, hogy a tornaterem ¢és a kiilsé sportpalya sportolasra
alkalmatlan, balesetveszélyes, az intézmény pedig takaritatlan és koszos.
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Eloljaréban utalnom kell arra, hogy az otthont nyujté ellatds keretében a
gyermekvédelmi gondoskodasban €16 gyermekek szamara a Gyvt. 53. § (1) bekezdése
szerint teljes kora ellatast kell nyujtani. Gyvt. 45. § (1) bekezdése alapjan a teljes korti
ellatas keretében a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi fejlodését eldsegitd, az
¢letkoranak, egészségi allapotanak és egyéb sziikségleteinek megfeleld étkeztetésérdl,
ruhézattal valo ellatasardl, mentalhigiénés és egészségiigyi ellatasarol, gondozasarol,
nevelésérdl, lakhatasarol kell gondoskodni. A teljes kori ellatas tehat magaban
foglalja a lakhatas biztositasat is. Alldspontom szerint a lakhatds biztositdsinak
részét képezi a gondoskoddas a gyermekotthon épiiletének, a lako- és kozosségi
helyiségi berendezésének, a sportpalya és a mellékhelyiségek felszereltségének
folyamatos, illetve sziikség szerinti karbantartasarol, felujitasrol, tisztantartasarol.

A toretlen ombudsmani jogvédelmi gyakorlat! alapjan, az allam alapvetd
alkotmanyos ¢és nemzetkézi jogi kotelezettsége, hogy az intézményein keresztiil
biztositott gondoskodasban nyujtott ellatas keretében, a sajat csaladjukbol kiemelt,
vagy egyéb modon kikeriilé gyermekek helyzetét jobba és élhetébbé tegye annal, mint
amit sajat csaladjuk biztositani tudott a szdmukra.

A jelen vizsgalat soran ismét hangstulyoznom kell, hogy az a koriilmény,
amelyben a csalddjukbol kiemelt, az dllam gondoskodasdban 1évé gyermekek olyan
koriilmények kozott kénytelenek élni, amelyek nem jobbak, adott esetben még
rosszabbak is, mint azon koriilmények ahonnan kiemelték oket, szembe megy az
Egyezményben vallalt kételezettségekkel. Az ilyen gyakorlat sérti az Egyezmény 20.
cikkben deklaralt, a csaladi kornyezetétél megfosztott gyermek jogat az allam
kiilonleges védelmére €s segitségére.

Mindezek alapjan megallapitom, hogy a megfeleld targyi feltételek biztositdisa
kapcsan a fenntarto Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag mulasztdsa, a
Gyermekotthonban tapasztalt siilyos és akut hianyossagok és az ebbdl eredd kozvetlen
balesetveszély az érintett gyermekek védelemhez és gondoskoddshoz, valamint testi és
lelki egészségéhez fiizddd jogaval dsszefiiggd visszdssdagot OKOZ.

2. A Gyermekotthon létszama és a csoportbeosztisa vonatkozdsdaban

Az NM rendelet 124. § (1) és (2) bekezdése, valamint (2a) bekezdése szerint a
gyermekotthonnak legalabb 12, de legfeljebb 48 {6 ellatasara alkalmasnak kell lennie.
Egy gyermekotthoni csoportban — a jogszabalyban meghatarozott kivételekkel —
legfeljebb 12 f6 helyezhetd el. A 12 {6s csoportban egyidejiileg legfeljebb 1 f6 kettds
sziikségletli, 1 f6 specidlis sziikségletli vagy 4 {6 kiilonleges sziikségletli gyermek
helyezhetd el. A fenti eldirasoktol kizardlag az érintett gyermekek érdekében lehet
eltérni. Kettds sziikségletli, specialis sziikségletii, kiillonleges sziikségletii gyermek
elhelyezése esetén a csoport 1étszama csokkenthetd.

Az NM rendelet 124. § (3) bekezdése kimondja, hogy a csoport kialakitasanal
figyelemmel kell lenni arra, hogy a csoportok nemek és életkorok szerint vegyes
Osszetételiiek legyenek, kivéve, ha ez nem szolgdlja a gondozott gyermek egészséges
személyiségfejlodését. Testvéreket csak kivételesen indokolt esetben lehet kiilonb6zo
csoportban elhelyezni. Az NM rendelet 126. § (5) bekezdése pedig akként rendelkezik,
hogy a gyermekotthon specialis csoportjaban legfeljebb 8 6 helyezheto el.

A létszamadatok alapjan megallapithato, hogy az 1. szdmu szakmai egység 4
csoportjabol a vizsgalat idején 3 miikodott, 16 fovel. A 2. szakmai egység 40
férohelyére 30 gyermeket helyeztek. A specialis csoport 8 féréhelyén 3 gondozott volt.

! Lasd AJB-2039/2018. szamu és AJB-299/2019. szamu jelentéseket.
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A rendelkezésemre adllo adatok alapjan a testvérek minden esetben egy
csoportban keriiltek elhelyezésre és a CSoportok létszama megfelel az NM rendeletben
foglaltaknak. A II. szakmai egység — a 2. lakocsoportja kivételével — nemek és életkor
szerint vegyes. Mindezek alapjan a helyszini vizsgalat idOpontjaban a gyermekek
csoportbeosztiasa a hatalyos jogszabalynak megfelelt. Allaspontom szerint ezen
talmenden az, hogy a gyermekeket milyen szempontok szerint osztottdk csoportba
olyan szakmai kérdés, melynek vizsgalatdira ombudsmanként nincs felhatalmazasom.

A vizsgadlat tehat nem tart fel alapveté joggal Osszefiiggd visszassdagot a
beadviny azon része kapcsan, amely azt sérelmezte, hogy a kiilonbozé koru, nemii,
egészsegi allapotu, sziikségletii gyermekek kozosen keriilnek elhelyezésre.

Nem hagyhat6 ugyanakkor figyelmen kiviil az, hogy az adatszolgéltatas
alapjan a Gyermekotthonban gondozott gyermekek 51 szazaléka esetében a
gyermekotthonba keriilés elsddleges vagy kizarolagos okaként a lakhatasi gondot, a
sziill6k szocialis helyzetét, illetve anyagi problémakat nevesitették. Mindezek
kapcsan utalnom kell hivatali elédém azon atfogd vizsgalatanak megallapitasara?,
amely annak feltaraséara iranyult, hogy a gyakorlatban miként érvényesiil a Gyvt. 7. §
(1) bekezdésében foglalt tilté rendelkezés, mi szerint a gyermeket kizarolag anyagi
okbol fennallo veszélyeztetettség miatt nem szabad csalddjatol elvdlasztani. A
hivatkozott vizsgalat igazolta, hogy a gyermekvédelmi szakellatasba keriild
gyermekek koziill minden harmadikat anyagi és szocidlis helyzetiik miatt emelik ki a
csaladjukbol.

Mindezek alapjan jelen vizsgalatommal ismét szeretném felhivni a figyelmet
arra, hogy a gyermekek elsédlegesen anyagi okokbol valo kiemelése és szakellatasba
keriilésével kapcsolatos gyakorlat nem egyeztetheté ossze ai Egyezményben rogzitett
kotelezettségekkel, sulyosan sérti az érintett, kiszolgaltatott helyzetben lévo gyermekek
csaladban valo nevelkedéshez, védelemhez és gondoskoddshoz fiiz6d6 jogat.

3. A Gyermekotthon miikodésének személyi feltételei kapcsain

A torvényi szabalyokkal Osszefiiggésben kiemelendé a Gyvt. 9. § (1) bekezdés a)
pontja, amely szerint a nevelésbe vett gyermeknek joga van ahhoz, hogy az egészségi
allapotdhoz, fejlettségéhez, valamint egyéb sziikségleteihez igazodé dllandosdgot,
érzelmi biztonsagot nyujto teljes korii ellatasban, gondozasban részesiiljon.

Egy gyermekotthon Iétszamminimum normait az NM rendelet 1. szamu
mellékletének II. 2. pontja tartalmazza. Eszerint a gyermekotthonban (max. 48
féréhely, max. 12 gyermek/csoport) 1 {6 intézményvezetét, 1 f6 gyermekotthon
vezetdt, gyermekcsoportonként 1 {6 neveldt, 1 f6 gyermekvédelmi asszisztenst, 3 6
gyermekfeliigyel6t kell alkalmazni, azzal, hogy ha a nevelék szdma magasabb, a
gyermekfeliigyelok ¢€s a gyermekvédelmi asszisztensek szama csokkenthetd, de a
csoportonként alkalmazott szakdolgozok szama 5 £é ald nem csdkkenhet®.

A rendelkezésre allo6 adatok szerint a helyszini vizsgéalat idején a
Gyermekotthon két szakmai egységében 7 csoport miikodott. A hét csoportra vetitve
7 f6 nevelonek (a vizsgalat idején 5 f6), 7 {6 gyermekvédelmi asszisztensnek (a
vizsgalat idején 6 f6), 21 f6 gyermekfeliigyeldnek (a vizsgalat idején 13 f6) kellett
volna alkalmazasban 4llnia. Gyogypedagoégus, vagy fejlesztopedagogus a

2 Lasd az AJB-2026/2017. szam jelentést.

3 A rendelet 40, illetve 48 {6 gyermekre 1 f& pszichologust vagy pszichologiai tandcsadot, 1 6
novendékiigyi eldadot vagy gyermekvédelmi iigyintézot, 1 f6 gyogypedagogust vagy fejlesztd
pedagogust, a gyermekotthon specidlis gyermekotthoni csoportjdban tovabbi 1 f& nevel6t vagy
gyermekfeliigyeld alkalmazasat ir eld.
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Gyermekotthonban ekkor nem volt. A helyszinen kapott tajékoztatas szerint a
Gyermekotthon specialis csoportja nem mukodott, mindez azonban ellentmond az
adatszolgaltatasnak, amely alapjan 3 gyermek mégis a specialis szakmai egységben
¢lt. A rendelkezésemre allo tovabbi adatok szerint pedig a Gyermekotthonban harman
dolgoztak szakmai egységvezetd beosztasban.

Ugyanakkor a Gyermekotthon idézett 1étszamadatai a 2019. november 14-ei
allapotot tiikrozik. Ekkor az egyik csoport nem miikddott és a miikodd csoportok
Iétszama sem volt teljesen feltdltve. Ez azonban akar naponta is valtozhat,
figyelemmel arra, hogy az intézménybe a mikodési engedélyben feltiintetett
1étszamban helyezhet6 el gyermek. Ezzel dsszefiiggésben — az adatszolgaltatas alapjan
— egyben megallapithat6 a rendkiviil nagyaranya dolgozoéi fluktuacio is.

Mindezek alapjan megdallapitom, hogy a szakdolgozok hidnya — annak okatol
fiiggetleniil — az érintett gyermekek védelemhez és gondoskodashoz valo jogaval
osszefiiggd visszassagot okoz. A nagyaranyu intézményi fluktudcio miatt sériil az
intézményben elhelyezett gyermekek dllandosaghoz és biztonsagot nyujto ellatashoz
fliz6do joga, amely szoros oOsszefiiggésben all a védelem és gondoskodds jogaval.

4. A Gyermekotthonban nevelked6 gyermekek iskolaztatasa kapcsan
4.1 A belso |skolaban tanito pedagogusok szakképzettsége és létszama tekintetében

A fenntartd altal engedélyezett tantargyfelosztas szerint a belsé Iskolaban 12 f6 a
megallapitott pedagdgus létszdm, a tanitdsi év megkezdésekor ebbdl négy és fél
allashely volt betoltve (1. matematika/kémia, 2. testnevelés, 3. félallasban rajz, tanito,
4. angol, 5. biologia). Attanitassal oldottdk meg a biologia-kornyezet, a matematika-
kémia, testnevelés, rajz-honismert, tanito-gyogypedagdgus, magyar tantargyak
oktatasat 6 attanitd pedagdgussal heti 6-6 oOrdban. A meghirdetett allashelyek: 1.
biologia-fizika-foldrajz, 2. torténelem-informatika, 3. magyar, 4. tanito, 5-6
gyogypedagogus, 7-8 fejlesztd pedagogus Volt. Az dllashelyen 1évd testnevelés szakos
pedagdgus tanitott miivészetismeretet, illetve ének-zenét. Az attanitd pedagogusok altal
tartott Osszes Oraszdmon tal a tantargy felosztds nem tartalmazta, hogy melyik
osztalyban mely Orat, milyen Oraszdmban tanitjdk. Idékozben, a tanitasi év
novemberére sikeriilt néhany dllashelyet betolteni, de tovabbra is maradt 4 iires
dllashely.

Mindezek alapjan a 2019/2020-as tanév soran az Iskoldban a 12 {6s testiiletbdl
7 és fél pedagogus allashely volt betoltetlen, amit 6 f6 6-6 Oras attanitasaval
kivantak megoldani, tovabba egy 6 képzettsége pedig az altala tanitott targyaknak
nem volt megfeleld, hiszen testnevelés végzettséggel tanitott mas szaktargyakat.

Ra kell mutatnom, hogy az Iskoldban a jogszabalyi kovetelményeknek meg
nem felel6 szakképzettségli pedagogusok alkalmazasa, illetve a nevelGtestiilet
negyedének hidnya még gy is stlyos problémanak mindsiil, hogy a helyettesités az
attanitassal részben megoldott az Iskolaban. A rendelkezésemre allo informaciok
szerint azonban mindez a rendszeres helyettesités sem képes teljes egészében lefedni a
tantargyfelosztas szerint hidnyzo pedagdgusok teljes draszamat.

Mindezek alapjan megallapitom, hogy az Iskolaban az oktatds alapveto
szemelyi feltételeire vonatkozo jogszabalyi kitelezettségek figyelmen kiviil hagydsa a
jogbiztonsdg kovetelményébe iitkozik, tovabba alkalmas arra, hogy a gyermekek
oktatdashoz valo jogaval 6sszefiiggo visszassdagot okozzon.

15



4.2. A belsd Iskola targyi feltételei kapcsdan

Az Iskola targyi koriilményei kapcsan a helyszini vizsgalat szamos alapvetd
hianyossdgot tart fel. A tényallasban részletesen rogzitett koriilményekbdl most csak a
legkirivobbakat emelem Ki a megdllapitasaim kozott. Eszerint az Iskola helyiségei
elhasznalodottak, a butorok elhasznaltak, rossz allapotiak, a kémia tanteremhez
tartozo szertarat raktarként hasznaltak, amelyben a tantargyhoz kapcsolodo eszkozok
helyett lesclejtezett butorokat taroltak. Az Iskola helyiségeire is jellemzé volt
altalanosan a takaritatlansag. Az Iskola tornaterme sportolasra alkalmatlan, a parketta
lyukas, mozog, a falak néhol lyukasak és vizesek. Torottek az ablakok, nyitott az
aramkapcsolo szekrény, a terem padlozatanak hidnyat pedig pozdorja lemezzel
potoltak.

Mindezek alapjan megallapitom, hogy az Iskola targyi feltételei nem biztositjak
a jogszabalyban kotelezéen eldirt minimalis feltételeket az érintett korosztaly szamdra,
ami a jogbiztonsag kovetelményét sérti, tovabba a takaritatlansag és a leromlott targyi
felszereltség a gyermekek testi-lelki egészséghez valo jogdval osszefiiggd visszdssdagot
okoz.

4.3 A gyermekek iskolai tanulmanyokban valo elorehaladdasdanak dallapota kapcsan

Az Nkt. 45. § (1) bekezdése szerint Magyarorszagon minden gyermek koételes az
intézményes nevelés-oktatasban részt venni, azaz tankotelezettségét teljesiteni. Az
NKt. 46. § (1) bekezdése a tanuld kotelességeként rogziti a kotelezd és a valasztott,
altalanos iskolaban a 16 oraig tartd egyéb foglalkozasokon és szakmai gyakorlatokon
valo részvételt, tovabba, hogy — rendszeres munkaval és fegyelmezett magatartassal,
képességeinek megfelelden — tegyen eleget a tanulmanyi kotelezettségének.

A vizsgalatom soran feltartak szerint az Iskolaban a tanulok létszamahoz
viszonyitva igen magas az évismétlok szama, az eleve hatranyos helyzetii tanulék
jelentds része kimagaslé szamu igazolatlan érat gyiijtott ossze, ezential pedig a
tanulok tobbségének az életkorahoz képest tobb éves az iskolai lemaradasa.

A specialis gyermekotthonban nevelkedd gyermekek kapcsan az AJB-
3012/2020. szamu jelentés mar rogzitette a tanuldk életkor szerinti oktatasban vald
lemaradasat. A vizsgalt foti Gyermekotthonban a tanulok atlagos lemaradasa ugyanis
3 év volt. A specialis otthonok dtfogo vizsgalata kapcsan kordbban kiadott AJB-
545/2013. szamu jelentés az érintett gyermekotthoni iskolakban tanuld gyermekek
kapcsan 1-5 év kozotti lemaradast tart fel. A jelentésben a biztos felkérte az emberi
er6forrasok miniszterét, hogy a specialis gyermekotthonok vezetéi a Nemzeti Csalad-
és Szocialpolitikai Intézet bevonasaval dolgozzon ki mddszertani Gtmutatot a specialis
igényli  gyermekek  oktatasa, képzése, a  gyermekek  egészségi- és
személyiségallapotanak megfeleld oktatasi intézmény kijeldlése targyaban.

Az AJB 2648/2015. szamon kiadott jelentés a specidlis ellatasi sziikségletii
gyermekek oktatasaval, fejlesztésével kapcsolatos modszertani utmutato elérhetévé
valasat siirgette. A szaktarca valaszdban ekkor arrol adott tdjékoztatdst, hogy a
specialis gyermekotthonokban nevelkedd gyermekek oktatasat, képzését, valamint a
gyermekek felkészitését végzd fejlesztd pedagdgusok munkdjat segitd szakmai
szabalyoz6 anyag kidolgozasanak céljat beépitették az EFOP-1.9.4 ,,A szocialis agazat
modszertani és informacids rendszereinek megujitdsa” cimli konstrukcié szakmai
koncepciodjaba, igy lehetdség nyilik a kiemelt projekt keretében elkésziteni azt.

A budapesti Esze Tamas Gyermekotthonban él6 gyermekek oktatdisa kapcsan
az AJB-276/2019. szamon kiadott jelentés is rogzitette, hogy ,,a csaladi gondoskoddst
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nélkiiloz6 gyermek szamara, — aki a csalad tamogatdsara jellemzden az intézményes
ellatas megsziinését kovetoen sem szamithat — a tanulas, illetve szakképzettség
szerzése az egyetlen lehetoség a kitorésre, az onallo életvitel, a munkavallalas vagy a
tovabbtanulas lehetoségének a megteremtésére.

Az oktatasban valé folyamatos, kontrollmechanizmusokkal ellendrzott
részvétel biztositja a gyermek legjobb érdekének védelmét akkor is, ha mindezt
még nem képes vagy nem szeretné felismerni. 4 helyszini vizsgadlat tapasztalatai
alapjan a Gyermekotthonban az oktatasban valo részvételre valo oOszténzést a
gondozottak nem kapnak, sét ezek a tizenéves gyermekek gyakorlatilag maguk
dontenek arrol, hogy tankételezettségiiknek mikor tesznek eleget és mikor nem.”

A jelen vizsgalat, illetve a hivatkozott korabbi vizsgalatok soran szerzett
tapasztalatok alapjan a gyermekotthonban nevelkedd gyermekek iskolaztatasanak —
¢letkoruk szerinti — tobb éves elmaradasa igazolhaté. Mindez a helyzet pedig
alapjaiban sérti az Egyezmény 20. cikkében deklaralt, a csaladi kornyezetétol
megfosztott gyermek azon jogat, miszerint az allam kiilonleges védelmére és
segitségére jogosult.

Mindezek alapjan megallapitom, hogy a kialakult, hosszu ideje nem orvosolt
helyzet az érintett gyermekek védelemhez és gondoskodashoz, valamint oktatashoz
valo jogaval oOsszefiiggd visszassagot okoz, illetve nem egyeztethetd Ossze hazank
nemzetkozi jogi kotelezettségeivel, koztiik a gyermek legjobb érdekét képviseld eljards
elvével sem.

Osszegzés

A jelenlegi és a korabbi, 2016-0s ombudsmani vizsgalat alapjan a Fovarosi
Gyambhatosag ellendrzése kapcsan is megallapithatd az, hogy a Gyermekotthon
miuikodeésének alapvetd targyi €s személyi feltételei tovabbra is hidnyosak, nem
felelnek meg a jogszabalyi eléirasoknak. Az intézmény takaritasa komoly kivannivalot
hagy maga utin, a berendezések kialakitdsa, a sportpalya ¢€s a tornaterem
balesetveszélyes. Az intézményen beliil magas a dolgozdéi fluktuacio. A 2016-0s
fenntartoi Intézkedési terv ellenére jelentGs valtozas mindezek kapcsan nem tortént. A
Févarosi Gyamhatosadg 2020. jalius 21-én kelt hatarozatdval 90 napos hatariddvel
kotelezte az intézményt a jogsértések megsziintetésére, valamint a hianyossagok
kikiiszobolésére.

A gyermekotthoni részlegben a targyi feltételek alapvetd hianyossagai — a
takaritds és a karbantartds elvégzése, a balesetveszély megsziintetése — potlolagos
anyagi eréforrasok biztositasaval kikiiszobolhetéek. Allaspontom szerint ugyanakkor
az, hogy a Gyermekotthonban huzamosabb ideje nagy a munkaerd elvandorlas, az iires
allashelyek nehezen tolthetdk be, nem csupan a gyermekvédelemben dolgozdk anyagi
és erkolcsi megbecsiilésének altalanos hidanyara vezethetd vissza. A meghirdetett iires
allashelyekre jelentkezoket a feladat elvallalasatol ugyanis mar maga az intézményi
kornyezet is visszariaszthatja. A munkatdarsak szakmai segitségével, tamogatasaval
azonban csokkenthetd lenne az intézményt érinté nagyardnyii munkaerd hullamzads.

A Gyermekotthon iskoldjdban folyd oktatassal Osszefliggésben jelentds
probléma a pedagdgus hidny, az lskola targyi feltételeinek hianyossaga és azok
rendkiviil leromlott dllapota. Mindezen tul jelen intézményi vizsgalat is ravilagitott
arra az altalanos tendenciara, hogy a gyermekotthonban nevelkedé gyermekek
tanulmanyaikban jelentdsen lemaradottak, tobb tanévnyi lemaradassal kiizdenek ¢és
adott esetben tudasuk azt a szintet sem éri el, amely osztalyfokot igazoltan elvégezték.
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Mindez pedig egész életiiket hatranyosan befolyasolja, jelentdsen csokkenti a jovobeli
kilatasaikat.

Mindebbdl kovetkezéen kiilondsen fontosnak tartom, hogy szamukra olyan
oktatasi modszer alljon folyamatosan rendelkezésre, amely nemcsak a
tanulmanyaikban valé elérehaladasukat szolgdlja, hanem lemaradasuk miatt az
egyeéni felzarkoztatasra is kiemelt hangsulyt fektet, figyelemmel a szocidlis
hatranyokbol adodo kérdésekre is.

Intézkedéseim

A jelentésemben a feltart alapvetd jogokkal Gsszefiiggd visszdssag megsziintetése és
jovobeli bekdvetkezésének megeldzése érdekében

1. az Ajbt. 31. §-a alapjan kezdeményezem az emberi er6forrasok miniszterénél, hogy

a) dolgozzon ki olyan oktatasi modszertant, és biztositson olyan feltételrendszert,
amelynek a segitségével a gyermekotthonban é16 gyermekek oktatasban vald
lemaradasa mieldbbi csdkkenthetd, illetve megsziintethetd legyen;

b) tekintse at, hogy milyen intézkedésekkel biztosithatd, hogy csokkenjen azon
gyermekek szama, akik els6dlegesen anyagi okbdl (lakhatasi, szocialis helyzet
miatt) keriilnek jelenleg a gyermekvédelmi szakellatas rendszerébe;

2. az Ajbt. 31. §-a alapjan felkérem a Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag
Budapesti Févarosi Kirendeltségének igazgatdjat, hogy

a) Budapest Foévaros Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiligyi Fdosztalya
BP/0502/733-6/2020, szamti 2020. julius 21-én kelt hatarozatdban el6irt
intézkedések megvaldsitasarol részletesen tajékoztasson,

b) fenntartoként haladéktalanul tegye meg a sziikséges intézkedéseket az Iskola
megfeleld személyi és targyi feltételeinek megteremtése érdekében;

3. az Ajbt. 32. §-a alapjan felkérem a Fdévarosi Kossuth Lajos Gyermekotthon
igazgatojat, hogy intézkedjen arrél, hogy a szakdolgozoi 1étszamuk megfeleljen a
személyes gondoskoddst nyuajté gyermekjoléti és a gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és miikddésiik feltételeirdl
sz616 15/1998. (1V. 30.) NM rendelet 1étszam-minimumainak.

Budapest, 2020. az elektronikus datumbélyegzo szerint

Dr. Kozma Akos
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Melléklet az AJB-2875/2020. szamu jelentéshez
Fényképek az intézmény allapotarol

lépcsohaz lakoszoba
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