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A Fiiggetlen Rendészeti Panasztestiilet
173/2018. (VII. 12.) szamu
allasfoglalasa

A Fiiggetlen Rendészeti Panasztestiilet (a tovabbiakban: Testiilet) panaszos! 201 8:februar 27-én
eldterjesztett panaszat a 2018. julius 12-én — Fraterné dr. Ferenczy Nora testiileti tag és dr.
Wildner Domonkos testiileti tag tavollétében — megtartott zart {ilésén —(a tavellévé dr. Wildner
Domonkos eldado testiileti tag irasbeli eldterjesztése nyoman — meghozott dontése alapjan

elutasitja.
A Testiilet felhivasa ellenére a panaszos beadvanyat alairasaval nem erdsitette meg.
A Testiilet allasfoglalasa ellen jogorvoslatnak helye nincs.

Indokolas

A panaszos 2018. februar 27-¢én elektronikus tton terjesztett el panaszt a 2018. februdr 27-én
vele szemben tanusitott rendéri magatartas miatt.

A panaszos beadvanyaban-cléadta, hogy 2018- februar 27-én atverés aldozata lett, interneten,
utanvéttel, maganszemelytdl vasarolt egy Iphone 7 tipusu telefont 74.240 forintért. Az utanvét
megtéritése utdn dertiilt ki, hogy a csomag szemetet tartalmazott csupan. A postaval vald
egyeztetés utdn azt az informaciot kapta, hogy ha 15 6rdig megtorténik a feljelentés, a renddrség
kozremiikddesével a kifizetést ledllithatjadk. A panaszos 14 oOrakor érkezett a * keriileti
rend6rségre, jelezte a problémat, és azt is, hogy id6hoz van kotve. Azt a valaszt kapta, hogy
foglaljon helyet, egy kis tlirelmet kérnek téle. Masfél ora véarakozas utan 15 ora 30 perckor
k6zoltek vele, hogy a tul sok munka miatt kérik, hogy tdvozzon, és a feljelentését tegye meg e-
mailben. Mikor a panaszos megkérdezte, hogy ezt miért nem tehették meg masfél oraval
korabban (hiszen igy mar pénziigyi kart okozott), a valasz a kovetkezd volt: ,,akkor még a
kollégdk sem tudtdk, hogy van erre lehetdség”. A panaszos felhdboritonak tartja, hogy az

L Az Rtv. 93/A. § (8) bekezdése értelmében a panaszos személyes adatait toroltiik.
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intézkedés hianya miatt nem sikeriilt megakaddlyozni, hogy a 74.240 forintot kifizessék az 6t
atver0 személynek. Ha a rendOrok szoéltak volna, a panaszos szé nélkiil tette volna meg a
feljelentést e-mailben, vagy mas rendérkapitanysagon.

1.

A Rendérségrol szolo 1994, évi XXXIV. torvény (a tovabbiakban: Rtv.) 92. §-anak (1)
bekezdése szerint az, akinek a IV-V. Fejezetben - a 46/A-46/C. § kivételével -, valamint a VI.
Fejezetben meghatarozott kotelezettség megsértése, a rendori intézkedés, annak elmulasztasa, a
kényszeritd eszkoz alkalmazasa alapveto jogat sértette, valasztasa szerint

a) panasszal fordulhat az intézkedést foganatositd rendéri szervhez vagy

b) kérheti, hogy - amennyiben a panasz elintézése nem tartozik mas eljaras hatalya.ala -
panaszat a Testiilet altal lefolytatott vizsgalatot kdvetden, az érintett rendori szerv kilététol
fliggben

ba) az orszagos rendérfokapitany,

bb) a belsé biinmegelézési és biinfelderitési feladatokat ellatd szerv foigazgatoja vagy

bc) a terrorizmust elharitd szerv foigazgatoja
biralja el.

Az idézett rendelkezés szerint a Testiilet eljarasat — akar személyesen, akar képvisel6 utjan — csak
az kezdeményezheti, akit a renddri intézkedés érintett, ezért a Testilletnek vizsgélnia kell, hogy a
panasz az arra jogosulttol szarmazik-e.

Ennek érdekében — a Testiilet Eljarasi Szabalyzata 13. §(2) bekezdése alapjan — az elektronikus
uton benyujtott panaszok esetén a Testiilet felhivja“a panaszost, hogy panaszat postai tton,
alairasaval erdsitse meg.

Jelen ligyben a Testiilet 2018. marcius 9-én postézott levelében felhivta a panaszos figyelmét
arra, hogy a Testiilet vizsgalatat csak abban.az esetben kezdheti meg, ha a panaszos irdsban —
alairasaval megerdsitve — is kéri ligyének elbirdlasat. A Testiilet tandcsaddja egyben felhivta a
panaszos figyelmét, hogy amennyiben nem poétolja a hidnyossagokat, akkor a Testiilet a panaszt
tovabbi vizsgalat nélkiil elutasitja:

A panaszos a postai tértivevény altal igazoltan kézhez vett tdjékoztatd levél nyoman a
hianypotlasi felhivasnak az abban meghatarozott hataridon beliil érdemben nem tett eleget.

Tekintettel arra, hogy az elektronikusan benyujtott panaszbeadvanyt a panaszos a Testiilet
felhivasa ellenére. aldfrasidval nem erdsitette meg, illetve a hidnypotlasi felhivasnak nem tett
eleget, igy -a panasz nem felel meg az Rtv.-ben és a Testiilet Eljarasi Szabalyzataban
meghatarozott feltételeknek.

Mindezekre tekintettel a Testiilet az Rtv. 92. §-anak (1) bekezdése, valamint az Eljarasi
Szabalyzata fentebb idézett szakasza alapjan a rendelkezo részben foglaltak szerint dontott,
és a panaszt elutasitotta

Budapest, 2018. julius 12.
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