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Bejelentő megírta, hogy több képzési 
programban véleménye szerint az 
indokoltnál több adatot, személyes irat 
másolatát kérik el. A bejelentő tájékoztatást 
kért, hogy az okmánymásolatok készítésére 
pontosan kinek van joga, és ezen 
jogosultság keretében mely okmányokról 
készíthet másolatot. 
 

 
lezárt 

 
A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (továbbiakban: NAIH) az általános 
jellegű adatvédelmi tárgyú közérdekű bejelentésre a következő tájékoztatást adta.   
Az általános adatvédelmi rendelet (a továbbiakban: GDPR) 1 57. cikk (1) bekezdés e) pontja szerint, 
:a GDPR 4. cikk 2. pontja alapján adatkezelésnek minősül a személyes adatokon vagy 
adatállományokon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így az adathordozóról 
készült másolatkészítés, illetve ezeknek a másolatoknak a bekérése is. Bármely adatkezelés 
jogszerűségének megítélésével kapcsolatban a GDPR alapelvi rendelkezéseit minden esetben 
figyelembe kell venni, így különös figyelmet kell fordítani az adattakarékosság és a célhoz kötött 
adatkezelés elvére. Az utóbbi szerint személyes adatok gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és 
jogszerű célból, és az adatok kezelése csak e célokkal összeegyeztethető módon történhet, míg az 
adattakarékosság elve azt rögzíti, hogy a kezelt adatoknak az adatkezelési cél szempontjából 
megfelelőnek és relevánsnak kell lenniük, és a kezelt adatok körét a szükségesre kell korlátozni. Ezen 
alapelv figyelembe vétele szavatolja, hogy az adatkezelés céljára tekintettel csupán a legszűkebb, 
indokolt adatkör kezelésére kerüljön sor. Ez azt is jelenti, hogy nem gyűjthetők olyan személyes 
adatok, amelyek az adatkezelés céljának elérésére nincsenek hatással.  
A bemutatott érvényes, személyazonosító okmányban szereplő személyazonosító adatokat a 
dokumentum közhiteles voltára tekintettel másolatkészítés nélkül is el kell fogadni. A 
személyazonosság igazolására alkalmas hatósági igazolványról készített másolat nem rendelkezik 
bizonyító erővel arról, hogy hiteles másolata egy érvényes hatósági okmánynak, és nem alkalmas a 
személyazonosság megállapítására sem. A fényképes igazolvány személyazonosítás céljából való 
bemutatása felel meg a hatályos jogszabályi rendelkezéseknek, a másolatok kezelése nem felel 
meg a célhoz kötöttség és az adattakarékosság követelményének. Az érintettől csak olyan 
adat közlése kérhető, amely személyhez fűződő jogát nem sérti, és a kérdéses jogviszony 
létesítése, teljesítése vagy megszűnése szempontjából lényeges. A célhoz kötöttség elvének 
megfelelően ez azt jelenti, hogy az adatkezelés csak akkor tekinthető jogszerűnek, ha az 
adatkezelő az általa gyűjtött adatok kezelésének szükségszerűségét bizonyítani tudja.  
Amennyiben egy szolgáltatás nyújtásához nem szükséges az okmánymásolat kezelése, úgy 
adatvédelmi szempontból általánosságban kifogásolható lehet, ha ennek hiányában az adatkezelő 
megtagadja a szolgáltatás nyújtását. Vannak azonban olyan szolgáltatások, melyek tekintetében az 
adatkezelőnek jogszabály írja elő az okmánymásolatok készítését, így ennek hiányában meg kell 
tagadniuk a jogviszony létesítését vagy más, a személyazonosító okmányról készített másolathoz 
kötött szolgáltatás teljesítését. Ilyenkor az érintettek nem választhatják meg, hogy hogyan szeretnék a 
személyazonosságukat igazolni.  
A fenti esetben - azaz amikor az adatkezelőnek jogszabály írja elő az okmánymásolat készítését és 
kezelését - az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)s vagy e)6 pontja lehet (kötelező 
adatkezelés). Leggyakoribb esetei hitelintézetek ügyfél-átvilágítása; ügyvédi megbízás előtt ügyfél 
azonosítás, közjegyzői ellenőrzés során stb.) 
 

 


