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Az alapvetoé jogok biztosanak
Jelentése

az AJB-107/2024. szami iigyben
(El8zményi iigy: AJB-3431/2023.)

Az eljaras meginditasa

A Panaszos! kozérdekii bejelentés intézésére iranyulo feliilvizsgalati kérelmében
kifogasolta, hogy a 2023. junius 30-an az e-Papir rendszeren keresztiil benyujtott kdzérdeki
bejelentésére ¢és annak 2023. julius 17-1 kiegészitésére hosszabb idd elteltével sem kapott
vélaszt a Kismarosi K6zos Onkormanyzati Hivataltol (a tovabbiakban: Onkormanyzat).

Az alapvetd jogok biztosa — egyebek mellett — az alapvetd jogok biztosarol szolo 2011.
évi CXI. torvény 38/A. § alapjan kérelemre vizsgalja a kozérdeki bejelentések torvényben
meghatarozott szervek altali megfeleld intézését.

Mivel a beadvannyal 0sszefliggésben felmertilt a tisztességes hatosagi eljarashoz vald
jog, valamint a peticios jog sérelmének a gyanuja, ezért vizsgalatot inditottam.

Az érintett alapvetd jogok

A tisztességes hatosagi eljarashoz valo jog: ,, Mindenkinek joga van ahhoz, hogy iigyeit a
hatosagok részrehajlas nélkiil, tisztességes modon és ésszerii hataridon beliil intézzék.”
[Alaptorvény XXIV. cikk (1) bekezdés];

Peticids jog: ,, Mindenkinek joga van ahhoz, hogy egyediil vagy masokkal egyiitt, irasban
kérelemmel, panasszal vagy javaslattal forduljon barmely kézhatalmat gyakorlo szervhez.”
[Alaptorvény XXV. cikk].

Az alkalmazott jogforrasok

- Magyarorszag Alaptdrvénye (a tovabbiakban: Alaptorvény);

- azalapvetd jogok biztosarol szol6 2011. évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.);

- a kozérdekli bejelentés benyujtasakor hatalyos, a panaszokrdl és a kozérdekii
bejelentésekrdl szolo 2013. évi CLXV. torvény (a tovabbiakban: Pkbt.).

Megallapitott tényallas

Panaszos megirta, hogy 2023. junius 30-4n jelezte az Onkormanyzat felé azt a problémat,
hogy a Kismaros, Kilato uton és Hosszlioldal uton az tttest folé belogo fadgak akadalyozzéak a
forgalmat és karokat okoznak a magasabb felépitésii autokban. Megirta, hogy az Onkorményzat
munkatarsai 2020-ban ugyan helyszini szemlét tartottak az érintett teriileten, azonban Panaszos
kifogasolta annak eredményét. Allaspontja szerint az a tény, hogy a helyszini szemlét végzd
emberek alacsony felépitésii gépjarmiive akaddlymentesen tudott kozlekedni az érintett
utvonalon, nem jelenti azt, hogy egy magasabb jarmi (pl. tlizolté autd, emeldkocsis jarmii)

1 Az Ajbt. 38/A. és 38/C. § szerinti kozérdekii bejelentés intézésének feliilvizsgalata soran a Bejelentd mér, mint Panaszos van jelen
az ombudsmani eljarasban



akadalymentesen tudna ugyanott vonulni. Panaszos 2023. julius 17-én Kiegészitette
beadvanyat az el6z6 jegyzovel ebben a témaban par évvel korabban folytatott levelezésének
csatolasaval.

A Panaszos a kozérdekii bejelentése intézésére iranyulo feliilvizsgalati kérelmében
kifogasolta a valaszadas elmaradasat.

Feliilvizsgalati eljarasom sordn tijékoztatast kértem az Onkorményzat jegyz6jétdl a
kozérdekii bejelentés vizsgalatat érintden.

A jegyz6 arrdl tajékoztatott, hogy Panaszos a 2023. junius 30-i levelének tartalmaval
szinte egyez0 témaban mar 2023. junius 3-an is tett bejelentést, melyben szintén arrdl irt, hogy
a hivatkozott utszakaszok tizvédelmi szempontbdl kritikusak lehetnek, tovabba a teherautok és
munkagépek vonulasa is akadalyokba titkdzik az Gt nem megfelel6 szélessége miatt. A jegyz6
megirta, hogy a 2023. jinius 3-ai bejelentést érdemben vizsgilta az Onkormanyzat és a
foépitésszel egyeztetett szakmai megallapitasaikrol 2023. junius 13-an tajékoztattdk a
Panaszost.

A jegyz6 allaspontja szerint, mivel a 2023. junius 30-i levél tartalma ugyanarra a
problémara utalt ugyanazon a helyszinen, igy a beadvanyt a bejelentés benytjtasakor hatalyban
volt Pkbt. 2/A. § (1) bekezdés hatalya ala tartozo, a korabbival azonos tartalmu bejelentésnek
min6sitették, és az ismételt valaszadast mellozték.

A vizsgalat megallapitasai
A hataskor tekintetében

Az alapvetd jogok biztosanak feladat- és hataskorét, valamint az ennek ellatasahoz
szlikséges vizsgalati jogosultsagokat az Ajbt. hatdrozza meg.

Az Ajbt. — a panasz benytjtasakor hatalyos — 38/A. § rendelkezése szerint, az alapvetd
jogok biztosa vizsgalja a panaszokrdl és a kozérdekili bejelentésekrdl sz6lo torvény szerinti
kozérdekli bejelentéseknek a 18. § (1) bekezdés a)-k) pontja szerinti hatdosagok altali
kezelésének gyakorlatat, valamint kérelemre az egyes kozérdekii bejelentések megfelelé
intézését.

Az Onkorményzat az alapvetd jogok biztosa dltal vizsgalhato szervnek mindsiil.

Az érintett alapvetd jogok tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo Osszefiiggés-
rendszer feltarasa soran autoném, objektiv modon, kizardlag alapjogi érvek felsorakoztatasaval
és Osszevetésével tesz eleget az Alaptdrvényben kapott mandatumanak.

Az ombudsmani intézmény megalakulasa Ota az orszaggytilési biztos tamaszkodott az
Alkotmanybirosag alapvetd jogallami garancidkkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi
megallapitasaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specialis vondsainak megfeleléen —
alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket. gy a
jelen tigyben is elvi megallapitasaim megfogalmazésa, az alapjogok ¢€s az alkotmanyos elvek
jelen tligyben relevans szempontok szerinti értelmezése soran iranyadonak tekintem az
Alkotmanybirdésag hatdrozataiban, azok indokoldsaban kifejtett érveket, jogelveket,
megallapitasokat és kovetkeztetéseket.

1. Az Alaptorvény XXIV. cikke (1) bekezdése értelmében mindenkinek joga van ahhoz,
hogy tigyeit a hatosagok részrehajlas nélkiil, tisztességes modon és ésszerii hataridon beliil
intézzék.

Az Alkotmanybirdsag az Alaptorvény XXIV. cikk (1) bekezdésében foglalt alaptorvényi
rendelkezés legfontosabb elemeit a kovetkezok szerint azonositotta a 3223/2018. (VIL 2.) AB



hatarozatban és — ezzel egyezden —a 7/2019. (I11. 20.) AB hatarozatban. Az Alaptérvény XXIV.
cikk (1) bekezdése szerinti alapjog alanya az ligyfél, a jog kotelezettje pedig a kozigazgatasi
hatosag. Az alapjog rendeltetése, hogy tigyfélkozponti megkdzelitésben biztositsa a kozérdek
¢s a szubjektiv jogvédelem kozotti egyensulyt, az anyagi jog érvényesiilését, végsoé fokon a
hatosag jogszerti mikodését.

Az alapvetd jogon beliil fontos részjogositvany az eljaras észszerii hataridon beliil tortéeno
befejezéséhez valo jog. Az Alkotmanybirdsdg — mint arra a mar hivatkozott 7/2019. (III. 20.)
AB hatarozatban maga a testiilet utalt — megallapitotta szdmos olyan, az alapjog tartalmahoz
tartoz6 részjogositvany alapjogi jellegét, amelyek az tigyfelet helyezik kozéppontba, és
amelyek érvényesitése, a vizsgalati tipusu hatosagi eljaras alaki és anyagi hatékonysagat
(gyorsasagat, szakszerliségét, torvényességét), Osszességében jognak aldrendeltségét hivatottak
szolgalni. Ilyen az észszerli hataridében meghozott dontéshez vald részjogositvany is.

Ezen részjogositvannyal kapcsolatban az Alkotmanybirésag 5/2017. (III. 10.) AB
hatarozata rogzitette azon elvi megkdzelitést, miszerint alkotmanyossagi kérdés, hogy a
jogalkalmazd szervek a jogalkot6 altal meghatarozott kotelezettségeiket teljesitsék, ideértve a
hataridok betartasat. ,,4 tisztességes hatosagi eljarashoz valo joghoz hozzdtartozik annak
biztositdsa, hogy a kozigazgatdsi hatésdagok a rdjuk vonatkozo hataridoket betartsak.”

2. Az Alaptorvény XXV. cikke értelmében mindenkinek joga van ahhoz, hogy egyediil
vagy masokkal egyiitt, irasban kérelemmel, panasszal vagy javaslattal forduljon bdarmely
kozhatalmat gyakorlo szervhez.

A peticios jog tartalma alapjan két fogalmi elemmel bir; nemcsak a kérelem, panasz,
illetve javaslat benyujtasat akar egyénileg akar kollektiven, hanem a kdzhatalmat gyakorld
szerv valaszadasat is tartalmazza, ami magdval vonja, hogy az adott iiggyel a vailaszado
szervnek foglalkoznia kell. Az Alkotmanybirosag értelmezésében mindenkinek joga van arra,
hogy egyediil vagy masokkal egyiittesen irasban kérelmet vagy panaszt terjesszen elé azokhoz
az illetékes allami szervekhez, amelyeknek a kiilon jogszabalyok altal megallapitott egyik
alapveto funkcidja azok elbirdldsa és orvosldsa [987/B/1990. AB hatarozat].

A peticios jog az egyén oldalardl korlatlan, mig a kozhatalom oldalaroél egyrészt fennall
egy kotelezettség a valaszadasra vonatkozoan, masrészt mivel tiggyel valo foglalkozast jelent,
igy az adott szerv hataskorébe kell tartoznia a valaszadasnak. [141/B/1993. AB hatarozat].

Ezek egyiittes vizsgalata adja ki a jelen ligy szempontjabol 1ényeges alapjogi tartalmat,
amely szerint a vizsgalat ald vonhat6 allami szervek alapjogi kételezettsége feldleli mind az
eljaras lefolytatasanak tényét, mind annak mindoségét.

Az tigy érdemében

Az Ajbt. 38/A. § alapjan indult eljarasban a bejelentés intézését vizsgalhatom; e kdrben
tehat azt, hogy a bejelentés kapcsan a hatdésag megtett-e mindent a megalapozottsag vizsgalata
korében, sziikség esetén inditott-e hatosagi eljarast és vizsgalata soran az eldirt hataridoket
betartotta-e, tovabba, hogy eljarasa soran az alapvetd jogokkal Osszefiiggd visszassag
megallapithato-e.

A kozérdekli bejelentés benyujtasakor hatalyos Pkbt. 1. § (3) bekezdése alapjan, a
kozerdekii bejelentés olyan koriilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslisa vagy
megsziintetése a kozosség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgalja. A kozérdekii bejelentés
javaslatot is tartalmazhat.

A bejelentéskor hatalyos Pkbt. 2. §-a értelmében a kézérdekii bejelentést — torveny eltéro
rendelkezése hianyaban — az eljarasra jogosult szervhez torténd beérkezésétol szamitott
harminc napon beliil kell elbiralni. Ha azonban az elbiralast megalapozo vizsgadlat
elorelathatolag harminc napndl hosszabb ideig tart, errél a kozérdekii bejelentot az elintézés
varhato idopontjanak és az eljardas meghosszabboddsa indokainak egyidejii kozlésével kell



tajékoztatni. A vizsgalat befejezésekor — a mindsitett adat, illetve térvény alapjan iizleti,
gazdasagi vagy egyéb titoknak mindsiilé adat kivételével — a megtett intézkedésrol, vagy annak
mellozésérdl — az indokok megjeldlésével — a kozérdekii bejelentot haladéktalanul értesiteni
kell.

A fentiekben részletezett tényallas és a megkiildott iratok alapjan megéllapithatd, hogy
Panaszos a 2023. janius 3-an benyujtott bejelentésében az érintett utcak torvényileg eldirt
utszélességével kapcsolatban tett bejelentést, melyre meg is kapta a foépitész valaszat 2023.
julius 13-an.

A 2023. janius 30-ai bejelentés és annak kiegészitése azonban — jollehet ugyanazon
utszakaszra vonatkozott — mdr a belogd éagak visszavagasanak hianyat, és ennek
forgalomakadalyozo hatéasat kifogasolta, ezért a jegyzo tévesen mindsitette azonos tartalminak
a 2023. junius 3-an benyujtott bejelentéssel.

A Dbejelentés tévesen azonos tartalminak mindsitése kovetkeztében a vizsgalat
lefolytatasat és annak eredményérél bejelenté tajékoztatasat az Onkormanyzat elmulasztotta,
mellyel a Panaszos tisztességes hatésagi eljarashoz fiiz6d6, valamint peticiés jogaval
osszefiiggésben visszassagot okozott.

Megallapithaté ugyanakkor, hogy Panaszos sorozatosan benyujtott, szamos témakort
érint0, esetenként megismételt, parhuzamosan tobb eljard szervnek megkiildott, tartalmilag
azonos vagy azonos teriiletet érintd kdzérdekii bejelentései jelentds mértékben megnehezitették
a Jegyz6 ligyintézését.

Intézkedés

Az Ajbt. 32. § (1) bekezdése alapjan felkérem a Kismarosi K&zds Onkormanyzati
Hivatal jegyz6jét, hogy intézkedjen

e avizsgalt ligyben — amennyiben mas beadvany alapjan még nem tortént meg —
a kozérdekt bejelentés kivizsgalasarol és a bejelentd részére a sziikséges érdemi
tajékoztatds megadasarol;

e a jelentésemben feltart alapvetd jogokat érintd visszassagok jovobeni
bekovetkezése lehetdségének megeldzesérdl azzal, hogy a kozérdekii
bejelentések intézése soran fokozottan iigyel a vonatkozd eldirdsok
maradéktalan betartdsara, kiilonds tekintettel a bejelentok felé hataridében
torténd tajékoztatasi kotelezettségre.

Budapest, 2024. az elektronikus datumbélyegzd szerint

Dr. Kozma Akos
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