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Egyezséget jovahagyo hatarozat

A latassériilt (vak), a szamitogépet ernydolvaso szoftverrel haszndlo kérelmez6 2023. jiniusban
nyujtott be kérelmet a gazdasagi tarsasaggal (aruhdzlanc) szemben az Alapvetd Jogok
Biztosdahoz. Sérelmezte, hogy a gazdasagi tarsasdg online bevasarlasi szolgaltatas feliilete
ernyOolvasé szoftverrel bizonyos funkcidiban egyaltalan nem, mas funkciok tekintetében
aranytalan nehézségekkel hasznalhatd. Utalt arra, hogy a fenti akadalymentességi problémat
mar korabban is jelezte a gazdasagi tarsasagnak, valtozas azonban nem tortént.

A hatosag eljarast inditott a gazdasagi tarsasaggal szemben, majd a felek részvételével, és a cég
informatikusainak bevonésaval targyalést tartott. A targyaldson a felek egyezséget kotottek
egymassal. Az egyezségben a gazdasagi tarsasag vallalta, hogy az online bevasarlasi
szolgaltatas feliilet teljes korli akadalymentes hasznélatdhoz sziikséges fejlesztéseket legkésdbb
2024. marcius 31-ig megvalositja. Az egyezség szerint tovabba a gazdasagi tarsasag a
kérelmezdnek lehetdséget biztosit arra, hogy a fejlesztések tesztelésében személyesen részt
vegyen.

A hatdsag az egyezséget hatdrozatival jovahagyta.
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