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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-2773/2023. szamu iigyben

l. Az eljaras meginditasa, el6zmények

Az alapvetd jogok biztosardl szolo 2011. évi CXI. térvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 1. § (3)
bekezdése alapjan az alapveto jogok biztosa — a civil tarsadalom, kiilondsen a fogyatékossaggal €16
személyek és az oket képviseld szervezetek bevonasaval — biztositja a 2007. évi XCII. torvénnyel
kihirdetett, a Fogyatékossaggal ¢€l6 személyek jogairol szold egyezmény (a tovabbiakban:
Fogyatékossagiligyi Egyezmény) 33. cikk 2. pontja szerinti fliggetlen mechanizmus feladatainak
teljesitését. Az Ajbt. 39/N. § és 39/0. § (1) bekezdései értelmében az alapvetd jogok biztosa a
fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmussal kapcsolatos feladatainak teljesitése érdekében
rendszeresen vizsgalja — az Ajbt.18. § (1)-(7) bekezdésére tekintet nélkiil, beadvany és felmertilt
visszassag hidnydban is — a fogyatékossdggal ¢l6 személyek jogainak a Fogyatékossagiigyi
Egyezmény eldiradsainak vald megfelelés szerinti érvényesiilését.

Ezen feladatkromben a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus egyik vizsgalati
céljaként a nagylétszamu  bentlakasos intézményekben ¢élo  személyek alapveté jogai
érvényesiilésének monitorozasat hataroztam meg, tekintettel arra, hogy az Ajbt. 39/0. § (2)
bekezdés alapjan az alapvetd jogok biztosa a 18. § (4) bekezdésében meghatarozottakon tilmenden
természetes személy alapvetd jogaval kapcsolatos visszassag megsziintetése érdekében hivatalbol
eljarast folytat, ha a fogyatékossaggal €16 személy nem képes jogai védelmében fellépni vagy
beadvany benytjtasa ardnytalan nehézséget jelentene szamara.

E vizsgalatok indokoltsagat — a fenti torvényi rendelkezéseken tul — a bentlakasos
intézmények magas ellatotti 1étszdma dnmagaban is megalapozza, ugyanis a Fogyatékossagiigyi
Egyezmény (CRPD) kifejezetten az 6nallo életvitel és az egyéni autondomia alapelveit deklaralja,
amelyek a nagylétszamu otthonok mukodési diszfunkcidi kovetkeztében tobb szempontbol is
sériilhetnek. Az intézményeknek biztositaniuk kell a szocialis intézményi féréhelyek kivaltasanak
teljes megvalosulasaig a fogyatékossaggal €16 személyek szamara a minden embert egyenld
mértékben megilleté emberi méltésaghoz valo jog, az egyenld banasmod kovetelménye, valamint
a CRPD-ben rogzitett egyéb kdvetelmények érvényestilését.

Jelen vizsgalatom soran — a bentlakdsos intézményekben fogyatékossaggal €16 személyek
helyzetének figyelemmel kisérése érdekében — a fogyatékossagiligyi fliggetlen mechanizmus
keretében, az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan hivatalbdl inditottam eljarast a Berettyoujfalui
Ertelmi Fogyatékosok és Pszichidtriai Betegek Otthona (a tovdbbiakban: Intézmény) alapjogi
szempontu vizsgalatara. E vizsgalatom célja az intézmény miikodésének megismerése €s alapvetd
emberi jogi szempontl vizsgdlata volt annak megallapitasa érdekében, hogy az intézményi
ellatottak alapvetd jogai a CRPD-ben foglaltaknak megfelelGen, teljeskoriien érvényesiilnek-e.

1)) Az intézmény miikiodésével érintett alapvetd jogok és alkotmdnyos elvek

- A jogallamisag elve: Magyarorszag fiiggetlen, demokratikus jogallam. [Alaptorvény B)
cikk (1) bekezdés]

- A nemzetkozi jogi kitelezettségek és a belsé jog osszhangja: ,,Magyarorszag nemzetkozi
jogi kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositja a nemzetkozi jog €s a magyar jog
Osszhangjat. Magyarorszag elfogadja a nemzetkozi jog altalanosan elismert szabalyait. A
nemzetkdzi jog mas forrasai jogszabalyban torténd kihirdetésiikkel valnak a magyar
jogrendszer részéve.” [Alaptorvény Q) cikk (2)-(3) bekezdés];

- Az emberi méltésaghoz valo jog: ,,Az emberi méltdsag sérthetetlen. Minden embernek joga
van az élethez €és az emberi méltosdghoz, a magzat ¢életét a fogantatastol kezdve védelem
illeti meg.” [Alaptorvény Il. cikk];

- Az egyenlo bandasmod kévetelménye és az esélyegyenloség elomozditisanak elve: ,,A
torvény el6tt mindenki egyenlé. Minden ember jogképes. Magyarorszag az alapvetd
jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem,
fogyatékossag, nyelv, vallds, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi



szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyeb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja.”
[Alaptérvény XV. cikk (1)-(2) bekezdés];

- A fogyatékkal élok kiemelt védelme: ,Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a
gyermekeket, a néket, az idoseket és a fogyatékkal ¢loket.” [Alaptorvény XV. cikk (5)
bekezdeés].

2.) Az alkalmazott jogszabalyok

- Ajbt.

- A szerzddések jogardl szold Bécsi szerzodés (Magyarorszagon kihirdette a 1987. évi 12.
torvényereji rendelet)

- Fogyatékossagiigyi Egyezmény (CRPD)

- A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol szold 1998. évi
XXVI. torvény (a tovabbiakban: Fot.)

- Az egészseégligyrdl sz6l16 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Eiitv.)

- A szocialis igazgatasrdl ¢és szocidlis ellatdsokrol szolé 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.)

- Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Programrol (2015-2025.) sz6l6 15/2015. (IV. 7.) OGY
hatarozat (a tovabbiakban: OFP)

- A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairol és
miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: 1/2000.
SzCsM rendelet)

- aszemélyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol
sz0616 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: 9/2000. SzCsM rendelet)

- vezetdi megbizassal rendelkezd szocidlis szolgaltatast nyujtd személyek vezetoképzésérol
sz016 25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: 25/2017. EMMI rendelet)

- a pszichiatriai betegek felvételének ¢s az ellatasuk soran alkalmazhaté korlatozo
intézkedések szabalyairol szold 60/2004. (VIL.6.) ESzCsM rendelet (a tovabbiakban:
60/2004. ESzCsM rendelet)

I1. A helyszini vizsgalat soran megallapitott tényallas

A fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus keretében 2023. julius 6-an munkatarsaim eldzetesen
be nem jelentett helyszini vizsgalatot tartottak az Intézményben. Az Intézmény képviseletében a
munkatarsaimat az iigyvezeté fogadta. Az Intézmény képviseldje részletesen bemutatta az
Intézmény muiikodését, ismertette a jelenlegi feladatellatast, valamint a vizsgalat szempontjabol
relevans dokumentumok masolati példanyat rendelkezésre bocsatotta. Ezt kdvetden munkatarsaim
megtekintették az Intézményt.

1.) Az Intézményrdl dltaldban

Az Intézmény fenntartoja a Berettyoujfalu Varos Onkorményzata kizarolagos tulajdondban
allo6. BEREPO Nonprofit Kft. A feliigyeletét ellatdo szervek a Hajdu-Bihar Varmegyei
Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Foosztalya, valamint a Magyar Allamkincstar. Az
intézmény ellatasi teriilete Hajdu-Bihar Varmegye kozigazgatasi teriilete.

Az Intézményben elérhet6 engedélyezett szocialis szolgaltatasok: értelmi fogyatékossaggal
¢16 személyek és pszichiatriai betegek apolasa, gondozasa.

Az Intézmény székhelye 4100 Berettyoujfalu, Matyas utca 1., telephelye: 4100
Berettyoujfalu, Szabolcska utca 9. A székhely és a telephely fizikalisan nincs elkiilonitve, a
hasznélat tekintetében egy egységes ingatlanrél van sz6, amelyen az alabbi épitmények
helyezkednek el:

- étterem-konyha épiilet,

- egy lakoegység 30 6 férfi pszichiatriai beteg szamara és 6 {6 férfi értelmi fogyatékossaggal
€16 személy szamara,

- egy lakoegység 12 6 férfi értelmi fogyatékossaggal €16 személy részére,



- irodaépiilet az intézményvezetés és a gondozok szamara
- egy raktarépiilet a mosoda €s a szabadid6 szoba (Lasd: 5. szamu melléklet) szamara
- egy tovabbi éplilet a fejleszté foglalkoztatas céljara.
Az engedélyezett férohelyek szama.
- a fogyatékos személyek apold-gondozo otthondnak értelmi fogyatékosok részlegében 6 6

férfi (Berettyoujfalu Matyas utca 1.);

- az értelmi fogyatékos személyek otthondban 12 {6 férfi (Berettyoujfalu, Szabolcska utca

9.);

- apszichiatriai betegek apolo-gondozo otthonaban 30 f6 férfi (Berettyoujfalu, Matyas utca

1. szam).

Mind a székhely, mind pedig a telephely intézményrészleg hatarozatlan idore érvényes
szolgaltatoi nyilvantartasi bejegyzéssel rendelkezik.

A székhely és a telephely intézményrészleg egyarant rendelkezik a jogszabalyi eldirasoknak
megfelelden elkészitett Szakmai Programmal ¢és Hazirenddel, valamint a tovabbi szakmai
szabalyzatokkal és protokollal mindkét szakositott szocialis ellatas biztositasra vonatkozoan. A
Szakmai Program és a Hazirend az intézmény teriiletén elérhetd helyeken van kifliggesztve a
dolgozok ¢s az ellatottak szamara.

2.) Az intézményi ellatds személyi feltételei

Az Intézményben a mikodéshez sziikséges jogszabalyi minimum személyi feltételek a
BEREPO Nonprofit Kft. fenntarto 2023. évi kozhasznisagi jelentésében (a tovabbiakban:
kozhaszntisagi jelentés) foglaltak tanusaga szerint megfeleléen biztositottak. A vizsgalat
idépontjaban a 30 f6 pszichiatriai beteg ellatasarol 7 6 szakképzett 4polo-gondozd gondoskodik 1
6 terapids munkatars (mentalhigiénés dolgozo) segitségével. A 18 fo értelmi fogyatékossaggal élo
személy ellatasarol Gsszesen hat 6 (a Matyas utcai épiiletben 2 £6, a Szabolcska utcai épiiletben 4
f6) apolo-gondozd gondoskodik. Az ellatottak képességeinek fejlesztése ¢és megorzése
fejlesztOpedagogus iranyitasaval torténik.

A Szervezeti és Miikddési Szabalyzat (a tovabbiakban: SZMSZ) szerint a szocialis
munkatarsi feladatokat 1 f&6 munkatars végzi osztott munkakdrben heti 10 o6raban. Az ellatottak
képességei fejlesztésének és megdrzésének fejlesztopedagdgusi feladatairdl 1 6 gondoskodik heti
30 oraban, osztott munkakorben. A fejleszté foglalkoztatast segitd feladatokat 1 f6 latja el heti 30
oraban, szintén osztott munkakorben.

A kozhasznusagi jelentés szerint az Intézményben az 1/2000. SzCsM rendelet alapjan
meghatarozott szakmai 1étszdm és a képesitési eldirasok megfelelnek e rendelet 2. szamu
mellékletének, azonban a gyakorlatban a miiszakok megszervezése, a szabadsagok kiadadsa
egyesesetekben nehézséget jelent, kiilonosen, ha a gondozok betegség vagy mas ok miatt kiesnek a
munkavégzésbol. Sok esetben gondot okoz, ha egy ellatott szakrendelésre torténd szallitasakor
kisérdt kell biztositani a részére.

Az ligyvezetd tajékoztatdsa szerint ugyan az intézményben jelenleg nincs betdltetlen
szakdolgozo allashely, és a munkavallalok 90%-a allandonak mondhatd, azonban ennek ellenére is
folyamatosan nd az intézményben a dolgozoi fluktuacio. A munkavallalok kozott tobben vannak,
akik 1-2 éven beliill nyugdijba vonulnak. A megiiresedett szakmai allashelyek betdltésénél allandod
problémat jelent az Intézmény szamara, hogy az egyre kevesebb palyakezddnek egyre kisebb
hanyada akar az apolast-gondozast nyujtd bentlakasos intézmények fizikalisan és mentalisan is
megterheldémunkakoreiben elhelyezkedni. A munkavallalok az Mt. hatalya ala tartoznak. Az OKJ
végzettséggel rendelkez6 munkatarsak nettd 300-350 ezer forint, mig a diplomaval rendelkezok
nettd 400 ezer forint koriili jovedelemmel rendelkeznek. A gondozdok 6-18 oraig, illetve 18-6 oraig
tartdo, 12 Ords megszakitds nélkiili munkarendben dolgoznak. Az intézmény dolgozdi a
meghallgatasuk sordn a foglalkoztatasi koriilményekre nem panaszkodtak.

A magas szinvonalu ellatashoz elengedhetetlen a megfeleld 1étszamu és elhivatott szakmai
személyzet, igy a vezetdség nagy hangsulyt fektet a szakemberek folyamatos tovabbképzésére,
a szakmai kompetenciak fejlesztésére is. Az intézménynek a 9/2000. SzCsM rendelet alapjan
elkésziilt 2023. évi szakmai tovabbképzési terve eldirja, hogy valamennyi egészségiigyi és szocialis
végzettségli munkavallalonak kotelezd tovabbképzésen részt venni. Az intézmény dolgozoi



szamara tovabbképzést szerveztek a kdvetkezd témakban: Alvaszavarok, almatlansag okai, tipusai,
tiinetei, kezelése; Vizelet inkontinencia tipusai, diagnosztikaja, kezelése; Etelallergia definicioja,
okai, tlinetei, kezelése.

A rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan megallapithato, hogy a 25/2017. EMMI
rendelet eldirdsainak megfelelden az intézménybdl vezetoképzésre kotelezettek rendelkeznek a
képzés elvégzésérdl szolo tanusitvannyal.

Az tligyvezeté elmondasa szerint az elmult iddszakban fegyelmi eljaras lefolytatasara
dolgozoval szemben nem keriilt sor. Az utobbi években panasz sem az ellatottaktol, sem a
hozzatartozoktol nem érkezett.

Az Intézmény kiadasainak 80%-at a személyi jellegli raforditasok teszik ki.

A helyszini vizsgalat soran elhangzottak szerint a szocialis szféraban jelentkezd
szakemberhiany ¢és a nagy aranyu fluktuacié kovetkeztében az intézmény munkatarsaira is
megndvekedett mennyiségli tobbletfeladatok varnak, mig a fokozottabb anyagi megbecsiilésiikre
nincs lehetdség. A szocialis dolgozok szakmai és anyagi megbecsiilése hosszl tava feladata a
mindenkori 4gazatvezetoknek. A kiszamithatd életpalya jelentdsen segitené a mindségi
ellatorendszer fejlodését, a komplex szocidlis dgazati bértabla megalkotasa pedig ennek alapjat
teremthetné meg.

3.) Az intézményi elldtds targyi és infrastrukturdlis feltételei

A rendelkezésre bocsatott dokumentumok, illetve a helyszini vizsgalat tapasztalatai szerint
az intézmény az apolast-gondozast nyujté bentlakdsos intézményekkel szemben tamasztott
jogszabalyi eldirasoknak megfelelden miikodik, igy kiilondsen az 1/2000. SzCsM rendelet 41. §-a
és 42. §-a teljeskortien érvényesiilnek.

Az tligyvezetd elmondasa ¢és a helyszini vizsgélat tapasztalatai szerint az intézményben a
pszichiatriai beteg személyek ellitisa az 1/2000. SzCsM rendelet 67. § (3) bekezdése'
rendelkezésének megfelelden, a fogyatékossaggal €16 személyek ellatasatol elkiilonitetten torténik,
akként, hogy a fogyatékossaggal é16 személyeket a kozos épiileten beliil kiilon szobakban helyezték
el.

Az iigyvezetd elmondasa és az ellatottak meghallgatasa alapjan az intézményben fokozott
figyelmet forditanak arra, hogy a lakétarsak (szobatarsak) kijelolésekor az ellatottak igényei,
javaslatai — bizonyos keretek kozott — figyelembevételre keriiljenek, ezzel is hozzajarulva az
intézményi rend és a nyugalom fenntartasahoz. igy példaul az Ertelmi Fogyatékosok és Pszichiatriai
Betegek Otthonaban talalhatd 2 db 2 személyes szobabol az egyikben egy testvérpar keriilt
elhelyezésre.

Lakoszobanként az egy ellatottra eloirt 6 m? lakoteriilet biztositott, a lakoszobakban 2, 3
vagy 4 személy keriil elhelyezésre. Az Ertelmi Fogyatékosok Otthondban 3 db 4 agyas szoba, mig
az Ertelmi Fogyatékosok és Pszichiatriai Betegek Otthonaban 5 db négyagyas, 4 db haroméagyas
¢és 2 db kétagyas szoba keriilt kialakitasra, amelyek vilagosak, otthonosak, megfeleléen tagasak és
kulturalt butorokkal felszereltek, baratsagosak €s a lakok apolési sziikségletének, életkoranak
megfelelden berendezettek (Lasd: 2. szamu melléklet). A kdzosségi hasznalatra szolgdlo helyiségek
tagasak, modernek. Az eldzetes bejelentés nélkiil megtartott helyszini vizsgalat alkalmaval az
intézmény valamennyi helyisége rendezett, tiszta volt.

A higiénés koriilmények az Intézmény teljes teriiletén maradéktalanul megfeleloek voltak a
helyszini vizsgalat idején. A lakdszobakban, a kozos hasznalata terekben, a mosdokban és a fiirdetd
helyiségekben munkatarsaim tisztasigot és rendet tapasztaltak. Agyipoloska fertézés az
Intézményben nem tortént. Az illemhelyek szama ¢és a testi higiéné biztositasihoz a
jogszabalyban eléirt feltételek adottak, 10 ellatottra legalabb egy darab fiirddkad vagy zuhanyzo
all rendelkezésre, mozgaskorlatozott WC, akadalymentes zuhanyz6 kiépitésre keriilt, biztositott a
folyamatos fiités és melegviz-szolgaltatas (Lasd: 9. szamu melléklet).

A helyszini vizsgalat tapasztalatai szerint az Intézmény teljes mértékben
akadalymentesitett a mozgas-, a latas- és a hallassériilt személyek szamara egyarant (Ldsd: 6. és
10. szamu melléklet).

1 Az 1/2000. SzCsM rendelet 67.§ (3) bekezdése szerint a pszichiatriai betegek otthona a személyes gondoskodas mas formaival egyiitt csak
akkor szervezhetd, ha az ellatast igénybe vevd elkiilonitett ellatasa biztositott.



Az intézményt nagy park veszi koriil, amely biztositja az ellatottak pihenését és
kikapcsolodasat. A park egy részén veteményeskert keriilt kialakitasra (Lasd: 3. szamu melléklet),
egy masik részén pedig sertéstelep volt, amely azonban a jelenlegi gazdasagi koriilmények kozott
mar nem tudott rentabilisan miikddni, igy ezen tevékenységet — bar a lakok szerettek ezt a
foglalkozast — a kozelmultban megsziintették.

Az Intézmény két személygépjarmiivel rendelkezik. Az Intézmény ezekkel biztositja az
ellatottak egészségiigyi szakrendelésre torténd szallitasat, valamint az anyagbeszerzést.

4.) A férdhelyek kihasznaltsdga

A rendelkezésre bocsatott dokumentumok ¢€s az tigyvezeto elmondésa szerint az Intézmény
teljes férohelykihasznaltsag mellett miikodik, jelenleg 48 nagykorti férfi ellatott ¢l az
Intézményben. Koziilik 18 6 sulyos és kozépstlyos értelmi, vagy halmozottan fogyatékos
személy, 30 f6 pedig pszichiatriai beteg,

A Szakmai Program szerint a fogyatékos személyek dpolo-gondozo otthonaba az a
fogyatékossaggal €16 személy vehetd fel, akinek oktatasara, képzésére, foglalkoztatasara, valamint
gondozasara csak intézményi keretek kozott van lehetség. 4 pszichiatriai betegek apolo-gondozo
otthonaban azon betegek ellatasa torténik, akik nem veszélyezteto allapotiiak, akut gyogyintézeti
kezelést nem igényelnek és egészségi allapotuk, valamint szocialis helyzetilk miatt 6onmaguk
ellatasara segitséggel sem képesek.

Az ellatast igénybe vevo fogyatékossaggal é16 személyek ¢letkori megoszlasa a 2023. évi
kozhasznusagi jelentés adatai alapjan a kovetkezOk szerint alakul:
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Az ellatast igénylok atlagéletkora alacsony. Altaldnos tendencia, hogy még mieltt a
fogyatékossaggal €16 személy nagykoruva vélna, benyujtjak az elhelyezési kérelmét.
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Az tlgyvezetd elmonddsa szerint az intézmény bdovitésére a varolistain l1évok és az
érdeklddések szama alapjan volna igény, azonban a sziikséges forrdsok hidnya miatt erre jelenleg
nincs lehetéség. Az intézményi vardlistan jelenleg 7 f6 fogyatékossaggal ¢l6 személy ¢és 3 {0
pszichiatriai beteg szerepel. Az elhelyezésiikre akar éveket is varni kell.

Az intézményben csak feérfi ellatottak élnek. NGi lakok elhelyezésére az ligyvezetd szerint
nincs lehet0ség, ugyanis a kiilonnemu fogyatékossaggal ¢16 személyek egyideji ellatasanak targyi
feltételei (pl. kiilon ndi illemhelyiség és mosdd) az intézményben nem adottak. Az intézményben
igy intimszoba kialakitasara sem keriilt sor, azonban az iigyvezetd elmondésa szerint erre az
ellatottak részérdl még nem is volt igény.

Az tlgyvezetd elmondasa szerint a COVID 19 jarvany oOta az intézmények kozotti
kapcsolatok megszilintek, igy szervezett modon jelenleg nincs lehetdség a tarsas kapcsolatok
bovitésére, azonban keresik az intézménykozi kapcsolatok ujboli kiépitésének lehetdségét.
Azonban mivel az intézmény nyilt (az ellatottak a hazirend keretei kozott barmikor elhagyhatjak
azt), igy nem szervezett formaban az ellatottaknak a tarsas kapcsolat kialakitasara az intézményen
kiviil is van lehetdsége.

5.) Az Intézményi elldtds szolgdltatdsi elemeirdl

A Szakmai Program szerint az intézmény az Szoctv. 67. §-anak megfelelden teljes kori
ellatast nyujt az ott elhelyezettek szamara, igy biztositja a napi huszonnégy oras feliigyeletet, a
folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatast, sajat konyhaval oldja meg a napi legalabb haromszori
étkeztetést, amely sziikség esetén specidlis, diétas taplalkozast is magaban foglal. Az intézmény
biztositja tovabba az ellatottak ruhazattal, illetve textilidval valo ellatasat.

Az étkezést a fenntartd biztositja a Berettyoujfalu, Matyas utca 1. szam alatti székhelyen
talalhat6 fézokonyharol. Az étrend Osszedllitasakor a lakok életkori sajatossdgait, az orvosi
javaslatnak megfeleld specialis értrendet figyelembe veszik. Amennyiben sziikséges, megoldott az
ételek pépesitése is. A jaroképes ellatottak étkeztetése a kozos ebédlében valosul meg, mig a fekvo,
mozgasképtelen ellatottak részére a lakdszobakban torténik az étkeztetés biztositasa.

A mindennapi €lethez igény szerint biztositjak a ruhazatot, amely azon ellatottaknal fontos,
akik nem rendelkeznek jovedelemmel, illetve nagyon kevés jovedelemmel rendelkeznek. Az 6
résziikre az intézmény biztositja az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsé ruhazatot, cip6t
¢s legalabb harom valtas fehérnemiit, haloruhat és sportruhazatot (Ldsd: 4. szamu melléklet).

A ruhanemtik kivéalasztasaba az ellatottaknak beleszolast engednek. Ezen feliil, igény esetén
(pl. egy tinnepi eseményre) ruhakdlcsonzésre is van lehetdség. A lakok ruhdzatanak mosasarol,
vasalasarol, javitasarol az intézményben miikoddé mosoda dolgozdi gondoskodnak, ezért a lakoknak
kiilon fizetnie nem kell. Az intézmény a lakok részére a legalapvetobb tisztalkodasi szereket
biztositja (szappan, fogkrém, sampon, WC papir).

Az egészségiigyi ellatas keretében a haziorvos €s a pszichiater szakorvos is megbizasi
szerz6dés alapjan latja el feladatait. Az intézmény haziorvosa a hivatalos heti rendelési idején tal
igény esetén akar személyesen, akar telefonon barmikor elérhetd.

A pszichiater orvos a teenddit kéthetente 4 draban, a szombati napokon latja el (Lasd: 8.
szamu melléklet), de a hivatalos heti rendelési idején til igény esetén személyesen ¢és telefonon is
elérhetd.

Rendelési idon kiviil a miiszakvezetd szakképzett apold dont az ligyeletes orvos vagy mentd
hivasanak sziiksé¢gességérol.

Az intézmény az ellatottak szamara esetenként egyéb szakorvosi sziirdvizsgalatokat biztosit
(pl. szemészet, urulogia, bérgyodgyaszat), amelyek idépontjardl az ellatottak iddben tajékoztatast
kapnak. A siirgdsségi ellatdas a Berettyoujfalui Korhazban, az tgyeleti ellatas szintén
Berettyotjfaluban elérhetd. Betegszallitasra lehet6ség van az intézmény gépkocsijanak (Ldsd: 7.
szamu melléklet) igénybevételével is, az ellatottak szamara téritésmentesen. Ebben az esetben kisérd
biztositasa sziikséges. A fekvobetegek szallitdsa a mentdszolgalat igénybevételével torténik.

Az intézmény gondoskodik az ellatottak gyogyszereirdl, a gyogyaszati segédeszkdzok
beszerzésérdl, az apolési, gondozasi feladatok ellatasardl. A gyogyszerelosztast a kdzponti
gyogyszerelo altal kiadott gyogyszerek alapjan végzik az osztalyon dolgozo szakemberek, az orvos
altal eldirt adagolas szerint, a mindenkori szakmai rendeletben meghatarozottak alapjan. Az



ellatottak eltdvozasa, tavolléte esetén az alaplistas gyogyszereket maximum 30 napra az intézmény
adja, hosszabb tavollét esetén a lako az orvostodl receptet kap.

A COVID jarvany idején az intézmény lakoi koziil 6 személy hunyt el a betegségben. MRSA
fertéz€s az intézményben nem tortént.

Az ellatottak az arra kijelolt helyen dohanyozhatnak, tovabba az alkalomszerii
alkoholfogyasztas nem tiltott, a talzott alkoholfogyasztds azonban nem megengedett.

A bekért dokumentumok és az ligyvezetd elmondasa szerint, a mentdlhigiénés elldatas
részeként folyamatosan gondoskodnak az ellatottak hasznos id6toltésének megszervezésérol,
képességeik, készségeik feltarasarol, fejlesztésérdl, szinten tartdsarol, terapias célu
foglalkoztatasarol. Az intézmény mindent megtesz az ellatottak testi- szellemi aktivitasanak
fenntartasa, megdrzése érdekében. Az intézmény az ellatott ¢letkoranak, egészségi allapotanak,
képességeinek, egyéni adottsagainak figyelembevételével szervez aktivitast segitd elore tervezett
fizikai tevékenységet (pl. séta, leveg6zés), szellemi és szorakoztatd tevékenységet (pl. olvasas, TV
nézés, radid hallgatas), kulturalis tevékenységet (pl. rendezvények, linnepségek tigymint anyak
napja, n6k napja, sziireti mulatsag, karacsony, husvét) és kirandulasokat. Az intézményben talalhatod
egy baratsagos szabadidészoba TV-vel, konyvekkel, zenelejatszoval, jatékasztallal és egyéb
tarsasjatékokkal felszerelve, ahol az ellatottak sok id6t toltenek egyiitt. Rendszeresen
megszervezésre kerlil a ,,csocsobajnoksag”, ami a lakok kozott nagy népszeriiségnek orvend. Az
intézmény alapfeladatait meghalad6 programok, szolgaltatasok kore elére nem meghatarozott, azok
tobbnyire eseti jelleglieck. Az ligyvezetd elmondasa, valamint a kozhasznisagi jelentés szerint
évente egy alkalommal a Balatonra szerveznek egy hetes nyaralast, valamint egynapos
kiranduldsokat tobbszor is egy évben. Legutobb Szerencsre latogattak egynapos kirandulés
keretében, ahol a csokoladégyarat is meglatogattak. Az el6z6 évben Szabadkigyosra a Wenckheim
kastélyba, illetve kisvonattal a Szasz-tanyara kirandultak. Az ellatottak minden héten legalabb egy
alkalommal varosi sétaban vesznek részt, szinhazba, moziba jarnak kisérével. Az intézmény az
alapfeladataba nem tartozo szolgaltatasokért, programokért (pl. kirandulasok) az onkoltségének
megfeleld 0sszegl téritést kérhet az azt igénybe vevo ellatottaktol.

Az ligyvezetd elmondasa szerint az intézmény valamennyi egyhaznak, vallasnak teret
biztosit, gondoskodnak az ellatottak szabad vallasgyakorlasahoz sziikséges targyi, infrastrukturalis
feltételekrol, a vallasi foglalkozasok szervezésérdl, az intézményen kiviili vallasi szertartasokon
torténo részvételrol.

A bekért dokumentumok, valamint az tigyvezetd elmondasa alapjan megéllapithatd, hogy
az intézmény az ellatottak meglévd képességeinek szinten tartdsa, szocialis kompetencidjanak
fejlesztése, a finommotoros mozgasok javitasa, a gyogyszeres terapia csokkentése, valamint a
dementalodas késleltetése és hospitalizacio megel6zése érdekében az 1/2000. SzCsM rendelet55.
§-a szerinti szocioterapias foglalkozasokat tart, ennek keretében terdpids és készségfejleszto
foglalkozdsokat szervez. A foglalkozas formai egyénre szabottak az egyéni gondozasi tervben
megfogalmazott célkitlizésekkel Osszhangban. Ennek keretében az intézmény a kovetkezd
terapiakat biztositja: egyéni és csoportos foglalkozasok, fejlesztések, kreativ foglalkozasok.

Az Intézmény fejlesztési jogviszonyban torténd foglalkoztatas keretében 7 fO részére
fejlesztd foglalkoztatdast szervez. A fejlesztd foglalkoztatds célja az ellatott testi €s szellemi
képességeinek, valamint a munkavégzéssel Osszefiiggd készségeinek helyredllitasa, megorzése,
fejlesztése, az ellatott felkészitése az 6nallo munkavégzésre. A fejlesztési jogviszony akkor hozhatd
1étre, ha az ellatott kompetenciai nem érik el az 6nallé munkavégzéshez sziikséges szintet.

Az intézmény feliigyeletét ellato Magyar Allamkincstar 2022. novemberi vizsgélati
jegyzokonyvében foglaltak szerint a fejlesztd foglalkoztatasra torténd felvételkor az ellatottak
rendelkeztek munka- és szervezetpszichologus érvényes javaslataval arrdl, hogy alkalmasak a
fejlesztd foglalkoztatas keretében torténd munkavégzésre, foglalkoztatasuk sziikséges, valamint
arrol, hogy szamukra melyik foglalkoztatasi forma és milyen munkaidd a leginkabb megfeleld. Az
Ertelmi Fogyatékosok és Pszichiatriai Betegek Otthonaban a kovetkezd fejleszté foglalkoztatas
miikodik: altalanos épiilet takaritas; zoldteriilet-kezelés; textil, sz0rme mosasa, tisztitasa; haztartasi
termék eldallitdsa, szolgaltatasa sajat fogyasztasra. A foglalkoztatasba bevont ellatottak a
gyakorlatban mosodai kisegitd munkaban, park- és kert gondozéasban, takaritasban, konyhai
kisegit6 munkéban vehetnek részt az intézmény teriiletén. A korabbiakban folytatott
sertéstenyésztési tevékenységgel az Intézmény mar felhagyott.



A fejleszté foglalkoztatas mellett 12 {6 ellatott megvdltozott munkaképességii
munkavallaloként rehabilitdacios foglalkoztatasban vesz részt, szonyegkészitéssel foglalkoznak az
intézmény teriiletén kialakitott mithelyben.

Az ellatottak jovedelmiikkel maguk rendelkeznek, vésarldsaikat azonban a gondozok
segitik, mivel az ellatottak allapotaval egyes szolgaltatok korabban tobbszor is visszaéltek.

Az intézmény j6 kapcsolatot apol a helyi dnkormanyzattal. A telepiilés rendezvényein az
intézmény ellatottjai rendszeresen részt vesznek.

Az ellatasért téritési dijat kell fizetni. A személyi téritési dij felsé hatara az intézményi
téritési dij. Az intézményi téritési dijat a BEREPO Nonprofit Kft. ligyvezetéje hatdrozza meg
minden év majus 1-ig, felsé hatara azonban minden esetben az intézményi 6nkoltség, aminek a
jelenleg érvényes 0sszege 4.300.-Ft/nap. A téritési dij meghatarozasanak részletes szabalyait az
intézmény Hazirendje és Szakmai Programja is tartalmazza.

6.) Az ellatottak személyes szabadsdaga, korldtozo intézkedések alkalmazdasa

Valamennyi ellatott cselekvoképességet részlegesen, illetve teljesen korlatozd gondnoksdag
alatt all. Az intézményben az ellatottak onellato, onkiszolgald képessége teljesen hianyzik, vagy
csokkent; folyamatos tamogatasra, feliigyeletre szorulnak.

Az ellatottak személyes szabadsagat nem korlatozzak, az intézmény nyitott, az ellatottak
barmikor szabadon elhagyhatjak azt a Hazirendben foglaltak szerint. A Hazirend szerint az ellatott
eltavozasa csak abban az esetben tagadhatd meg, ha kezeldorvosanak szakvéleménye az eltavozast
nem javasolja az ellatott 6nmagat vagy masokat veszélyeztetd egészségi allapota miatt. A lakok
nyugalma érdekében ajanlott tovabba, hogy a lakok a téli idoszamités szerint este 6 6ra utan, a nyari
id6szamitas szerint este 8 ora utan ne hagyjak el az intézményt. Az eltavozast az ellatottnak
eldzetesen be kell jelentenie az intézmény vezetdje altal kijelolt személynek, tovabba a visszatérése
utan is jelentkezni kell az intézmény vezetdje altal megbizott személynél vagy a szolgalatban 1évo
névérnél.

Amennyiben az ellatott tavolléte soran a visszatérésben barmely modon gatolt, vagy a
tavollétét barmely okbol meg kivanja hosszabbitani, azt irdasban vagy telekommunikacios eszk6zon
koteles bejelenteni.

Egy héten egyszer a gondozok ¢és az ellatottak kozosen is elmennek egy nagy
bevasarlokézpontba, ahol a lakok a pénziikb6l szabadon vasarolhatnak. Egyebekben az ellatottak
igényei szerinti arucikkeket (pl. édesség, dezodor) a gondozok szerzik be, mivel el6fordult, hogy
az Onalldan vasarlo ellatottakat a kereskedelmi egységekben megtévesztették.

A korlatozé intézkedésekrol az Intézmény Hazirendje, valamint a korlatozo intézkedések
szabalyzata rendelkezik. A szabalyzat a hatalyos jogszabalyi rendelkezésekkel Gsszevetve az alabbi
pontokban aggalyos:

A dokumentumokban az intézmény a veszélyeztets és kizvetlen veszélyezteté magatartds
definialasakor a korabbi torvényi fogalomhasznalattal él. A fogalmakat az Eiitv. 188. § b) és c)
pontjainak figyelembevételével pontositani sziikséges.

A Szoctv. 94/G. § (3) bekezdése alapjan az intézmény orvosa a korldatozo intézkedés
alkalmazasarol tajékoztatja az intézmény vezetojét. Az intézményvezeto feladata az intézkedéshez
sziikseges feltételek, illetve sziikseg esetén a tobbi ellatott védelmeének biztositasa. A korlatozasrol
az intéezmeényvezeto haladéktalanul koteles tajékoztatni a torvényes képviselot és az ellatottjogi
keépviselot. A Szoctv. e rendelkezésével nincs dsszhangban a Szabalyzat azon pontja, amely szerint
az intézmeényvezeto, a vezeto apolo 48 oran beliil koteles tajékoztatni az ellatottjogi képviselot a
korlatozo intézkedés, eljards elrendelésérdl, majd annak megsziintetésérol. Az ellatottjogi
képviseldt és a torvényes képviselét ugyanis haladéktalanul tdjékoztatnikell.

A korlatozo intézkedés konkrét maximalis idétartamat tovabba az 1/2000. SzCsM rendelet
101/4.§ (2) bekezdésének b) pontja értelmében valamennyi korlatozo intézkedési forma, igy a
kémiai vagy biologiai korlatozas (gyogyszer beleegyezés nélkiil torténd alkalmazdsa) esetére is
rogziteni kell.

Az ligyvezetd tajékoztatasa szerint korldtozo intézkedés elrendelésére a 2023. évben egy
alkalommal keriilt sor, fizikai korlatozas formajaban, az ellatott veszélyezteté magatartasara
tekintettel (Ldsd: 13. szamu melléklet). Kémiai, biologiai korlatozas elrendelésére nem volt



sziikség. A korlatozas elrendelése, végrehajtasa és dokumentalasa — a bekért dokumentumok
tanlisaga szerint — a jogszabalyi? eléirasoknak megfelelden tortént.

Az tigyvezet6 elmondasa szerint bantalmazas az eddigi miikodés soran sem az ellatottak
kozott, sem a dolgozok részér6l— eltekintve a kisebb személyes konfliktusoktol — nem fordult el6.

7.) Az ellatott személyek érdekvédelme az Intézményben

Az Intézményben Erdekképviseleti forum mikodik, amelynek miikodési szabalyait a
Hazirend tartalmazza. A Hazirend szerint a Forum feladata véleményezni a hazirendet, a szakmai
programot, az ellatottak részére készitett tajékoztatokat, az éves munkatervet. Tajékoztatast kér
tovabba az intézményvezetotol az ellatast érintdé kérdésekben. Megtargyalja az elé terjesztett
panaszokat, és intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartonal, az intézmény ellendrzését ellato
hatosagnal, illetéleg mas, hataskorrel rendelkezd szervnél, ha az intézmény mikodésével
kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel. Az Erdekképviseleti Forum tagjai: 2 £6 ellatott,
1 16 dolgozd, 1 {6 a fenntartd képviseletében, 1 f6 a gondnokok és a hozzatartozok képviseletében.
A tagok megbizatasa 4 évre szol. A Forum sziikség szerint, de évente legalabb egy alkalommal
ilésezik, amely iilésekre az ellatottjogi képviseld is meghivast kap.

Az intézmény teriiletén panaszldadat is kKihelyeztek, amelyet heti rendszerességgel tiritenek.
Emellett az ellatottak panaszaikat a dolgozok felé szoban is megfogalmazhatjak, segitséget
kérhetnek minden iigytikben.

Az ligyvezetd tajékoztatasa szerint az elldtottjogi képviselonek az intézményben rendszeres
fogadooraja nincs, azonban amikor a Komadiban miikodd fogyatékossaggal €16 személyeket ellatd
intézményben tart fogado orat, akkor ide is elldtogat. Erre havi rendszerességgel sor keriil. Ezen tul
az elérhetdsége jol lathatoan, tobb helyen kifliggesztésre keriilt az intézményben (Lasd: 11. szamu
melléklet). Az ellatottjogi képviseld panasz esetén az ellatasra jogosultak részére Onalldan is
elérhetd, sziikség esetén az ligyeletes apold nyjt segitséget az ellatottjogi képviseld elérésében.

A Hazirend szerint a lako, a hozzatartozoja, valamint a lako jogait és érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet a panaszat az intézmény iligyvezetdjének, az érdekképviseleti forum barmely
tagjanak, vagy az ellatottjogi képviselonek benyujthatja az intézményi jogviszony megsértése,
személyiségi jogainak sérelme, kapcsolattartasanak sérelme, az intézmény dolgozoinak szakmai,
titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése, valamint az ellatas koriilményei
targyaban. A kivizsgalasra jogosult koteles 15 munkanapon beliill intézkedni a panasz
kivizsgalasarol. A meghozott dontést, 8 munkanapon beliil k6zdlni kell a panasztevovel.

A lako, a hozzatartozoja, valamint a lako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet
a kivizsgalasrol szo6l6 értesités utan 8 nappal a fenntartonal tovabbi panasszal élhet, ha a panasz
kivizsgalasara jogosult hataridében nem intézkedik, vagy annak intézkedésével nem ért egyet. Az
ellatottak érdekvédelmét a mas médon nem orvosolhat panasz esetében az érdekképviseleti forum
latja el.

Az ligyvezeto tajékoztatasa szerint ezidaig még nem érkezett olyan ellatotti, hozzatartozoi
panasz, amelyet az ellatottjogi képviselonek, az érdekképviseleti forumnak, vagy a fenntartonak
vizsgalnia kellett volna.

8.) Kapcsolattartds

Az ellatast igénybe vevok a hozzatartozokkal, torvényes képviselokkel, gondnokokkal a
kapcsolattartds modjat (telefon, levél, személyes talalkozas, kdzvetitd (szocialis ndvér) szabadon
valaszthatjdk meg). Amennyiben az intézmény ellatottja hozzatartozojanak, gondnokanak,
torvényes képviseldjének, az ellatottjogi képviselonek vagy masnakaz intézménybdl telefondlni
kivan, erre lehet6ség van a minden ellatott altal hozzaférhet6 helyen kihelyezett kartyas, nyilvanos
telefon igénybevételével (Ldsd: 12. szamu melléklet).

Az ligyvezetd elmondasa szerint a kapcsolattartas rendszeressége valtozo, egyeseket soha
nem latogatnak, masokhoz heti, illetve havi rendszerességgel érkezik latogat6. Nagyon kevés
ellatottat visznek haza a hozzatartozok, altaldban egy-egy hétvégére. Az intézményben

2.1/2000. SzCsM rendelet, az Eiitv., valamint a pszichidtriai betegek intézeti felvételének és az elldtasuk sordn alkalmazhaté korlatozéd
intézkedések szabalyairol szol6 60/2004. (VIL. 6.) ESzCsM rendelet
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meghatarozott latogatasi id6 nincs, azonban kérik a latogatokat, hogy az ellatottak napirendjéhez
igazodjanak.

I11. A vizsgalat megallapitasainak értékelése az alapveté jogokkal dsszefiiggésben
1.) A hataskor tekintetében

A feladat- ¢és hataskoromet, valamint ennek ellatasahoz sziikséges vizsgalati
jogosultsagaimat az Ajbt. hatdrozza meg. Az Ajbt. 1. § (3) bekezdése alapjan az alapvetd jogok
biztosa — a civil tarsadalom, kiilondsen a fogyatékossaggal €16 személyek és az Oket képviseld
szervezetek bevonasaval — biztositja a Fogyatékossagiigyi Egyezmény 33. cikk 2. pontja szerinti
fiiggetlen mechanizmus feladatainak teljesitését. Az Ajbt. 39/0. § (1) bekezdése értelmében az
alapvet6 jogok biztosa a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmussal kapcsolatos feladatainak
teljesitése érdekében rendszeresen vizsgalja —a 18. § (1)-(7) bekezdésére tekintet nélkiil, beadvany
és felmeriilt visszassag hidnyaban is — a fogyatékossaggal €16 személyek jogainak a a
Fogyatékossagiligyi Egyezmény eldirasainak valo megfelelés szerinti érvényesiilését.

Tekintettel arra is, hogy az Ajbt. 39/0. § (2) bekezdés alapjan az alapvetd jogok biztosa a
18. § (4) bekezdésében meghatarozottakon tilmenden természetes személy alapvetd jogaval
kapcsolatos visszassag megsziintetése érdekében hivatalbol eljarast folytat, ha a fogyatékossaggal
€16 személy nem képes jogai védelmében fellépni vagy beadvany benyujtasa aranytalan nehézséget
jelentene szamara, a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus egyik vizsgdlati céljaként a
nagylétszamu bentlakdsos intézményekben élé személyek alapveté jogai eérvényesiilésének
monitorozasat hataroztam meg.

Az Ajbt. 18. § (1) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosahoz barki fordulhat, ha
megitélése szerint kozigazgatasi szerv [...] vagy kozszolgadltatist végzé szerv (a tovabbiakban
egylitt: hatosag) tevékenysége vagy mulasztisa a beadvanyt tevé személy alapvetd jogat sérti vagy
annak kozvetlen veszélyével jar (a tovabbiakban egyiitt: visszassag), feltéve, hogy a rendelkezésre
allo kozigazgatasi jogorvoslati lehetéségeket — ide nem értve a kdzigazgatasi pert — mar kimeritette,
vagy jogorvoslati lehet6ség nincs szamara biztositva. Az Ajbt. 18. § (2) bekezdés a) pontja szerint
az allami vagy dnkormanyzati feladatot ellaté szerv, illetve e feladat ellatasaban kozremiikodo szerv
kozszolgaltatast végzo szervnek mindsiil.

Az ombudsmani gyakorlat a kdzszolgaltatist végzé szervek fogalomkorébe tartozonak
tekinti a szocidlis ellatast nyujto, igy a fogyatékossaggal €16 személyeket gondozd bentlakasos
intézményeket, amelyekre az ombudsman vizsgalati jogosultsdga — az Ajbt. hataskori szabalyai
értelmében — egyértelmiien kiterjed.

Az Ajbt. 1. § (2) bekezdésének d) pontja kimondja, hogy az alapveté jogok biztosa —
kiilonosen hivatalbol inditott eljarasok lefolytatasaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a
leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak védelmére.

Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa a hatosagok tevékenysége
soran felmertilt, az alapvetd jogokkal kapcsolatos visszassag megsziintetése érdekében hivatalbol
eljarast folytathat. A hivatalbol inditott eljaras természetes személyek pontosan meg nem
hatarozhato, nagyobb csoportjat érinté visszassag kivizsgalasara vagy egy alapveté jog
ervényesiilésének atfogo vizsgalatara iranyulhat.

2.) Az érintett alapvetd jogok és alkotmanyos elvek tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott 4ll6 dsszefliggésrendszer
feltarasa soran autonom, objektiv és neutrdlis modon, kizarolag alapjogi érvek felsorakoztatdsaval
és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmani intézmény megalakuldsa ota az
orszaggyulési biztos kovetkezetesen, zsindrmértékként tamaszkodott az Alkotmanybirdsag
alapvetd jogallami garancidkkal és az alapjogok tartalmdval kapcsolatos elvi megallapitésaira,
valamint — az ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak megfeleléen — alkalmazta az alapjog-
korlatozas alkotményossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket.

A jelentés megallapitasaival Osszefiiggésben ismételten hivatkozom arra, hogy az
Alaptorvény vonatkozo rendelkezéseinek szovege az Alaptorvény Negyedik Modositdsanak
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hatalybalépését kovetéen tovabbra is nagyrészt megegyezik az Alkotmanyban foglaltakkal, az
alkotmanyos kovetelmények ¢és alapjogok tekintetében jellemzOen nem tartalmaz olyan
rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volnanak a korabbi az Alkotmany szovegével. Az
Alkotmanybirdsag a 22/2012. (V. 11.) AB hatarozataban arra mutatott ra, hogy ,, az elozé Alkotmany
és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezdsége esetén éppen nem a korabbi
alkotmanybirosagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen kiviil hagydsat
kell indokolni”. Az Alkotmanybirésag ugyanakkor a 13/2013. (VI. 17.) AB hatarozataban azt
emelte ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések esetében mar az Alaptorvény
Negyedik Modositasa alapjan jar el a korabbi alkotmanybirdsagi hatarozatokban foglaltak
felhasznalhatosagat illetden. A testiilet ennek kapcsan elvi éllel mondta ki, hogy , az
Alkotmanybirosag a hatalyat vesztett alkotmanybirosagi hatarozat forrasként megjelélesével, a
lényegi, az adott tigyben felmeriilé alkotmdnyossagi kérdés eldontéséhez sziikséges mértékii és
terjedelmii tartalmi vagy szovegszerii megjelenitéssel hivatkozhatjia, vagy idézheti a kordabbi
hatarozataiban kidolgozott érveket, jogelveket. Az indokolasnak és alkotmanyjogi forrdsainak
ugyanis a demokratikus jogdallamban mindenki szamara megismerhetonek, ellenorizhetonek kell
lennie, a jogbiztonsag igénye az, hogy a dontési megfontoldasok datlathatoak, kovethetoek legyenek.
A nyilvanos érvelés a dontés indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett érvek
felhasznalhatosagat az Alkotmanybirosag mindig esetrél esetre, a konkrét iigy kontextusaban
vizsgalja.”

Ha 06sszevetjiik az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdésében, II. cikkében, valamint XV. cikk
(1)-(2) és (5) bekezdésében foglaltakat a korabbi Alkotmany 2. § (1) bekezdésének, 54. § (1)
bekezdésének és 70/A. § (1)-(3) bekezdésének a szovegével, akkor az allapithatdé meg, hogy a
vizsgalat targyat képezd alapvetd jogok védelme tekintetében nem hoz olyan koncepciondlis
valtozast az Alaptorvény szovege, mely a korabbi alkotmdnybirdsagi gyakorlat elvetését, vagy
jelentds tartalmi atértékelését alatimasztand. Igy elvi megéllapitasaim megfogalmazasa, az
alapjogok ¢és az alkotmanyos elvek értelmezése soran irdnyadonak tekintem az Alkotmanybirosag
altal mind az Alaptorvény hatalyba 1épését megeldz6en, mind pedig az azt kovetéen meghozott
hatarozataiban, azok indokolasaban kifejtett megallapitasokat, kovetkeztetéseket.

2.1. A jogallamisag elve

Az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése alapjan Magyarorszag fiiggetlen, demokratikus jogallam.
Az Alkotmanybirosag toretlen gyakorlata alapjan ennek a jogallami mindségnek nélkiilozhetetlen
eleme a jogbiztonsag. Ahogyan pedig arra az Alkotmanybirosag felhivta a figyelmet a 30/2012.
(VL. 27.) AB hatarozataban, az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése és az Alkotmany 2. § (1)
bekezdése azonosan deklaralja a jogallami klauzulat, tehat az eddig kialakitott alkotmanybirdsagi
gyakorlat relevansnak tekinthet6 a vizsgalat soran. Az Alkotmanybirdsag altal gyakran hivatkozott
tétel, hogy a jogbiztonsag az allam — s elsdsorban a jogalkoté — kotelességévé teszi annak
biztositasat, hogy a jog egésze, egyes részteriiletei és az egyes jogszabalyok is vilagosak,
egyértelmiiek, mikodésiiket tekintve kiszamithatoak és eldrelathatdak legyenek a norma cimzettjei
szamara. A jogbiztonsag nem csupdn az egyes normak egyértelmiiségét koveteli meg, de az egyes
jogintézmeények miikodésének kiszamithatosagat is. A jogallamisag elvébdl folyd kovetelmény a
kozhatalom, a kozigazgatas torvény ala rendeltsége: a kozhatalommal rendelkezd szervek a jog
altal megallapitott miitkédési rendben, a polgarok szamara megismerhetd és kiszamithato modon
szabalyozott korlatok kozott fejtik ki tevékenységiiket. Nem hagyhat6d figyelmen kiviil tovabba,
hogy a kiszamithatosag — beleértve az egységes jogalkalmazdst — és az eljardsi garancidk
biztositasa szorosan Osszekapcsolodik az egyes alanyi alapjogok, szabadsagjogok védelmével,
mintegy kolesondsen feltételezik egymast.

2.2. Az emberi méltésaghoz valé jog
A CRPD 3. cikke alapelvként deklaralja a velesziiletett méltosag elvét és annak tiszteletben
tartasat. Az Alaptorvény Il. cikke alapjan az emberi méltosag sérthetetlen, minden embernek joga

van az ¢lethez és az emberi méltdsaghoz. Az Alaptorvény hatalybalépését kdvetden is hivatkozasi
pontot jelentd alkotmanybirdsagi gyakorlat az emberi méltdsdghoz vald joggal kapcsolatosan arra
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hivja fel a figyelmet, hogy a méltosag az emberi élettel eleve egyiitt jard mindség, amely
oszthatatlan és korlatozhatatlan, s ezért minden emberre nézve egyenld. Az egyenlé méltosaghoz
valo jog az ¢lethez valoé joggal egységben azt biztositja, hogy ne lehessen emberi ¢letek értéke
kozott jogilag kiilonbséget tenni.

Emberi méltosaga és élete mindenkinek érinthetetlen, aki ember, fiiggetleniil fizikai és
szellemi fejlettségétol, illetve allapotatdl, és attol, hogy emberi lehetdségébdl mennyit valositott
meg, és miért annyit. A méltdosaghoz vald jognak részét képezi az is, hogy minden embert masokkal
egyenld méltosagu személyként kell kezelni, vagyis az egyes emberek és embercsoportok kdzott
tilos indokolatlan, észszeritlen kiilonbséget tenni.

Az Alkotmanybirosag az ember életét és méltosagat egységben szemlélte, ami azt jelenti,
hogy nem valaszthatoak kiilon az ember tarsadalmi és biologiai dimenzidjahoz fiiz6d6 jogok. Az
emberi méltosaghoz fiiz6do jog az alkotmanybirosag gyakorlataban nem a személy szubjektumatol
fliggd meéltosagérzethez kapcsolddott, hanem azt jelentette, hogy a jog az életet az emberi
mindséggel egylitt ismeri el, és kapcsol ahhoz elidegenithetetlen jogokat.

Az emberi méltosaghoz vald jog a természetes személyek autonomiajat jelenti, az
onrendelkezésiiknek egy olyan, mindenki mas rendelkezése alol kivont magja van, amelynél fogva
az ember alany marad, s nem valhat eszkozz¢é vagy targgya. A méltosaghoz vald jognak ez a
felfogasa kiilonbozteti meg az embert a jogi személyektdl, amelyek teljesen szabalyozas ala
vonhatok, nincs €rinthetetlen 1ényegiik.

Az Alkotmanybirdsag mar az egyik els6, 1990-ben hozott dontésében kimondta, hogy az
emberi méltésaghoz vald jog altalanos személyiségi jog, amelynek egyes fontos eleme az
onrendelkezés szabadsaga. E hatarozatban hivtak fel a figyelmet arra, hogy az dnrendelkezési jog
— mint az 0sszes kiillonds személyiségi jog — az egyén autondmiajat, az egyéni dontés szabadsagat
védi.

2.3. A hatranyos megkiilonboztetés tilalma, a fogyatékkal élok védelme

A CRPD 5. cikke deklaralja, hogy a térvény el6tt minden személy egyenld, és mindenféle
hatranyos megkiilonbdztetés nélkiil jogosult a torvények altal nyujtott védelemre és kedvezményre.
A CRPD 5. cikk 2. pontja alapjan a részes allamok megtiltanak a fogyatékossag alapjan torténo
barminemi hatranyos megkiilonboztetést, €¢s minden téren biztositjdk a fogyatékossaggal él6
személyek szdmara a hatranyos megkiilonboztetéssel szembeni egyenld és hatékony jogi védelmet.
A CRPD 5. cikk 3. pontja értelmében: az egyenldség elémozditasa és a hatranyos megkiilonboztetés
eltorlése érdekében a részes dllamok minden megfeleld 1€pést megtesznek, igy biztositva az ésszerti
alkalmazkodast.

Az Alaptorveny XV. cikkének (2) bekezdése a korabbi Alkotmany 70/4. § (2) bekezdéséhez
hasonloan tartalmazza a diszkrimindcio tilalmat, mely szerint Magyarorszag az alapvetd jogokat
mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas,
politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb
helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja.

Az Alaptérvény XV. Cikk (4) bekezdése tovabba el6irja, hogy Magyarorszag az
es¢lyegyenldség megvaldsuldsat kiilon intézkedésekkel segiti, a XV. cikk (5) bekezdése emellett
kiilon is kiemeli, hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az
iddseket és a fogyatékkal éloket.

Az Alkotménybirdsag a 42/2012. (XII. 20.) AB hatarozatban megallapitotta, hogy az
Alaptorvény XV. cikke valtozatlan tartalommal fenntartja az egyenldség altalanos, nem csak az
alapjogokra kiterjedé — vagy, ahogy az Alkotmanybirdsdg gyakran nevezte: a “jogegyenldség” —
kovetelményét és a hatranyos megkiilonboztetés tilalmat.

A két évtizedes, toretlen, az Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovabbra is irdnyadonak
tekinthetd alkotmanybirdsagi gyakorlat rogziti, hogy a hdtranyos megkiilonboztetés tilalma arra
vonatkozik, hogy a jognak mindenkit egyenldként, egyenld méltosagu személyként kell kezelnie,
az egyéni szempontok azonos mértékii figyelembevételével kell a jogosultsagok €s kedvezmények
elosztasanak szempontjait meghatarozni. A megkiilonboztetés alkotméanyossaga tekintetében az
Alkotmanybirdsag két mércét alkalmazott. Az alkotmanyos alapjogok tekintetében megvalosuld
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egyenldtlen banasmod esetén annak alkotmanyossaga az alapvetd jogok korlatozéasara iranyado
szlikségességi-aranyossagi teszt alapjan itélhetd meg.

Bar az Alkotmany — ahogyan az Alaptorvény is — szovegszerlien csak az alapvetd jogok
tekintetében tiltotta a hatranyos megkiilonboztetést, az Alkotmanybirdsag szerint e tilalom, ha a
megkiilonboztetés sérti az emberi méltosaghoz valo alapvetd jogot, kiterjed az egész jogrendszerre.

Az egyenld banasmoddal és az esélyegyenldséggel 0sszefiiggésben érdemes arra is utalni,
hogy az alapveto jogok biztosa szamara az Ajbt. immar fontos célként fogalmazza meg a leginkdbb
veszelyeztetett tarsadalmi csoportokhoz tartozo6 személyek jogainak fokozott védelmét, ugyanakkor
eddig az orszaggytilési biztosok — kiilon torvényi felhivas nélkiil is — kiemelt figyelmet forditottak
az ebbe a csoportba tartozok alapvetd jogainak a védelmére.

A toretlen ombudsmani gyakorlat alapjan nyilvanvaloan e személyi korbe tartoznak a
gyermekek, a nok, az iddsek, a fogyatékossaggal ¢l6 személyek, a betegek, ezen beliil pedig
kiemelten a pszichiatriai betegek, tovabba a fogvatartottak, a hajléktalanok.

A felsorolt egyes tarsadalmi csoportok mas és mas okokbol (példaul az egzisztencialis
helyzetiik, életkoruk, egészségi vagy mentalis allapotuk miatt) mindsiilhetnek veszélyeztetettnek, a
kozos pont benniik egyfelol az, hogy helyzetiik miatt kiszolgaltatottak valamennyi allami,
kozhatalmi beavatkozassal szemben. Masfeldl esetiikben sulyos és kozvetlen kovetkezményekkel
jarhat az is, ha az allam nem tesz eleget egyes alkotmanyos feladatainak, a specialis, raszorultakat
segitdé szabalyozas és gyakorlat kialakitasaval, fenntartasaval kapcsolatos kotelezettségeit nem,
vagy nem megfelelden latja el. Legyen sz6 ugyanakkor indokolatlan kdzhatalmi beavatkozasrol,
vagy éppen allami feladat, kotelezettség elmulasztasarol, az érintettek jog-, illetve érdekérvényesitd
képessége minimalis.

A hatranyos megkiilonboztetés tilalma és az esélyegyenldség elémozditasa az allam
szamara eltérd jellegli, de szorosan Osszekapcsolodd feladatot jelent. A jogegyenldség
megteremtése, az egyenld méltosagh személyként kezelés biztositdsa elsddleges allami
kotelezettség, mig az esélyegyenldség eldsegitése az allam részérdl egy jogi lehetdséget biztosit,
ugyanakkor bizonyos, valamely tulajdonsaguk (pl. €letkor, betegség, testi fogyatékossag) okan
sajatos, kiszolgaltatottabb helyzetiik miatt objektive hatranyba keriilé személyek csoportjainal az
allami beavatkozas nem fakultativ feladat: az allam kdoteles hatékony 1épéseket tenni az eredendden,
sulyosan egyenl6tlen helyzet felszamolasara..

A CRPD preambuluma szerint a részes allamok elismerik, hogy barkinek a fogyatékossag
alapjan torténd hatranyos megkiilonboztetése az emberi személy velesziiletett méltosaganak és
értékének megsértése. A CRPD 4. cikk 1-2. pontja szerint a részes allamok kotelezettséget vallalnak
arra, hogy biztositjdk és eldsegitik valamennyi alapvetd emberi jog és szabadsag teljes
megvalosuldsat valamennyi fogyatékossaggal €16 személy szamara, a fogyatékossag alapjan torténd
barmiféle hatranyos megkiilonboztetés nélkiil. Ennek érdekében a részes allamok vallaljak, hogy:
a) meghoznak minden megfeleld jogalkotasi, kozigazgatasi és egyéb intézkedést az Egyezményben
foglalt jogok végrehajtasa érdekében; b) megtesznek minden megfelelé intézkedést, ideértve a
jogalkotasi lépéseket a fogyatékossaggal €16 személyek hatranyos megkiilonbdztetését tartalmazo
torvények, rendelkezések, szokasok és gyakorlat modositasa vagy eltorlése érdekében..

2.4. A nemzetkozi jogi kotelezettségek és a belso jog 6sszhangja

Az Alaptorvény Q) cikk (2) bekezdése értelmében Magyarorszagnak a nemzetkozi jogi
kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositania kell a nemzetkdzi jog és a magyar jog
Osszhangjat, jelen esetben azt, hogy a magyar jogi szabalyozas megfeleljen a CRPD altal felallitott
¢s a Bizottsag altal jelzett kotelezettségeknek.

Ebbe nemcsak az tartozik bele értelemszeriien, hogy a jogrendszerben nem maradhatnak
olyan szabalyok, amelyek nem egyeztethetdek 0ssze a CRPD rendelkezéseivel, hanem az is, hogy
ahol sziikséges, ott a jogalkotd érdemi és hatékony lépéseket tegyen a hidnyzo szabalyozas
megalkotasa érdekében.
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A CRPD 4. cikke a kdvetkezok szerint rendelkezik az altalanos kotelezettségekrol:

L1. A részes dllamok kotelezettséget vallalnak arra, hogy biztositiak és eldsegitik
valamennyi alapveté emberi jog és szabadsag teljes megvalosulasat valamennyi fogyatékossdaggal
élé személy szamara, a fogyatékossag alapjan torténd bdarmiféle hatranyos megkiilonboztetés
nélkiil. Ennek érdekében a részes dallamok vallaljak, hogy:

a) meghoznak minden megfeleld jogalkotasi, kézigazgatasi és egyéb intézkedést a jelen
Egyezményben foglalt jogok végrehajtasa érdekében;

b) megtesznek minden megfeleld intézkedest, ideértve a jogalkotasi lépéseket a fogyatékossaggal
elo személyek hatranyos megkiilonboztetését tartalmazo torvenyek, rendelkezések, szokdsok és
gvakorlat modositasa vagy eltorlése érdekében,

c) figyelembe veszik a fogyatékossaggal élé személyek emberi jogainak védelmeét és elomozditasat
valamennyi politika és program soran;

d) tartozkodnak minden olyan cselekedetben és gyakorlatban valo részvételtél, amely nem
osszeegyeztetheto a jelen Egyezménnyel, és biztositidk, hogy a hatosdagok és kozintézmények a jelen
Egyezmennyel 6sszhangban tevékenykedjenek;

e) minden megfeleld intézkedést meghoznak barmely személy, intézmény vagy maganvallalkozas
altal a fogyatékossag alapjan torténd hatranyos megkiilonboztetés felszamoldsa érdekében,

1) kutatasokat és fejlesztéseket valositanak meg vagy segitenek elo az egyetemesen tervezett aruk,
szolgdltatdasok, eszkozok és létesitmények vonatkozasaban, a jelen Egyezmény 2. cikkében
meghatarozottak szerint, amelyek a lehet6é legkisebb valtoztatassal és anyagi raforditassal
megfelelnek a  fogyatékossaggal élo  személyek  specialis  igényeinek, eldosegitve
felhasznalhatésagukat és haszndlatukat, valamint elésegitik az egyetemes tervezést a szabvanyok
és iranyelvek kidolgozasa soran;

g) kutatdasokat és fejlesztéseket valositanak meg, vagy segitenek elé a fogyatékossaggal élo
szemelyek szamara alkalmas uj technologiak, beleértve az informacios és kommunikdcios
technologiakat, a kozlekedést/mozgast segito eszkozok, késziilekek és segédeszkozok
elérhetoségének és hasznalatanak elomozditasara, elsobbséget biztositva az elérheto koltséggel
jaro technologiaknak;

h) hozzaférhetd informaciokat biztositanak a fogyatékossaggal él6 személyek szamara a kozlekedést
segitoé eszkozokrol, a késziilekekrol és segédeszkozokrol, ideértve az uj technologiakat, csakugy,
mint a segitségnyujtas, tamogato szolgaltatasok és szolgalatok mas formairol;

i) elomozditjak a jelen Egyezményben foglalt jogok oktatasat a fogyatékossaggal élo személyekkel
foglalkozo szakemberek és alkalmazottak szamara az e jogok altal biztositott jobb segitség- és
szolgaltatasnyujtas érdekében.

2. Tekintettel a gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis jogokra minden részes allam vallalja,
hogy a rendelkezésre allo eroforrasai felso hatardig, és sziikség esetén, a nemzetkozi egyiittmiikodes
keretében, intézkedéseket tesz e jogok teljes megvalositasanak fokozatosan torténd elérése
érdekében, fenntartdas nélkiil, a nemzetkozi joggal dsszhangban, a jelen Egyezményben foglalt
kotelezettségek haladéktalan alkalmazdsara [ ...].

4. A jelen Egyezményben semmi nem értelmezheto ugy, mint ami befolydsolja a részes allam
joganak, vagy az adott rvészes dllam vonatkozdasaban hatdlyos nemzetkézi jognak a
fogyatékossaggal élo személyek jogainak hatékonyabb szabalyozasat biztosito rendelkezéseit. A
jelen Egyezményben részes allamok joga, szerzédései, szabalyozasa vagy szokdsai altal elismert,
vagy tartalmazott emberi jogok és alapveté szabadsagok nem korlatozhatok vagy csorbithatok arra
hivatkozassal, hogy a jelen Egyezmény az adott jogokat vagy szabadsagokat nem, vagy csak kisebb
mértekben ismeriel [...].”

A szerzédések jogarol szolé Bécsi szerzédés® 31. cikke értelmében a szerzédést
johiszemiien, kifejezéseinek szovegdsszefliggésiikben szokasos értelme szerint, valamint targya €s
célja figyelembevételével kell értelmezni. A CRPD 1. cikke értelmében ,,A jelen Egyezmény célja
valamennyi emberi jog és alapvetd szabadsag teljes és egyenld gyakorlasanak elémozditasa,
védelme és biztositdsa valamennyi fogyatékossaggal €16 személy szamara, és a veliik sziiletett
méltosag tiszteletben tartasanak elémozditdsa.”

% Magyarorszagon kihirdette az 1987. évi 12. térvényerejii rendelet

15



A CRPD alapelvei kozott elsoként emliti tovabba, hogy a fogyatékossaggal €16 személyeket
is megilleti a velesziiletett méltésag, az egyéni autondmia tisztelete, beleértve a sajat dontés
meghozataldnak szabadsagat és a személyek fliggetlenségét.*

Ebbdl kovetkezden a jelentés tartalmaban az emberi méltosag alapjogi védelmének
primatusabol vezeti le a fogyatékossaggal €16 személyeket megilletd tovabbi és felhivott alapjogok
érvényesiilésének problémait.

Mindehhez kapcsoléddan kiemelem, hogy a fogyatékossagtudomany szakértdi szerint
paradigmavaltast jelent a CRPD elfogadasa. Nagy elorelépést jelentett a fogyatékossaggal €16
személyek jogainak orvosi szemléletérdl a szocialis szemléletre valo attérés, azonban ezt kovette
az Ujabb 1épés: az emberi jogi megkozelités alapjan valdé gondolkodas.

Az emberi jogi szemlélet Iényege az inkluziv (az alany autonomidjanak a szocialis kozegben
valo érvényesiilése) €s szubsztancialis (Iényegi, a fogyatékos embert, mint az emberi jogok alanyat,
és nem targyat szem el6tt tartd) gondolkodasmod.®

Az ombudsman alkalmas arra, hogy a maga semleges és kiegyenstlyozd, kozvetitd
szerepével, illetve a kizarolag az alapjogvédelemre fokuszalo tevékenységével, az ENSZ nemzeti
emberi jogi intézményeként valos tartalmat adjon a CRPD-ben foglaltaknak.

3.) Az alapvetd jogok és alkotmdnyos elvek érvénysiilése az intézmény miikodésében
3.1. Onallé életvitel-kizisségbe valo befogadds

Amint azt valamennyi fogyatékossagiiggyel foglalkozo jelentésemben kiemelem, a Fot. 2.
§-a alapjan az allamnak, a tarsadalom szervezeteinek és tagjainak oly modon kell tevékenységiiket
végezni, hogy az ne okozhasson olyan kéarosodast, amely fogyatékossag kialakuldsdhoz vezet,
illetve olyan kériilményeket kell létrehozni, amelyben a fogyatékos emberek képesek lesznek
teljesebb életre és a fogyatékossagukbol fakado terheik csokkenthetéek.®

A tervezési, dontési folyamatok soran kiemelten kell kezelni a fogyatékos személyek sajatos
sziikségleteit, és figyelemmel kell lenni arra, hogy a fogyatékos személyek a barki altal igénybe
vehetd lehetoségekkel csak kiilonleges megoldasok alkalmazasa esetén élhetnek. A fogyatékos
személyeket érintd dontések soran tekintettel kell lenni arra, hogy a fogyatékos személyek a
tarsadalom ¢és a helyi k6zosség egyenrangu tagjai, ezért meg kell teremteni azokat a feltételeket,
amelyek lehetdvé teszik szamukra a tarsadalmi életben valo részvételt.

Az allam koteles gondoskodni a fogyatékos személyeket megilletd jogok érvényesitésérol,
a fogyatékos személyek hatranyait kompenzald intézményrendszer miikodtetésérdl a
nemzetgazdasag mindenkori lehet8ségeivel dsszhangban.’

A CRPD preambuluma szerint a részes allamok elismerik, hogy barkinek a fogyatékossag
alapjan torténd hatranyos megkiilonboztetése az emberi személy velesziiletett méltosaganak és
értékének megsértése. A CRPD 4. cikk 1-2. pontja szerint a részes allamok kotelezettséget vallaltak
arra, hogy biztositjdk és eldsegitik valamennyi alapveté emberi jog és szabadsag teljes
megvalosuldsat valamennyi fogyatékossaggal €16 személy szamara, a fogyatékossag alapjan torténd
barmiféle hatranyos megkiilonboztetés nélkiil. Ennek érdekében a részes allamok vallaltak, hogy
meghoznak minden megfeleld jogalkotasi, kozigazgatasi és egyéb intézkedést az Egyezményben
foglalt jogok végrehajtasa érdekében; valamint megtesznek minden megfeleld intézkedést, deértve
a jogalkotasi Iépéseket a fogyatékossaggal €10 személyek hatranyos megkiilonboztetését tartalmazo
torvények, rendelkezések, szokasok és gyakorlat modositasa vagy eltorlése érdekében.

Amint azt a CRPD onallo életvitelrdl és a kozdsségbe valo befogadasrol szolo 19. cikke
rogziti, ,,Az Egyezményben részes allamok elismerik a fogyatékossaggal €16 személyek egyenld
jogat a kozosségben valo élethez és masokkal egyenld szabad dontéshez vald jogat; minden
sziikséges €s hatékony intézkedést megtesznek annak érdekében, hogy a fogyatékossaggal €16

4 CRPD 3. cikk a) pont

% Theresia Dgener az ENSZ Fogyatékossagiigyi Bizottsaganak alelndke, az ENSZ Egyezmény kidolgozasanak aktiv részvevéje; 2013. januar,
Trier, Academy of European Law.

® Fot. 2. § (1) bekezdés

"Fot. 2. § (1), (3)-(4) és (5) bekezdés
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személyek teljes mértékben élvezhessék e jogaikat €s a teljes kozOsségi befogadast és részvételt,
beleértve a kdvetkezOk biztositasat:

a) a fogyatékossaggal ¢16 személyeknek masokkal azonos alapon lehetdségiik van lakohelyliknek
és annak megvalasztasara, hogy hol és kivel élnek egyiitt, és nem kotelezhetdek bizonyos
megszabott koriilmények kozaott €lni;

b) a fogyatékossaggal €16 személyek szamara hozzaférési lehetdséget biztositanak tobbféle otthoni,
intézményi és egyéb kozosségi timogatd szolgalathoz, beleértve azt a személyes segitséget, mely a
kozosségben ¢€léshez és a kozosségbe torténd beilleszkedéshez, valamint a kozosségtol valod
elszigetel6dés és kirekesztddés megeldzése céljabol sziikséges [...]".

A CRPD 19. cikkében foglalt 6nallo életvitelhez vald jog tobbek kozott azt is jelenti, hogy
a fogyatékossaggal €16 egyének szamara minden adott ahhoz, hogy éljenek a valasztds és az
iranyitas lehetdségével sajat életiiket illetden, tovabba az életiikkel kapcsolatos minden dontést
meghozhassanak.

A személyes autonomia és az onrendelkezés az 6nallo életvitel alapvetd eleme, ideértve a
kozlekedéshez, az informaciokhoz, a kommunikacidhoz €és a személyes segitségnytjtashoz vald
hozzaférést, a lakohelyet, a napirendet, a szokasokat, a tisztességes foglalkoztatast, a személyes
kapcsolatokat, a ruhdzkodast, a taplalkozast, a higiéniat és az egészségiigyi ellatast, a vallasos,
kulturalis, szexualis és reprodukcids jogokat. Ezek a tevékenységek az egyén identitasahoz és
személyiségének fejlodéséhez kotddnek: hol éliink, kivel, mit esziink, szeretnénk-e tovabb aludni
vagy késo éjszaka lefekiidni, bent vagy kint lenni, (....) vagy szeretnénk-e zenét hallgatni. Ezek a
cselekvések és dontések hataroznak meg benniinket. Az 6nallo életvitel az egyén autonémiajanak
¢és szabadsaganak elengedhetetlen része, de nem feltétleniil jelenti azt, hogy egyediil kell éIni. Nem
értelmezhetd kizarolag a napi tevékenységek egyediil torténd végzésére vald képességként. Inkabb
valasztasi és ellendrzési lehetdségnek kell tekinteni, a velesziiletett méltosag €s az egyéni autondmia
tiszteletben tartasanak megfeleléen, a CRPD 3. cikkének a) pontjaban foglaltak szerint. Az
onallosdg mint személyes autondmia egyik formdja azt jelenti, hogy a fogyatékossaggal ¢lo
személyt nem fosztjak meg a valasztas €s az iranyitas lehetoségétol a személyes életstilust és a napi
tevékenységeket illetéen.®

A kozosségbe valo befogadas joga a teljes és hatékony tarsadalmi részvétel és befogadas
elvéhez kapcsolodik, amelyet tobbek kozott a CRPD 3. cikkének c) pontja fogalmaz meg. Ez teljes
tarsadalmi életet és a nyilvanossag szamdra rendelkezésre adllo valamennyi szolgadltatdshoz,
valamint a fogyatékossaggal élo személyek szamara abbol a célbol rendelkezésre dllo tamogato
szolgaltatasokhoz valo hozzaférést foglalja magaban, hogy a tarsadalmi élet minden szférdjaba
teljes mertékben befogadast nyerjenek és azokban részt vehessenek. Ezek a szolgéltatasok tobbek
kozott a lakhatashoz, a kozlekedéshez, a bevasarlashoz, az oktatdshoz, a foglalkoztatashoz, a
szabadidés tevékenységekhez ¢és a nyilvanossag rendelkezésére 4ll6 valamennyi egyéb
létesitményhez és szolgaltatashoz, példaul a kozosségi médiahoz kapcsolddnak. A jog magaban
foglalja a kozosség minden politikai és kulturalis jellegli intézkedéséhez és eseményéhez, tobbek
kozott a nyilvanos taldlkozokhoz, sporteseményekhez, kulturalis és vallasi fesztivalokhoz és
minden olyan tevékenységhez vald hozzaférést, amelyben a fogyatékossaggal él6 személy részt
kivan venni.’

3.2. Az intézményben elérhetd szolgaltatas vonatkozasaban

Az elmult években tobb ombudsmani jelentés™® rogzitette, hogy a bentlakasos intézményi
Iét ugyan szamos kérdésben megoldast jelenthet a raszoruld személyek hétkdznapi élete
tekintetében, azonban a nagylétszamu intézmények esetleges diszfunkcioi (igy pl. a hianyzo
személyi és targyi feltételek, a talzstfoltsag) miatt olyan kiszolgaltatott helyzetet is teremthetnek,
melyek a fogyatékossaggal €16 személyek alapvetd jogai tekintetében visszassag gyanujat vetik fel.

A bekért dokumentumok, valamint a helyszini ellendrzés sordn tapasztaltak és az
elhangzottak alapjan megallapithatd, hogy az Intézmény mikodési alapelvei, az Intézmény
befogadd mérete (mindosszesen 48 személyt 1at el), személyi €s targyi feltételei és a biztositott

8 CRPD Kommentar Altala’nos észrevétel a 19. cikkrdl: Onallé életvitel 16. a) pont.
9 CRPD Kommentar Altaldnos észrevétel a 19. cikkrdl: Kozosségbe valé befogadashoz 16. b) pont.
10 AJB-1195/2017, AJB-816/2021; AJB-466/2021; AJB-1893/2021, AJB-1495/2022.
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szolgaltatasi elemek segitik és tdmogatjak a fogyatékossaggal €16 személyek onallo életvitelének,
mélto életkoriilményeinek megvalosulasat.

Az intézmény tdrgyi feltételei megfelelnek a bentlakasos intézményekre vonatkozo
jogszabalyi eldirasoknak.!* Egy lakoszobaban sem haladja meg az ellatottak 1étszama a 4 fot, és
biztositott valamennyi ellatott tekintetében az egy ellatottra eldirt legalabb 6 négyzetméternyi
lakoteriilet. A lakoszobak tisztak, baratsdgosak €s a lakok apolasi sziikségletének, életkoranak
megfeleléen berendezettek. A kozosségi hasznalatra szolgald helyiségek tagasak, modernek. Az
udvar parkositott és teljeskoriien biztositja a szabadidé kulturalt eltdltésének lehetoségét (Lasd: 1.
szamu melléklet). Az intézmény teljes teriilete akadalymentesitett (Lasd: 6. és 10. szamu melléklet).
A pszichiatriai betegek, illetve a fogyatékossaggal €16 személyek ellatasa az intézményben
elkiilonitetten torténik.

Annak ellenére, hogy az intézményben a személyi feltételek jelenleg megfeleléen
biztositottak, a megiiresedett szakmai allashelyek betdltése allando problémat jelent az Intézmény
szamara. Erre tekintettel az intézmény torekszik a dolgozok szakmai €s anyagi megbecsiilésére,
valamint tdmogatja a képzések ¢és tovabbképzések mind szélesebb korli megvaldsulasat. Az
intézmény a 2023. évi szakmai tovabbképzési terve alapjan valamennyi egészségiigyi €s szocialis
végzettségli munkavallalonak kotelez6 a tovabbképzéseken részt venni. Az intézményben a
dolgozokkal szemben elvaras a mindségi munka, az ellatottak tisztelete, szeretete. Az elmult
idészakban fegyelmi eljaras lefolytatasara dolgozoval szemben nem keriilt sor. Az utdbbi években
panasz sem az ellatottaktol, sem a hozzatartozoktol az intézményi ellatassal dsszefiiggésben nem
érkezett. Az intézmény a vizsgalat idopontjaban megfelelt az 1/2000. SzCsM rendelet 2. szamu
mellékletében meghatarozott szakmai létszamnak és a képesitési eldirasoknak.

Az intézményben, az Szoctv. 67. §-a szerint gondoskodnak az ellatottak megfelel6
¢letkoriilményeirdl, a lakhatasrol, a 24 orés feliigyeletrdl, a napi legalabb haromszori étkezésrol, a
ruhazattal, illetve textiliaval valo ellatasrol, az egészségiigyi ellatasrol, a gyogyszerezésrol, a
gyogyaszati segédeszkozok beszerzésérol, az apolasrdl, a gondozasrol, a foglalkoztatasrdl, és a
szabadido6 kulturalt eltoltésének megszervezésérol.

A bekért dokumentumok és a helyszini ellenérzés tapasztalatai alapjan megallapithato, hogy
az intézményben a lakok egészségiigyi ellatasahoz sziikséges személyi és targyi feltételek,
szolgaltataselemek rendezettek, igy az ellatottak Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdése szerinti testi
és lelki egészséghez vald joga vonatkozasaban visszassag gyantja a vizsgalat soran nem meriilt fel,
az intézményben a CRPD 25. cikkében régzitett egészségiigyi elldtishoz valo egyenld esélyii
hozzaférés kovetelménye biztositott.

Az Intézményben az ellatottak részére olyan fizikai, mentalis, életvezetési segitséget
nyUjtanak, melynek soran az ellatott, szocialis, testi és szellemi allapotdnak megfeleld egyéni
bandsmodban részesiil. A fizikai és egészségiigyi ellatds, a mentdlhigiénés gondozas és a
foglalkoztatas, a pszichiatriai betegek és a fogyatékossaggal ¢él6 személyek sziikségleteihez
alkalmazkodik. A gondozasi formak egyénre szabottan (az 1/2000. SzCsM rendelet 7. § (1) bek. a)
pontja szerinti egyéni gondozasi terv, sziikség esetén apolasi terv késziil), az ellatottak allapotanak
¢és gondozasi sziikségleteinek figyelembevételével keriilnek meghatarozasra. Az Intézményben az
ellatottak részére biztositott szocialis, mentalhigiénés ellatas valtozatos és magas szinvonalt.

A mentadlhigiénés ellatas keretében nyujtott szolgaltatdsokkal az Intézmény egyidejiileg
biztositja az ellatottak szabadido mélto eltéltesére, a kulturdlis és sporttevéekenységben torténd
részvételre vonatkozo egyenld esélyii hozzdférésének CRPD 30. cikke? szerinti érvényesiilését.

Az Intézmény az ellatottak testi és szellemi képességeinek, valamint a munkavégzéssel
Osszefiiggd készségeinek helyredllitasa, megorzése, fejlesztése, és az ellatott onallo munkavégzésre
torténd felkészitése érdekében 7 f0 részére fejleszto foglalkoztatdst szervez, ezentil 12 6 ellatott
megvaltozott munkaképességli munkavallaloként, akkreditalt munkaltatdo altal szervezett
rehabilitacios foglalkoztatasban vesz részt.

Az Otthonban ¢l6k szamara a foglalkoztatason tul biztositjdk a csaladi és tarsadalmi
kapcsolatok fenntartasanak feltételeit. Az ellatottak a hozzatartozokkal, gondnokokkal valo
kapcsolattartas modjat szabadon valaszthatjdk meg. Az intézmény keresi az intézménykozi
kapcsolatok COVID 19 jarvany utani 0jboli kiépitésének lehetdségeit.

1 Kiilonds tekintettel az 1/2000. SzCsM rendelet 41.§, 42. §.
12 CRPD 30. cikk A kulturalis életben, {idiilési, szabadidés és sporttevékenységekben valé részvételrél
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Az intézmény nyitott, az ellatast igénybevevonek joga van az intézményen beliili és
intézményen kiviili 6nallo, szabad mozgasra a hazirendben foglalt feltételek betartdsa mellett.

A korldatozo intézkedések elrendelésére vonatkozo szabalyzat nem tartalmazza, vagy nem a
hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen tartalmazza a veszélyeztetd és kozvetlen
veszélyeztetd magatartds definialasat; a térvényes képviseld és az elldtottjogi képviselo elrendelt
intézkedésrdl torténd haladéktalan tdjékoztatdisat, valamint a korlatozo intézkedés konkrét
maximalis idotartamanak rogzitéset.

Ezen dokumentumbéli hianyossagok az ellatottak szabadsaghoz és személyi biztonsdaghoz
valé alapvetd joga® sérelmére adnak lehetdséget, és egyidejiileg veszélyeztetik a CRPD 14. cikke'*
szerinti, a fogyatékossaggal ¢élé személyeket, mdsokkal azonos alapon megilleté személyi
szabadsaghoz és biztonsaghoz valo jog érvényesiiléset.

Az ellatott személyek érdekérvényesitési lehetoségei, azok dokumentalasa, a panaszok
vizsgalatanak gyakorlata a rendelkezésre bocsatott dokumentumok alapjan rendezett, atlathato,
hatékony. Az Intézményben az 1/2000. SzCsM rendelet 43/A. §-a szerinti Erdekképviseleti Forum
mikodik, tovabba az ellatottjogi képviseld havi rendszerességgel jelen van az intézményben. Az
intézmény teriiletén panaszladat is kihelyeztek, tovabba a lakok panaszaikat a dolgozok felé
kozvetleniil is megfogalmazhatjak, segitséget kérhetnek minden tigyiikben.

A fenti megallapitasok alapjan az intézmény miikodése megfelel a CRPD 19. cikkében
rogzitett onallo életvitelhez, kézosségbe valo befogadashoz valo jognak, valamint a CRPD 28.
cikkében™ régzitett megfeleld életszinvonalhoz és szocidlis védelemhez valé jognak.

4. Osszegzés

A fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus keretében folytatott vizsgélat, annak keretében
pedig a helyszini vizsgalat célja az Intézmény mikodésének megismerése €s alapjogi szempontl
vizsgalata volt.

Az otthonnal kapcsolatban kapott tajékoztatasok, a rendelkezésre bocsatott iratok, valamint
a helyszini ellenérzés soran tapasztaltak szerint az otthon a felndtt kort fogyatékossaggal é16
személyek és pszichiatriai betegek szamara megfeleld szinvonalon és a jogszabalyi eldirasoknak
megfelelden biztositja az apolast, gondozast, a feliigyeletet és a Szocioterapids foglalkozasokat.
Ezeken tal az otthon biztositja a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok fenntartdsanak feltételeit, a
valtozatos élmények megélésének lehetdségét, amelyek soran figyelemmel vannak a
fogyatékossaggal ¢16 személyeket megilletd alapvetd jogok érvényesiilésére, az emberi jogi
szemlélet alapjan teljes mértékben tiszteletben tartjak az ellatottak egyéni autondmiajat, timogatjak
az onrendelkezéstik kiteljesedését, fejlodését.

Az intézmény 4altal rendelkezésre bocsatott dokumentumok koziil a korlatozo intézkedések
elrendelésére vonatkozo szabalyzat nem a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen
keriilt 6sszeallitasra. Erre tekintettel megallapitom, hogy a jelzett hianyossagok, pontatlansagok az
atlathat6 intézményi miikodés €s a tajékoztatasi kotelezettség szempontjabol aggalyosak, valamint
a jogallamisag elvébdl fakado jogbiztonsag kdvetelménye tekintetében visszassagot idéznek eld, és
az intézményi miikodés, az 4apolasi, gondozdsi tevékenység lehetd legmagasabb szakmai
szinvonalanak biztositasa érdekében, illetve a jogbiztonsag kovetelményére figyelemmel miel6bbi
orvoslasuk indokolt.

B3 [Alaptorvény IV. cikk (1)-(2) bekezdés ,,Mindenkinek joga van a szabadsdghoz és a személyi biztonsaghoz. Senkit nem lehet szabadsagatol
masként, mint térvényben meghatarozott okokbol és torvényben meghatarozott eljaras alapjan megfosztani. Tényleges életfogytig tartod
szabadsagvesztés csak szandékos, erdszakos blincselekmény elkdvetése miatt szabhato ki.”]

* A személy szabadsagardl és biztonsagarol a CRPD 14. cikke is rendelkezik, rogziti azon kotelezettséget, amely szerint a részes allamok
biztositjak, hogy a fogyatékossaggal €16 személyek, masokkal azonos alapon

a) élvezhetik a személyi szabadsaghoz és biztonsaghoz vald jogot;

b) jogellenesen vagy 6nkényesen szabadsaguktol nem foszthatok meg, tovabba a szabadsagtol valo barmilyen megfosztas a jogszabalyokkal
Osszhangban torténhet, és hogy a fogyatékossag megléte semmilyen esetben nem indokolhatja a szabadsagtol valé megfosztast.

5 A CRPD 28. cikke 28. cikkének 1. pontja, a megfelel6 életszinvonal és szocialis védelem vonatkozasdban deklaralja, hogy a részes allamok
elismerik a fogyatékossaggal €16 személyek jogat a megfeleld életmindséghez sajat maguk és csaladjuk szamara, beleértve a megfeleld élelmet,
ruhdzatot és lakhatast, tovabba az ¢életkoriilmények folyamatos javitasahoz, és megteszik a megfeleld 1épéseket annak érdekében, hogy e jog
érvényesiilését barmiféle fogyatékossagon alapuld hatranyos megkiilonboztetéstél mentesen védjék és tamogassak.
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5. Intézkedésem

A jelentésemben feltart alapvetd jogokkal Osszefliggd visszassagok orvoslasa, illetve
jovobeni bekovetkezésiik megeldzése érdekében az Ajbt. 32. § (1) bekezdése alapjan felkérem az

Intézmény vezetdjét, hogy tegye meg a sziikséges intézkedéseket a korlatozd intézkedések

elrendelésére vonatkozo szabalyzattal kapcsolatban feltart hianyossagok, pontatlansagok mielébbi
orvosolasa irant.

Budapest, 2023. az elektronikus datumbélyegzod szerint

Dr. Kozma Akos
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MELLEKLETEK

2. sz. melléklet: 4 agyas lakoszoba 2. sz. melléklet: 2 agyas lakdszoba



3. sz. melléklet: Udvar, veteményeskert 4. sz. melléklet: Ruharaktar
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8. sz. melléklet: Orvosi szobha 8. sz. melléklet: Orvosi szoba
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9. sz. melléklet: Illemhely

10. sz. melléklet: Akadalymentes mosdo 10. sz. melléklet: Akadalymentes mosdo

11. sz. melléklet: Hirdetétabla, ellatottjogi képviseld elérhetdsége




12. sz. melléklet: Szabadon hasznalhato telefon 13. sz. melléklet: Elkiilonito szoba
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