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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-374/2023. szami iigyben

A vizsgalat meginditasa

A panaszos ¢édesapa a Bolyai Farkas Gyermekotthoni Ko&zpont Zirzen Janka
Gyermekotthondba (1021 Budapest, Heinrich Istvan utca 2., a tovabbiakban: Gyermekotthon)
helyezett 13 éves lanya ligyében fordult hozzam. A panaszbeadvany szerint a gyermeket a
Gyermekotthonban a kortarsai folyamatosan meglopjak, bantalmazzak, megalazzak, a
szakdolgozdk a gondozott gyermekekkel szemben rendszeresen testi fenyitést alkalmaznak.

Tekintettel arra, hogy a panaszbeadvanyban jelzettek alapjan felmeriilt a
Gyermekotthonban ¢16 gyermekek gondoskodashoz és védelemhez valod jogaval 6sszefliggd
visszassdg gyanuja, az alapvetd jogok biztosardl szolé 2011. évi CXI. torvény (a
tovabbiakban: Ajbt.) 18. § (1) bekezdése és 20. § (1) bekezdése alapjan a kialakult helyzet,
illetve koriilmények megalapozott megismerése érdekében vizsgalatot inditottam. A vizsgalat
eredményes lefolytatasa érdekében az Ajbt. 26. §-a alapjan felkértem a Beliigyminisztérium
Integralt Jogvédelmi  Szakszolgalatanak illetékes gyermekjogi  képvisel6jét a
Gyermekotthonban €16 gyermekek helyzetének — kiilonds tekintettel a panaszbeadvanyban
jelzettek — vizsgalatara. A gyermekjogi képviselé valasza alapjan indokoltnak tartottam az
Ajbt. 21. § (1) bekezdés d) pontja alapjan elére be nem jelentett helyszini vizsgalat
elrendelését.

Az érintett alapveté jogok és alkotmanyos elvek

e a jogallamisdg elve és a jogbiztonsag kovetelménye: ,, Magyarorszag fiiggetlen
demokratikus jogallam.” (Alaptorvény B) cikk (1) bekezdés);

e az oktatashoz valo jog: ,, Minden magyar dllampolgarnak joga van a miivelédéshe:z.
Magyarorszag ezt a jogot a kozmiivelodeés kiterjesztésével és altalanossa tételével, az
ingyenes és kotelezo alapfoku, az ingyenes és mindenki szamara hozzaférheto
kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szamara hozzaférheté felsofoku
oktatassal, az oktatasban részesiilok torvémyben meghatdrozottak szerinti anyagi
tamogatdasaval biztositja.” (Alaptorvény XI. cikk (1)-(2) bekezdés);

e a gyermekek védelemhez és gondoskodashoz vald joga: ,, Minden gyermeknek joga
van a megfelelo testi, szellemi és erkolcsi fejlodéséhez sziikséges védelemhez és
gondoskodashoz.” (Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdés);

e a testi és lelki egészséghez vald jog: ,Mindenkinek joga van a testi és lelki
egészséghez.” (Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdés).

Az alkalmazott jogszabalyok

e a Gyermek jogairdl sz6lo, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmény
kihirdetésérdl sz6l6 1991. évi LXIV. térvény (a tovabbiakban: Egyezmény);

e a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.);

e anemzeti koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban: NKt.);

e a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények és halozatok
hatdsagi nyilvantartasarol és ellenérzésérdl szolo 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Kr.);



e a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti és a gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szold 15/1998.
(V. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet);

e a kozétkeztetésre vonatkozod taplalkozas-egészségiigyi eldirasokrol szo616 37/2014. (IV.
30.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: EMMI rendelet).

A megallapitott tényallas
1. A gyermekjogi képviselo valasza

A gyermekjogi képviseld valaszaban tajékoztatott a Gyermekotthon targyi és személyi
feltételeirdl, az ott €16 gyermekek helyzetérdl, tovabba arrol, hogy az illetékes gyamhivatal a
panaszos beadvanyaban nevesitett 13 éves lanyan kiviil a 17 éves lanya gondozasi helyéiil is a
Gyermekotthont jelolte ki.

A panaszbeadvany kapcsan a gyermekjogi képviselé beszamolt arrdl, hogy
gyermekbantalmazas gyanija miatt 2021 nyaran elbocsatottak egy munkatarsat az
intézménybdl. Leirta azt is, hogy a szobdk nyitottsdga valoban “taptalaja’ lehet annak, hogy
a gyermekek egymdas tulajdondt elvegyék. 2021 szeptemberében a panaszos 13 éves gyermeke
jelezte a gyermekjogi képviseldnek, hogy eltlint a szob4jabol ruhanemii. Ekkor a gyermekjogi
képviseld kezdeményezte a szakmai vezetonél, hogy a szobak bezarasdnak lehetdségét
biztositsak a gyermekek szamara, amikor nem tartdzkodnak otthon. Ennek kovetkeztében a
panaszos gyermeke szobaja mar masnap zarhatd volt, és a tobbi szoba zarasa iigyében is
intézkedés tortént. A szabalyozas szerint a kulcsokat a neveli szobabdl csak az adott
szobaban lako gyerekek vehetik fel. Ennek ellenére a 2022. november 25-én kelt valaszadas
idején is el6fordult lopas az Gyermekotthonban, amelynek részben a zarak tonkremenetele,
részben a kulcsok elvesztése az oka, de szamuk csokkent a korabbiakhoz képest.

A gyermekjogi képviseld 2021 majusaban kortars gyermekbantalmazds gyantjanak
jelzése kapcsan — melyben renddri intézkedésre is sor keriil — kereste fel a Gyermekotthont,
akkor talalkozott a panaszos gyermekeivel, akik elmondtak, hogy rosszul érzik magukat a
Gyermekotthonban. A beszélgetést kdvetden a Févarosi Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsag
vizsgalatan is elmondtik, hogy szamukra elfogadhatatlan a Gyermekotthon, félnek a
lopasoktol. A szakvélemény elkésziilte eldtt a végleges gondozasi hely kijeldlése kapcsan
esetmegbeszElés Osszehivasat javasolta a gyermekjogi képviseld, melyre 2021. junius 30-an
kertilt sor. A panaszos gyermekei ekkor mar ugy nyilatkoztak, hogy kezdik megszokni az
Gyermekotthont, és nem szeretnének mar masik gondozasi helyre keriilni. Kiilon szobajuk
van, szekrényeikben a dolgaik biztonsagban vannak.

A gyermekjogi képviselo kovetkezd, 2021 juliusi latogatasakor — melyre egy felndtt
altali, nem a panaszos gyermekeit ért gyermekbantalmazas gyantja kapcsan keriilt sor — a
panaszos idésebbik lanya mar tartosan engedély nélkiil volt tavol, a fiatalabbik pedig
gyakorlatilag alig hagyta el szobajat. Mivel a ndvére magara hagyta a Gyermekotthonban,
kérte, hogy ne keriiljon mas a szobajaba, mely kérését teljesiteni tudtak.

2021 novemberében kamasz fitk kozott szexualis abuzus tortént a Gyermekotthonban,
ennek soran tobb gyermek is bantalmazast szenvedett. A jogvédelmi képviseld jelezte a
szakmai megbeszélésen a gyermekotthoni kozpont igazgatdja felé a felndttek képzésének
sziikségességét, emellett a gyerekek szamara szintenként a ,.fehérnemt szabaly” kapcsan
folytatott csoportos beszélgetéseket.

2022. szeptember végén egy kamaszlany érkezett a Gyermekotthonba, akinek
harsdnysdga, cstinya beszéde tobbeket megriasztott, és az otthonon belill ritka és rovid
ottlétével mas dinamikat hozott a mindennapi életbe, gyakori volt a renddri jelenlét. A
Gyermekotthon k6zépsd szintjére eddig nem volt jellemz6 a rovidebb ideig tartd szokésekre
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biztatas illetve az livoltozés, mely nagyon besziikitette azok korét, akikkel a panaszos 13 éves
gyermeke beszélgetni tudott.

2022. oktéber elején a szakmai egység vezetdje telefonon jelezte, hogy kortars
gyermekbantalmazas tortént a Gyermekotthonban. A jelzésbdl kideriilt, hogy a kortars
bantalmazasnak a panaszos 13 éves gyermeke Volt az elszenveddje. A tajékoztatast kovetden
a gyermekjogi képviseld felkereste az otthont, de a panaszos 13 éves lanya addigra mar
engedély nélkiil eltavozott. 2022. november 16-an este a gyermek 6nként bement az otthonba,
azonban a neveldvel, szakmai egységvezetovel tortént beszélgetést kovetden ismét tavozott,
azt kovetden a Gyermekotthonba nem ment vissza, de iskolaban jart.

Osszességében a gyermekjogi képviselé ismeretei alapjan a panaszos gyermekei a
Gyermekotthonban a bekeriilésiiket kovetéen valoban tobb alkalommal lehettek tanii a
bantalmazadsok kiilonbozé formdinak, a fiatalabbik pedig egy alkalommal volt kézvetlen
erintettje, elszenveddje kortars bantalmazasnak, melynek kivizsgaldsa nem tudott megtorténni,
a gyermek engedély nélkiili tavolléte miatt. A (yermekjogi képviselo vailasza a
panaszbeadvanyaban foglaltakat tehat részben igazolta.

1. A helyszini vizsgalat

A Gyermekotthonban 2023. februar 14-én munkatarsaim® elére be nem jelentett helyszini
vizsgalatot tartottak, és a helyszinen irasbeli adatszolgéltatést, illetve t4jékoztatast kértek. A
vizsgalatra érkez6 munkatarsaimat a Gyermekotthon szakmai vezetdje fogadta.

1.1 A helyszini vizsgalat sordn kapott altalanos tajékoztatds

A helyszini vizsgalat idején a Gyermekotthonban 29 gyermek nevelkedett. A panaszos
idésebb gyermeke id6kozben betdltotte a 18. €letévét, a fiatalabb valtozatlanul szokésben
volt. A fiatalabb testvért a Gyermekotthonban 2022 szeptemberében egy masik
gyermekotthonbol — azonnali gondozasi hely valtozassal — athelyezett gyermek bantalmazta.
A szakmai vezetd elmondasa szerint 4 éve vezeti az intézményt, 2020-ig nem volt jellemzd
sem a kortars, sem egyéb bantalmazas. 2020-ban egy szakdolgoz6 munkaviszonya azért sz{int
meg, és kiildték el, mert Osszecsavart torolkozével fenyegette a gyermekeket. 2020-16/
kezdododéoen tobb rendkiviili esemény tortént és megnott a kortarsbantalmazasok szama is.

2022 szeptemberében egy 11 és 12 éves koru fittestvérpar keriilt a Gyermekotthonba.
A gondozasi hely valtozasnak az volt az oka, hogy a korabban kijeldlt gondozasi helyen ,,nem
birtak” veliik. A fitk rendszeres bolti lopasokat kovetnek el, az igy szerzett alkoholt eladjak.
A szakmai vezetd a gyermekekhez keriilt bozotvagd kést, okosorat mutatott, amelyeknek
eredetére nem deriilt fény €s a rendorség sem vette 4t az intézménytdl. A testvérek egymassal
is verekednek, a szakdolgozokat fizikailag €és verbélisan is bantalmazzak, e miatt mar tobben
felmondtak, a 1étszamhiany miatt pedig napkozben csoportokat kellett 6sszevonni. A kapott
informaciok alapjan indokolmak tartottam a testvérpar nevelésbe vételérdl, valamint
gondozasi helyiik valtoztatdsatol rendelkezé gyamhivatali hatdarozatok dttekintését.

A szakmai vezetd tajékoztatdsa szerint a feladatellatasra jellemzden nem jelentkezik
munkavallalo, ha mégis akad jelentkezd, azok tobbsége alkalmatlan. A szakmai vezetd
véleménye szerint ez arra is visszavezethetd, hogy egy gyermekfeliigyeld atlagos nettd bére
200.000, a neveldeé pedig 250.000 Ft.

A 12 ¢év alatti gyermekeket ugyan a gyermekfeliigyel6k csoportosan kisérik az
iskolaba, de tobben menet kdzben elhagyjak a csoportot, napkdzben csavarognak, majd estére
bemennek a Gyermekotthonba. Az altalanos iskolaskoruak jellemzdéen a Szabd Lorinc
Magyar-Angol Két tanitasi Nyelvii Altalanos Iskola és Gimnaziumba jarnak, ahol didktarsaik

L A vizsgalatban egy jogasz és egy pedagdgus-jogasz végzettségli munkatars vett részt.
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elényosebb anyagi helyzete, valamint jobb tanulmanyi eredményei miatt nem érzik jol
magukat. A szakmai vezeté tudomasa szerint az iskola arra hivatkozva, hogy tal sok az egy
osztalyban 1évé nevelt gyermek, az iskola korzetébe tartozd gyermekotthonban nevelkedd
gyermekeket mar nem is fogadja, hanem az Gjonnan érkezd gyermekek szdmadra a tankeriilet
jelol ki iskolat. A mar nem tankdteles koruak koziil tobben abbahagytak a tanulést.

A nagyobb gyermekek kozott rendszeres az alkoholfogyasztas, a dohdnyzas, eléfordul
droghasznalat is. A dohanyzéds és a droghasznélat karos hatdsair6l a fiatalabb kollégak
rendszeresen beszélgetnek a gyermekekkel, azonban a szakmai vezeté meglatasa szerint
eredményteleniil. Két gyermekiik vett be pszichiatrial gyogyszert, amelyet tudomasa szerint
intézményen kiviil szereztek be.

A szexudlis felvilagositast a fiatalabb kollégak tartanak. A nagyobb lanyokat gyami
engedéllyel viszik ndgyogyaszhoz, ahol fogamzasgatlo szereket ir nekik fel a szakorvos.
Gumidvszert vasarol a Gyermekotthon, kérésre adnak a fiataloknak. Az intézményben kisebb
gyermekek is vannak, igy ott szexualis életre nincs lehet6ség. A vezet6é elmondta azt is, hogy
nemrég egy 15 éves lanynak sziiletett gyermeke egy szintén 15 éves (nem a
gyermekotthonban ¢16) fittol. Az anya a gyermekkel jelenleg anyaotthonban él. Volt
korabban olyan Gyermekotthoni lakojuk, aki 16 éves korara tobb abortuszon volt tdl, illetve
van egy gyermek, aki prostitualodott.

A szakmai vezetd szerint egyre rosszabb pszichés allapotu gyermekek keriilnek
gyermekvédelmi szakellatasba, ugy véli, hogy a nyitott gyermekintézménynek nincsenek
eszkozei a gyermekek fegyelmezésére. Jutalmazassal probaljak Osztondzni a gyermekeket,
tallérokat kapnak, amit a gyermek nem kérhet, de ha megkapta, akkor nem vonhat6 vissza. A
tallérokat honap végén valthatjak be pl. édességre, parfiimre.

A heti rendszerességgel tartott Junior Team-en a gyermekek 4ltal felvetett kérdésekrol
beszélnek. Az Otthongytilésen a honap eseményeit beszélik meg.

A napi élelmezési normativa 750/Ft/nap/f6, amit a vezetd tajékoztatdsa szerint a
fenntart6 2023 februarjatol 1000-1200 Ft-ra fog emelni, amelynek pontos 6sszege azonban a
helyszini vizsgalat idSpontjaban még nem volt ismert. Az Elelmiszerbankon keresztiil
kapcsolatban vannak a nagyobb aruhazakkal, ahonnan élelmiszert rendelnek. Adomanyokat
maganszemélyektdl, jellemzden az gyermekek iskolatarsainak sziileitdl kapnak. Azoknak a
gyermekeknek, akik nem ebédelnek az iskolaban, az ebédet rendelik, reggelit a
Gyermekotthonban kapnak, a vacsorat és a hétvégi ebédet a csoportokban fozik.

A szakmai vezetd elmondésa szerint a gyermekvédelmi gyamokkal és a gyermekjogi
képviseldvel egyarant jo a kapcsolatuk, rendszeresen jarnak az intézménybe.

1.2 A helyszini bejaras tapasztalatai

Az épiilet alagsordban van a vezetdi iroda, a dolgozoéi étkezd, a pszichologus és a fejlesztd
pedagogus szobdja, melyek baratsagosan berendezettek, jol felszereltek, sok tarsasjatek
talalhato benniik. A tornatermet elsésorban rendezvényekre hasznaljak. A helyszini vizsgalat
idején folyamatban volt a kapcsolattartd szoba kialakitasa, itt lesz a konyvtar €s lesz lehetdség
a foglalkozasok, megbeszélések tartasara is. E szinten tobb mélyhiitd, hiitdszekrény talalhato,
mindegyik tele élelemmel, nagy mennyiségii csirkemellet lattak a munkatarsaim.

A harom gyermekotthoni csoportot az intézmény foldszintjén, illetve elsé és masodik
emeletén helyezték el. Két szobahoz tartozik egy zuhanyozds fiirdészoba we-vel, az elétérben
cipOk tarolasara alkalmas szekrény talalhatd. A fiirdészobakat a mult évben ujitottak fel, és
ekkor volt tisztasdgi festés is. A szobakban van ruhdsszekrény irdasztal, adgyak, néhol
falisz6nyeg és kislampa, fliggdny is. Az emeleti szobakhoz erkély is tartozik. Minden
csoporthoz tartozik konyha-étkezd, kiilon nappali, jol felszerelt kamrahelyiség és mosokonyha
is. A baratsdgosan berendezett nappali szobdkban konyvespolcok, tv, tarsasjatékok vannak.



A folyosokon azon program Kiirasok, képek talalhatoak, amelyek az adott szinten, az
adott csoportban €16 gyermekek napirendjéhez, életéhez tartalmaznak informacidkat. Az
egyik ilyen, a napirendet tartalmazd tajékoztatd tablan az esti programként az ,,utolsd
cigaretta” volt feltiintetve. A gyermekjogi képvisel6 nevét, elérhet6ségét minden csoportban
jol lathaté helyen kifiiggesztették, a hézirendet azonban nem lattdk a munkatarsaim. A
hazirend jol lathato helyen tortéend kifiiggesztésére vonatkozo jogszabdlyi eldirds
betartasanak kotelezettségére a helyszini ellendrzést végzo munkatdarsaim a szakmai vezeto
figyelmét nyomban felhivtdk.

Az étlapok csak a neveldi szobdakban elérhetéek, a gyermekek szamara 1S
megismerheto helyen nincsenek kifiiggesztve. A tajékoztatas szerint a gyermekek tavozasakor
a nevelok bezarjdk a szobdkat, a kulcsot a neveldiben tartjdk, a gyermekek délutani
visszaérkezését kovetden az ligyeletes munkatars nyitja ki azokat. 4 helyszini bejaras idején
minden szoba, azok is, amelyeknek lakoja még nem érkezett vissza a Gyermekotthonba nyitva
volt. Az egyik gyermek elmondasa szerint a szobak zarasa ellenére az utobbi idében ismét
eléfordult egymas meglopasa, elsésorban a ruhakat viszik el. A gyermek elmondta azt is,
hogy ugyan iskolaba kellene jarnia, de rendszeresen nem megy be az oktatasi intézménybe, a
napjait a varosban tolti, a délutani, esti drakra visszamegy a Gyermekotthonba.

2. Az intézményi dokumentumok elemzése
2.1. Gyamhatosagi ellenorzés

Budapest Foévaros Kormanyhivatalanak Gyamiigyi ¢és Igazsagiigyi Fdosztilya a
Gyermekotthonban utoljara 2020. november 10-én folytatott vizsgalatot.

2.2. Fenntartoi ellendrzés

A Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Pest Megyei Kirendeltsége a Gyerekotthonban
a 2022 évi ellendrzés sordn feltart hianyossag potlasat 2023. januar 18-an ellendrizte. Az
utdellendrzés megallapitotta, hogy a targyi feltételek tekintetében feltart hidnyossadgokat az
intézmény  kikiiszobolte. Az utovizsgalat Osszegzésként megallapitotta, hogy a
Gyermekotthon munkatarsai torekednek a szakmai munka szinvonaldanak megtartasara,
emelésére. A magatartdsi problémaval, kriminalizaloddssal érintett gyermekek datvétele, a mar
kialakult szabalykovetést, a hazirend betartasat, a csoportdinamikat teljesen megvaltoztatja, a
szakmai munkakozosséget folyamatos kihivas és felkésziilés elé allitia. Rendszeres értékeld- €s
jutalmazasi rendszer keriilt minden csoportban kialakitasra. A hosszl id6 6ta egyiitt dolgozo
kollégak Osszetartasaban latjak a Gyermekotthon erdsségét. Sikerként élik meg a fiatalabb,
elkotelezett kollégak felvételét, megtartasat, hogy azonos szemléletet és értékrendet képviseld
felndtt kozosség dolgozik egyiitt.

2.3. Létszamadatok, csoportbeosztas, tankitelezettség teljesitése, kapcsolattartas

A fo6ldszinti csoportban 10 gyermek €1, koziilik 3 {6 kiilonleges sziikségletli. A kozépso
szinten elhelyezett 11 gyermek kozil 4 {6 kiilonleges sziikségletii. A tetdszinti csoport
létszama 8 16, 4 gyermek kiilonleges sziikségletii. Minden csoportban vegyesen helyeztek el
fiakat és lanyokat. A 29 gyermek koziil 17 f6 altalanos iskolas, 7 {6 szakképzd/szakiskolaba,
3 {6 gimnadziumba jar, 1 gyermek tanfolyamot végez, 1 fonek nincs tanuldi jogviszonya, 6
2023 augusztusaban lesz 18 éves. A Gyermekotthonba csaladbdl 14 gyermek, masik
gyermekotthonbol/lakasotthonbol 9 6, atmeneti otthonbol 5 {6, nevel6sziilotl pedig 1
gyermek érkezett. A gyermekek koziil 9 fonek 2013-2020. kozott jelolte ki gondozési helyiil
az illetékes gyamhivatal az intézményt. 8 f6 2021-ben, 11 & 2022-ben érkezett a
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Gyermekotthonba, egy gyermek pedig 2023 januarja o6ta ¢l ott. 14 gyermeknek nincs
kapcsolata a hozzatartozoival, heti egy alkalommal 9 gyermeknek van kapcsolata, gyami
engedéllyel 2 gyermek tartdzkodik otthon, 4 f6 47 napja engedély nélkiil van tavol. Az
engedély nélkiil tavollevé gyermekek koziil 3 f6 tankoteles.

2.4. A dolgozoi létszamadatok, képzettség

A szakmai egység vezetd szocidlis munkas végzettségii. A foallasu fejlesztépedagogus
gyogypedagogiai tanar végzettségii, a gyermekvédelmi ligyintézd csaladsegitd asszisztens. A
Gyermekotthonban 2 f6allasu pszichologus dolgozik, mindketten egyetemet végzett okleveles
pszicholégusok.

A foldszinti csoportban 0Osszesen két allashely betoltott. Az oOvodapedagdgus
végzettségli csoportvezetd neveld €s az érettségizett gyermekfeliigyeld félallasban dolgozik,
A gyermekfeliigyelonek 2023 novemberéig kell a szakképzettséget megszereznie. A
csoportban dolgozik még egy foallasu foiskolai végzettségii neveld.

A kozépso csoportban két neveld dolgozik, egyikiik altalanos iskolai tanar, a mésik
szocidlpszichologus. A gyermekvédelmi asszisztens szocidlis asszisztens végzettségii. A
csoportban 2 foallasu és egy félallasu gyermekfeliigyeld dolgozik. Ketten gyermek- és
ifjusagi feliigyeld végzettségliek, egyikiik kisgyermekgondozo.

A teté csoport csoportvezetd neveldje pedagdgiai nevelStandr, a masik neveld
pedagbgiai alapszakos bolcsész. A csoportban két foallasi gyermekvédelmi asszisztens
szocialis asszisztens €S gyermekvédelmi asszisztens végzettségli munkatars dolgozik. A
foallasu gyermekfeliigyeld érettségizett, képesitése folyamatban.

A munkatarsak koziil 2005 ota 2 £6, 2007 6ta ugyancsak 2 {6, 2014-t6l 1 {6 dolgozik
az intézményben. 2018-ban 2 f6, 2019-ben 5 6, 2020-ban 2 {6, 2021-ben 4 £6, 2022-ben 1 6
szakdolgozé kezdte meg a munkat. Osszességében a 19 munkatars koziil 12 6 (63,15%)
munkaviszonya 4 éven beliil kezddott.

2.5. Etlapok, étkeztetés

A gyermekek napi élelmezésére fordithatod 6sszeg 750,- Ft/nap volt, amelynek 6sszegét 1200.-
Ft/napra emelte fel a fenntarté a szakmai egységvezetdjének helyszini vizsgélatot kovetd
irasbeli tajékoztatasa szerint.

A szakmai egység vezetdje a 2023. februar 6-t6l 2023. marcius 5-ig terjed6 idészakra
vonatkozé étlapokat bocsatotta munkatarsaim rendelkezésére, amely a kapott tijekoztatas
szerint érvényes mind a harom csoportra, vagyis bar mindegyik csoport 6nallo és eltérd
Osszetétell élelmiszer készlettel gazdalkodik, az étlapok szerint a gyermekek ugyanazt az
ételsort fogyasztjdk. A Gyermekotthonban €16 gyermekek hétkdznapokon a tizéraihoz, az
ebédhez és az uzsonndhoz a kdznevelési intézményekben jutnak hozza, az étlap szerint azt az
intézmény nem biztositja. A Gyermekotthonban hétkdznap a gyermekek reggelit és vacsorat
kapnak, hétvégén pedig 6tszori étkezést biztositanak szamukra.

A reggeli hétkdznaponként jellemzden szendvicsbdl (felvagott, majkrém, périzsi) és
esetleg a hozzaadott z6ldségbdl (paprika, uborka, paradicsom) vagy miizlibol, nutellas
kenyérbdl all, a hétvégi reggeli bdségesebb, akkor tojasféleség, virsli a jellemzd. Reggeli
italként jellemzden heti 2-3 harom alkalommal jelenik meg tej, tejféleség, a tobbi alkalommal
tea, de az is gyakori, hogy italként nem tiintetnek fel semmit az étlapon.

A vacsora gyakran szendvicsféleség, vagy valami gyors meleg étel (virsli, hotdog,
tejbegriz, tejberizs), illetve rakott zoldbab, rakott krumpli, chilis bab, vagy tésztaétel (spagetti,
tarégomboc), eldfordult 6nalld ételként aranygaluska, piskdta csoki Ontettel. A hétvégén a
tizorai vagy gylimoélcs, vagy valami édes vagy sos ragesalni valo (belvita, chips). Az uzsonna
szintén hasonld 6nalld édesség (csokis keksz, popcorn) vagy nem nevesitett gytimolcs, ide
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értve a s6s mogyorodt is. A négy hétvégén elfordult, hogy szombaton és vasarnap ugyanaz a
leves (zOldséges bableves, gyiimolcsleves) volt, a porkolt kétszer keriilt asztalra
csigatésztaval, ezenkiviill a meni részét képezte a tokfézelék fasirttal, siilt csirkecomb
krumplipiirével, taros csusza, lasagne, krumplis tészta, rizses hus.

2.6. A rendkiviili események

2021 januarja és 2022 decembere kozott a Gyermekotthonban 19 rendkiviili esemény tortent.
Az intézmény a ,,Bejelentés rendkiviili eseményrdl” elnevezésii adatlapokat a Gyermekotthont
fenntartd Szocidlis ¢és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Pest Megyei Kirendeltségének
tovabbitotta. A rendkiviili eseményekkel 5 izben (fiistbomba gyujtas, drog, alkoholfogyasztas,
szakdolgozo bantalmazasa, tars meglopasa) a Gyermekotthonba 2022 szeptemberében
helyezett 11 és 12 éves koru fiutestvérpar volt érintett.

2.7. Gyermekbdantalmazds

A bantalmazasokat a Gyermekotthon az , Adatlap a gyermekbantalmazas vagy annak
gvanujahoz jelentéshez” elnevezésli nyomtatvanyon rogzitette. 2021 januarja és 2022
decembere kozott a Gyermekotthonban /1 bdntalmazas tortént. Az adatlapok szerint az
intézmény novendékei kozott 4 esetben fizikal, 2 izben pedig szexualis bantalmazas tortént. A
2021 novemberében tortént szexualis bantalmazas fiuk kozott tortént. Az ligyben renddrségi
feljelentés tortént, az dldozat pszichés segitséget kapott, a bantalmazd masik gondozasi helyre
keriilt. A szakmai vezetd az ligy kapcsan rendkiviili értekezletet hivott 6ssze, a pszichologus
sziikség esetén kiilsd szakember bevondsara tett javaslatot. Az adatlap szerint kortars
bantalmazassal kapcsolatban kiscsoportos beszélgetést terveztek.

A masik szexudlis bantalmazas 2022 oktdberében tortént, ekkor az egyik fi lanytarsat
,fogdosta”. A bantalmazott gyermek pszichés megsegitést kapott, a bantalmazé mar nincs a
Gyermekotthonban. Két esetben a kortars bantalmazas elkovetdje nem a Gyermekotthonban
nevelkedd gyermek volt. Egy alkalommal a Gyermekotthonba helyezett lanyt a nagykoru
baratja bantalmazta fizikailag, egy masik esetben hajléktalanok bantalmaztak a gondozott
gyermekeket. Egy alkalommal fordult eld, hogy szakdolgozo verbalisan és fizikailag is
bantalmazott egy gyermeket. A szakdolgoz6t a munkavégzés alol felmentették, az ligyben
belsé vizsgalat indult és renddrségi feljelentést is tett az intézmény. Az adatlapok szerint a
bantalmazast elszenvedd gyermek minden esetben pszichologiai segitséget kapott,
amennyiben a bantalmazd gyermek is a Gyermekotthon gondozottja volt, akkor vele is
foglakozott a pszichologus. A bantalmazasrol a gyermekvédelmi gydmokat minden esetben
értesittette az intézmeény, Sziikség estén belsd vizsgalatot folytattak, illetve feljelentést tettek.

2.8. A testvérpar nevelésbe vételi, valamint gondozdsi hely valtoztatdsdtol szolo hatdarozata

A testvéreket két hugukkal egyiitt az illetekes gyamhivatal 2020. 4prilis 29-én ideiglenes
hatallyal a Fovarosi Gyermekvédelmi Szakszolgalat (a tovabbiakban: Szakszolgalat) I. szamu
Befogad6 Otthonaban, 2022. majus 12-én pedig a III. szamu Befogadd Otthonaba helyezte. A
gyermekek nevelésbe vételét a gyamhivatal 2021. janudr 11-én rendelte el, gondozasi
helyként a Cseppké Gyermekotthon I. szamu szakmai egységét jeldlte ki, ahol a fitk kiilon
csoportban voltak elhelyezve. A Cseppkd Gyerekvédelmi Kozpont honlapja szerint ,,az |I.
szamt Otthon négy csoportbdl all — csoportonként 10-10 gyermekekkel — és 5-5 felnéttel, a
csoport ,,0rokds” tagja még az Otthonvezetd, a csaladgondozo és a pszichologus”™.

A gyermekvédelmi gyam 2021. november 24-én a lanyok életkora nyoman javasolta a
neveldsziildi elhelyezésiiket. A fiutestvérek vonatkozasadban tovabbra is gyermekotthoni



elhelyezést tartott indokoltnak, tekintettel azonban arra, hogy egymasra rossz hatassal vannak,
viselkedésiik devians, kiilon gondozasi helyen vald elhelyezésiikre tett javaslatot.

A Gyermekvédelmi Szakértéi Bizottsag a testvérek egyiittes elhelyezését javasolta a
Gyermekotthonba. A fiatalabb gyermek esetében a diihkitorések, az idésebb gyermek
esetében pedig a sodorhatésag, a normaszegd magatartds adott okot a gondozasi hely
valtozasra. Az idésebb gyermek kiilonleges sziikségletét a szakértdi bizottsag idokozben
megallapitotta. A Gyermekotthon szakmai vezetdje jelezte, hogy a gyermekeket tudja
fogadni, az altala vezetett Gyermekotthonban a korabbinal kisebb intézménybe keriilnének,
ezaltal tobb figyelem Osszpontosulna rajuk, valamint a keretrendszer is szigoribb lenne. A
testvérpar 2022. szeptember 15-ét6l nevelkedik a Gyermekotthon foldszinti csoportjaban.

2.9. Szabadidds programok

A Gyermekotthon 2023. évi programterve szerint heti rendszerességgel tartanak a
csoportvezetd nevel6k Csoport-kort. Hetente van pl. meseprogram, Ricsaj kor, Miivészeti
iskola. Havonta van Otthongytilés, kézmiives foglalkozas, Arpi biciklitara, halak, vizek
program. Az alkalmi rendezvények kozott soroljak fel a sziinidei taborokat, a
Konfliktuskezeld kort, a Jovatételi kort, az udvartakaritdst és a Partner Programot.
Megiinneplik a farsangot, a husvétot, a karacsonyt és a halloweent.

A vizsgalat megallapitasai
1. A hataskor tekintetében

Az alapvet6 jogok biztosanak feladat- és hataskorét, valamint az ennek ellatasahoz sziikséges
vizsgalati jogosultsagokat az Ajbt. hatarozza meg. Az Ajbt. 1. § (2) bekezdés a) pontja szerint
az alapvetdé jogok biztosa — kiilondsen hivatalbdl inditott eljarasok lefolytatdsdval —
megkiilonboztetett figyelmet fordit a gyermekek jogainak védelmére.

Az Ajbt. 18. § (1) bekezdése szerint a biztoshoz barki fordulhat, ha megitélése szerint
a hatdsag tevékenysége vagy mulasztisa a beadvanyt tevd személy alapvetd jogat sérti vagy
annak kozvetlen veszélyével jar, feltéve, hogy a rendelkezésre all6 kozigazgatasi jogorvoslati
lehetdségeket — ide nem értve a kozigazgatdsi pert — mar kimeritette, vagy jogorvoslati
lehetdség nincs szdmara biztositva.

Az Ajbt. 18. § (2) bekezdés a) pontja szerint az allami vagy dnkormanyzati feladatot
ellatdo szerv kozszolgaltatast végz0 szervnek mindsiil. A Gyvt. 95. §-a alapjan az otthont
nyUjtd ellatds biztositdsa allami feladat, a gyermekvédelmi szakellatds intézményei tehat
kozszolgaltatast végeznek, igy a tevékenységiik vizsgalatara kiterjed a hataskorom.

11. A vizsgalt alapjogok és elvek tekintetében

Az alapvet6 jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo osszefliggésrendszer
feltarasa soran autondém, objektiv ¢és neutrdlis modon, kizarolag alapjogi érvek
felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmani intézmény
megalakuldsa o6ta az orszaggylilési biztos kovetkezetesen, zsinormértékként tdmaszkodott az
Alkotmanybirosag alapvetd jogallami garancidkkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos
elvi megallapitdsaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak
megfelelden — alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi
teszteket.

A jelentés megallapitasaival Osszefiiggésben ismételten hivatkozom arra, hogy az
Alaptorvény vonatkozé rendelkezéseinek szovege az Alaptorvény Negyedik Modositasanak
hatalyba 1épését kdvetden tovabbra is nagyrészt megegyezik az Alkotméanyban foglaltakkal,
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az alkotmanyos kovetelmények és alapjogok tekintetében jellemzden nem tartalmaz olyan
rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volnadnak a korabbi alkotmanyunk szovegével. Az
Alkotmanybirésag a 22/2012. (V. 11.) AB hatarozatdban arra mutatott rd, hogy ,,az elézo
Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezosége esetén éppen nem a
korabbi alkotmanybirosagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen
kiviil hagyasat kell indokolni”. Az Alkotmanybirosadg ugyanakkor a 13/2013. (VL. 17.) AB
hatarozataban azt emelte ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések
esetében mar az Alaptorvény Negyedik Mddositasa alapjan jar el a korabbi alkotmanybirdsagi
hatarozatokban foglaltak felhasznéalhatosagat illetden. A testiilet ennek kapcsan elvi éllel azt
mondta ki, hogy ,,az Alkotmdanybirésdag a hatdlyat vesztett alkotmdnybirésdagi hatdrozat
forrasként megjelolésével, a lényegi, az adott iigyben felmeriilo alkotmanyossagi kérdeés
eldontéséhez sziikséges mértékii és terjedelmii tartalmi vagy szévegszerii megjelenitéssel
hivatkozhatja vagy idézheti a kordbbi hatdirozataiban kidolgozott érveket, jogelveket. Az
indokolasnak és alkotmanyjogi forrdasainak ugyanis a demokratikus jogallamban mindenki
szamara megismerhetonek, ellendrizhetonek kell lennie, a jogbiztonsag igénye az, hogy a
dontési megfontolasok atlathatoak, kévethetéek legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés
indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhaszndalhatosagat az
Alkotmanybirosdag mindig esetrdl esetre, a konkrét tigy kontextusaban vizsgalja.”

Ha 6sszevetjiik az Alaptorvény B) cikkében, XI. cikk (1)-(2) bekezdésében, valamint
XVI. cikk (1) bekezdésében, a XX. cikk (1) bekezdésében foglaltakat a korabbi Alkotmany 2.
§ (1) bekezdésének, a 67. § (1) bekezdésének, a 70/D. § (1) bekezdésében és a 70/F. § (1)-(2)
bekezdésének szovegével, akkor az allapithatdé meg, hogy a vizsgalat targyat képezo
jogallamisag elve, oktatashoz vald jog, valamint a gyermekek jogainak védelme, a testi €s
lelki egészséghez vald jogtekintetében nem hoz olyan koncepcionalis valtozast az
Alaptorvény szovege, mely a korabbi alkotméanybirdsagi gyakorlat elvetését, jelentds tartalmi
atértékelését alatimasztana. Igy elvi megéllapitasaim megfogalmazasa, az alapjogok
értelmezése soran iranyadonak tekintem az Alkotmanybirosag altal mind az Alaptorvény
hatalyba 1épését megeldzden, mind pedig az azt kdvetden meghozott hatdrozataiban, azok
indokolasaban kifejtett megallapitasokat, kovetkeztetéseket.

1. Az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése szerint Magyarorszag fiiggetlen,
demokratikus jogdllam. Az Alkotmanybirdsag tobb hatarozataban ramutatott, hogy a jogallam
nélkiilozhetetlen eleme a jogbiztonsdg. Az Alkotmanybirdsdg a 30/2012. (VI. 27.) AB
hatarozataban kimondta, hogy az Alaptérvény B) cikk (1) bekezdése és az Alkotmany 2. § (1)
bekezdése azonosan deklardlja a jogallami klauzulat, tehat az eddig kialakitott
alkotmanybirésagi gyakorlat tovabbra is relevansnak tekintendd. Az Alkotmanybirdsag
szerint a jogbiztonsadg az allam kd&telességévé teszi annak biztositdsat, hogy a jog egésze,
egyes reészterliletei és az egyes jogszabalyok is vildgosak, egyértelmiiek, milkddésiiket
tekintve kiszamithatoak és elérelathatoak legyenek a norma cimzettjei szamdra.

Az iranyado alkotmanybirdsagi tézis szerint a jogallamisag elvébdl folyo kovetelmény
a kézhatalom, a kozigazgatas torvény ala rendeltsége: a kozhatalommal rendelkez6 szervek a
jog altal megallapitott miikodési rendben, a polgarok szdmara megismerhetd és kiszamithatd
modon szabélyozott korlatok kozott fejtik ki tevékenységiiket. Nem hagyhatd figyelmen
kivil, hogy a kiszamithatosag — beleértve az egységes jogalkalmazdst — és az eljdrasi
garancidk biztositasa szorosan 6sszekapcsolodik az egyes alanyi alapjogok, szabadsagjogok
védelmével, mintegy kolcsonosen feltételezik egymast. Az alapjogok valodi érvényesiilését
képes kiliresiteni, megbénitani (azaz komolyan befolydsolni) a szabdlyozds vagy a
jogalkalmazas hibaibol, zavarabol adodoé kiszadmithatatlansdg, az eljarasra vonatkozo
garancialis szabalyok félre tétele, figyelmen kiviil hagyasa. Mindebbdl az is kovetkezik, hogy
jogallamot csak jogallami eszkozokkel lehet szolgdlni, az egyes jogsértésekre csak jogallami
modon, a jogszabdlyi rendelkezések, az eljarasi garancidk maradéktalan betartasa mellett, az
arra feljogositott szerveknek kell valaszt adnia.
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2. Az Alaptorvény XI. cikk (1)-(2) bekezdése alapjan minden magyar dallampolgarnak
joga van a miivelédéshez, Magyarorszdag ezt a jogot a kézmiivelddés kiterjesztésével és
dltalanossa tételével, az ingyenes és kotelez6 alapfoku, az ingyenes és mindenki szdmara
hozzaférhetd kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szadmara hozzaférhetd
felsofoku oktatassal, tovabba az oktatasban részesiilok torvényben meghatarozottak szerinti
anyagi tamogatasaval biztositja. Az Alaptorvény a személyiség kibontakoztatasanak, a
tajékozott és felelds polgarra valasnak az egyik alapveté feltételeként valamennyi magyar
dllampolgar jogat elismeri a miiveltseg megszerzésére torekvéshez. E jog érvényesitése
sziikségszertien allami cselekvést igényel: az allam az elengedhetetleniil fontos ismeretek
megszerzését, a gyermekek megfeleld fejlodését a kotelezd — és ezzel 6sszhangban — barki
szamara ingyenesen hozzaférhetd alapfoku oktatassal biztositja.

3. A gvermek megfelelo testi, szellemi és erkdlcsi fejlodésehez sziikséges védelemhez és
gondoskodashoz valo jogat az Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdése régziti. A gyermeket
foszabalyként minden olyan alapvetd jog megillet, mint bairmely mas embert, de ahhoz, hogy
a jogok teljességével képes legyen €lni, biztositani kell szdmara az életkoranak megfeleld
minden feltételt a felndtté valashoz. Erre tekintettel kifejezetten a gyermekek jogaként rogziti
a torvény a megfeleld testi, szellemi és erkdlesi fejlodéséhez sziikséges védelemre és
gondoskodasra valo jogot. E védelemre és gondoskodasra a gyermek mindenkivel szemben
igényt tarthat. Ennek megfeleléen a gyermek sziilei, csaladja, az allam ¢és a tdrsadalom
valamennyi tagja is koteles a gyermek jogait tiszteletben tartani, és a tdrsadalom
fennmaradasanak zalogaként biztositani szamara a megfeleld fejlodéséhez sziikséges
feltételeket. A gyermekek védelemhez és gondoskodashoz vald joga az allam kotelességét
alapozza meg a gyermek személyiségfejlodése intézményes védelmére. A gyermek, mint az
alapjogok alanya oldalan az ¢életkorbol adodd hatranyokat az 4llam oldalardél az az
intézményvédelmi kotelezettség egyenliti ki, hogy az allamnak aktivan kell cselekednie a
gyermekek alapvetd jogainak eldmozditasa, érvényesiilése és védelme érdekében.

Ezt az alaptételt megtalaljuk az ENSZ Gyermekjogi Egyezményének preambulumaban
is, amely rogziti, hogy a gyermeknek, figyelemmel fizikai és szellemi érettségének hianyara,
kiilonos védelemre €s gondozasra van sziiksége, nevezetesen megfeleld jogi védelemre,
szliletése elbtt és sziiletése utdn egyarant. Az Egyezmény 1991-t61 a magyar belsé jog részéveé
valt, részes allamaként Magyarorszag kotelezettséget vallalt a gyermekkel foglalkoz6 és
védelmét biztositd intézmények létesitésre, valamint ezen intézményekben a jogszabalyoknak
megfeleld szakmai létszam, szakértelem, biztonsag, az egészséges kornyezetet biztositasara.

Az Egyezmény minden gyermekekkel kapcsolatba keriild intézményt és hatosagot a
gyermek legjobb érdekének megfeleld eljarasra kotelez. Az Egyezmény 3. cikk 3. pontja
szerint a részes allamok gondoskodnak arrol, hogy a gyermekkel foglalkozo és védelmét
biztositd intézmények, hivatalok és létesitmények miikodése megfeleljen az illetékes
hatosagok altal megallapitott szabalyoknak, kiilondsen a biztonsag és az egészség teriiletén,
valamint ezek személyzeti 1étszdmaval és szakértelmével, tovabba a megfeleld ellendrzes
meglétével kapcsolatban. Az Egyezmény 20. cikk 1. pontja a csaladi kornyezetétol
ideiglenesen vagy véglegesen megfosztott gyermek védelmére és segitségére vonatkozo
allami kotelezettséget rogziti. Az Egyezmény 24. cikk 3. pontja szerint a részes allamok
megtesznek minden alkalmas, hatékony intézkedést annak érdekében, hogy megsziintessék a
gyermekek egészségére karos hagyoméanyos szokasokat.

4. Az Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdése értelmében a testi és lelki egészséghez valo
jog érvényesiilése, mint allamcél az Alkotmanybirdsag gyakorlata szerint nem nélkiilozheti a
nemzetgazdasag mindenkori teherbird képességének mértékét. Az Alkotmanybirdsag utalt
arra is, hogy altalanos ismérvekkel csak egészen szélsé esetekre korlatozottan hatarozhatja
meg az allami kotelezettség kritikus nagysagat, vagyis azt a sziikkséges minimumot, amelynek
hidnya mar alkotmanyellenességhez vezet.
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Az Alkotmanybirdsag tobb hatarozatdban értelmezte a testi s lelki egészséghez vald
jog tartalmat és korlatozhatosagat és kimondta, hogy alapvetden nem alanyi jogként, hanem
alkotmanyi kovetelményként értelmezendd: az allamnak azt az alkotmanyos kdotelezettségét
jelenti, hogy a nemzetgazdasag teherbird képességéhez, az allam ¢és a tarsadalom
lehetdségeihez igazodva olyan gazdasagi €s jogi kdrnyezetet teremtsen, amely a legkedvezobb
feltételeket biztositja a polgarok egészséges €¢letmodjahoz, életviteléhez. Az AB gyakorlata
utal arra is, hogy az allamnak e jog megvaldsuldsa érdekében meghatarozott, az egészségiigyi
intézmeények és orvosi ellatas megszervezésere iranyulo kotelezettsége annyit feltétleniil jelent,
hogy az allam koteles megteremteni egy olyan intézményrendszer miikodésének a garanciait,
amely mindenki szamara biztositjia az egészsegiigyi szolgaltatdasok igénybeveteli lehetoséget:
vagyis a szolgaltato intézmények hianya miatt senki ne maradjon ellatatlanul. Az
Alkotmanybirdsag gyakorlatdban tovabba ,,az emberi méltdésag Iényeges tartalma” toltotte
meg az egészséghez vald jognak az alanyi oldalat tartalommal. Az Alkotmanybirosag ennek
alapjan fenntarthaténak tartotta az egészséghez valdo jog korabbi alkotmanybirdsagi
értelmezését. (Lasd a 109/2008. (IX. 26.) AB hatdrozatot, emellett 14sd kiilondsen 56/1995.
(IX. 15.) AB hatarozat, 37/2000. (X. 31.) AB hatarozat indokolasat)

1I1. Az iigy érdemében

Az elrendelt helyszini vizsgalat elsddlegesen a panaszbeadvanyban foglaltak, igy a lopasok, a
kortarsbantalmazas, illetve a szakdolgozok a gondozott gyermekekkel szemben rendszeresen
elkovetett testi fenyitésének ellenérzésére fokuszalt. Ezen tal jelentésem kitér a
Gyermekotthonban végzett helyszini vizsgalat, illetve a dokumentumelemzés nyoman feltart
tovabbi, az érintett gyermekek jogainak érvényesiilésével Osszefiiggd koriillményekre.

1. A gondozott gyermekek elhelyezése, csoportbeosztisa, a Gyermekotthon kialakitasa, a
targyi miikodesi feltételek biztositasa, a gyermekek tulajdondnak védelme tekintetében

A gyermekotthonok elhelyezési feltételeirdl az NM rendelet 124. §-a rendelkezik. Eszerint a
gyermekotthonnak legalabb 12, de legfeljebb 48 f6 ellatisara alkalmasnak kell lennie. A
gyermekotthonban a gondozott gyermek nevelését, gondozasat a szakmai programban
meghatarozott elvek szerint kialakitott kisk6zosségekben (csoportban) kell biztositani. Egy
csoportban legfeljebb 12 f6 helyezhetd el. A 12 f0s csoportban egyidejiileg legfeljebb 1 6
kettos sziikségletii, 1 f6 specialis sziikségletli vagy 4 f6 kiilonleges sziikségletii gyermek
helyezhetd el. A fentiektdl kizardlag az érintett gyermekek érdekében lehet eltérni. Kettds
sziikségletli, specialis sziikségleti, kiilonleges sziikségletli gyermek elhelyezése esetén a
csoport létszama csOkkenthetd. A csoport kialakitasanal figyelemmel kell lenni arra, hogy a
csoportok nemek és életkorok szerint vegyes Osszetételiiek legyenek, kivéve, ha ez nem
szolgalja a gondozott gyermek egészséges személyiségfejlodését. Testvéreket csak
kivételesen indokolt esetben lehet kiilonbdz6 csoportban elhelyezni.

A csoport szamdra Onallo lakoteret kell biztositani, amely haloszobakbol, kozos
nappali szobabol, konyha/étkezdbdl, fiirdészobabol és nemenkénti illemhelyekbdl all, a
mindennapi ¢életvitelhez sziikséges butorokkal, berendezési targyakkal, eszkozokkel felszerelt.
A halészobadban legfeljebb 4 gondozott gyermek helyezhetd el, a minimalisan biztositandd
lakoéteriilet-igény gyermekenként 12 négyzetméter. A tobb csoport elhelyezésére szolgalo
gyermekotthonban ki kell alakitani sportolasra alkalmas termet, illetve udvart, a latogatok
fogadasara alkalmas helyiséget, a terapids célu foglalkozasokhoz, korrepetalashoz sziikséges
csoportszobat. A gyermekotthoni csoportban a gondozott gyermekekkel foglalkozo
munkatarsak szamdra a csoport lakoteréhez kapcsolodo 6nallo helyiséget kell biztositani, ahol
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a gyermekkel sziikségessé valo egyéni beszélgetéseket lefolytathatja, adminisztracios
feladatait végezheti, €s éjszaka tartozkodhat.

A Gyvt. 9. § (1) bekezdés j) pontja alapjan a nevelésbe vett gyermek joga kiilondsen,
hogy ¢letkordhoz, egészségi allapotdhoz, fejlettségéhez, valamint egyéb sziikségleteihez
igazoddan a személyes tulajdon szokasos targyaihoz fiz6d6 jogait gyakorolhassa.

A helyszini bejaras tapasztalatai, valamint a rendelkezésemre all6 dokumentumok
szerint az elhelyezési feltételek eleget tesznek a jogszabalyi eldirasoknak, a csoportok
berendezése, felszerclése a gondozott gyermek életkoranak megfelelt. A gyermekek
lakdszobai ugyan zarhatoak, de a helyszini bejaras tapasztalatai, a gyermekjogi képviseld és
egy gondozott gyermek elmondasa alapjan a szobak gyakran nyitva maradnak, igy az
intézményben a lopéasok valtozatlanul el6fordulnak.

Alldspontom szerint a gondozdsi hely feladata annak biztositdsa, hogy a gyermekek a
tulajdonukban dllo targyaikat biztonsdagos helyen, ténylegesen mindig zarhato szekrényekben,
szobakban tarthassak, ahhoz mas ne férhessen hozza. Megallapitom, hogy ennek hianyaban
nem érvényesiilhet a nevelésbe vett gyermekek személyes tulajdonanak, maganszférdjanak
megfelelé védelme, ami alkalmas arra, hogy a gyermekek védelemhez és gondoskodashoz
fiizodé jogaval osszefiiggo visszassagot okozzon, a jogsérelem kozvetlen veszélyét idézze elo.

2. A Gyermekotthon személyi feltételei kapcsdn

A Gyermekjogi Egyezmény deklaralja annak sziikségességét, hogy a gyermekekkel
foglalkozo és védelmet biztositd intézmények a feladat ellatashoz megfeleld létszammal és
szakértelemmel rendelkezzenek, mindezt a hatdlyos jogszabalyok téltik meg tartalommal.

A gyermekotthon létszamminimum normdit az NM rendelet 1. szamt mellékletének I1.
2. pontja tartalmazza. Eszerint a gyermekotthonban (maximum 48 féréhely, maximum 12
gyermek/csoport) 1 f6 intézményvezetdt, 1 f6 gyermekotthon vezetét, gyermekcsoportonként
1 6 neveldt, 1 {6 gyermekvédelmi asszisztenst, 3 f0 gyermekfeliigyeldt kell alkalmazni,
azzal, hogy ha a neveldk szdma magasabb, a gyermekfeliigyelok ¢és a gyermekvédelmi
asszisztensek szama csokkenthetd, de a csoportonként alkalmazott szakdolgozok szama 5 {6
ala nem csokkenhet. A gyermekotthonokban 40, illetve 48 gyermekre 1 f6 pszichologus vagy
pszicholdgiai tandcsadot, 1 f6 ndvendékiigyi el6adot vagy gyermekvédelmi ligyintézot, 1 6
gyogypedagogust, fejleszté pedagdgust vagy nevelét kell alkalmazni.

A rendelkezésemre all6 adatok szerint a ,,K6zépsé csoportban” a jogszabalyban
meghatarozott minimumlétszam felett plusz egy ' allasu gyermekfeliigyeld dolgozott. A
., Foldszinti csoportban” azonban a sziikséges 5 alkalmazott helyett csupan 2 dlldshely
betoltott, mig 3 dllas betdltetlen.

A gyermekotthonban magasabb vezetd, illetve vezetdként dolgozok képesitési
elGirasait az NM rendelet 2. szamt melléklete 1. részének 2. pontja tartalmazza.? A szakmai
vezetd képzettsége a jogszabalyi eldirasnak megfelel. A dolgozok szakképzettségérdl az NM
rendelet 2. szamu melléklete II. részének 2. pontja rendelkezik,® amelynek a neveldi

2 Magasabb vezetd/vezetdi beosztas betoltéséhez felséfokh szocidlis szakképzettség, pedagdgus szakképzettség,
teologus, szociologus, pszicholégus vagy mentalhigiénés szakképzettség sziikséges. Magasabb vezetd/vezetd
lehet tovabba gyermek- és ifjisagvédelmi tanacsado, jogi szakokleveles csaladvédelmi tanacsado, szocialis
szakigazgatas-szervez6 szakiranyt szakképzettséggel rendelkez6: jogasz, igazgatasszervezd, kozigazgatas-
szervez6, kozgazdasz szociadlpolitikai szakon, népmiiveld, mivel6désszervezd, kulturalis kdzdsségszervezo,
védond, okleveles pasztoralis tanacsado/okleveles pasztoralis tanacsado és szervezetfejlesztd szakember vagy
szocialis menedzser oklevéllel rendelkezd: védond, okleveles pasztoralis tandcsado/okleveles pasztoralis
tandcsado és szervezetfejleszté szakember is.

3 Gyermekotthonban nevelSként foglalkoztathatd csecsemd- és kisgyermekneveld, 6vond, dvodapedagogus,
pedagogus szakképzettségii, pedagogia szakos bolcsész (MA, MSc), felséfoka szocialis szakképzettségil,
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beosztasban dolgozok, a fejleszté pedagogus, a pszichologusok, valamint a gyermekvédelmi
igyintézo végzettsége megfelel. A 2 f6 képesités nélkiili gyermekfeliigyeld koziil az egyik
képzésre kotelezett, a masik képesitésének megszerzése a helyszini vizsgéalat idején
folyamatban volt. A szakdolgozok 63,15 %-anak munkaviszonya 4 éven beliil kezd6dott.

Mindezek alapjan megallapitom, hogy — annak indokatdl fiiggetleniil — a ,, Foldszinti
csoportnal” nem teljesiil a jogszabalyi létszamkovetelmény, amely igy a jogbiztonsag
kovetelmenyét serti, illetve az érintett gyermekek védelemhez és gondoskoddshoz valo jogaval
osszefiiggésben visszdssagot 0Koz. Megdllapitom azt is, hogy a szakdolgozoi [étszam
dllandosaganak hianya miatt sériil az intézményben elhelyezett gyermekek dllandosdaghoz és
biztonsdagot nyujto ellatishoz fiizodo joga, amely szoros osszefiiggésben all a védelem és
gondoskodas joganak érvényesiilésével.

3. A tankotelezettség és a gyermekek oktatdshoz fiiz6do joganak érvényesiilése tekintetében

A gyermekek tankotelezettségérdl az Nkt. 45. § (1) bekezdése rendelkezik: Magyarorszdgon —
az e torvényben meghatarozottak alapjan — minden gyermek koteles az intézményes nevelés-
oktatdsban részt venni. Az Nkt. 45. § (3) bekezdése szerint a tankotelezettség annak a
tanévnek a végéig tart, amelyben a tanul6 a 16. életévét betolti. Az NKt. 46. § (1) bekezdése —
egyebek mellett — a tanul6 kotelességeként rogziti a kotelez6 és a valasztott, tovabba altalanos
iskolaban a tizenhat oOraig tartd egyéb foglalkozasokon és szakmai gyakorlatokon valo
részvételt, tovabba, hogy — rendszeres munkaval ¢és fegyelmezett magatartassal,
képességeinek megfeleléen — tegyen eleget a tanulmanyi kotelezettségének. Az NM rendelet
84. § (4) bekezdés ad) pontja alapjan az ellatast nyujtdo gondoskodik arrdl, hogy a gondozott
gyermek hozzajusson a koranak és képességeinek megfeleld oktatdshoz, szakképzéshez,
tovabba a tanulmanyi lemaradasai megsziintetéséhez sziikséges segitséghez, illetve azokhoz a
feltételekhez, amelyek biztositjak tehetsége, képességei megfeleld kibontakoztatasat.

A Gyvt. 86. § (1) bekezdése a gyermekvédelmi gyam kotelességeként nevesiti a
gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodésének, nevelésének figyelemmel kisérését és
segitését, valamint a gyermek teljes korii ellatasanak megvaldsuldsanak ellendrzését.
Kotelezettsége ezen beliil a gyermek oktatasat biztositd nevelési-oktatasi intézményekkel valo
kapcsolattartas, iskolai eldmenetel, magatartas figyelemmel kisérése.

Az AJB-276/2019. szamu jelentésben Kkifejtettek szerint kiilon tételes jogszabalyi
rendelkezési hianyaban is egyértelmii kovetelmény miszerint a gyermekvédelmi gyamnak
tudomassal kell birnia gyamoltja iskolai mulasztasdrol. Felmeriil ugyanakkor az a kérdés,
hogy a mar nem tankotelezett, de tanul6i jogviszonnyal rendelkezd, vagy akér a tankotelezett

pszichologus, viselkedéselemz6, mentalhigiénés szakképzettségii, teologus, szocioldgus; szocialis munkas,
szocialpedagogus vagy pszichologus végzettséggel rendelkez6 okleveles kriminoldgus munkatars.
Gyermekvédelmi asszisztensként dolgozhat akinek gyermekotthoni asszisztens (OKJ), gyermek- és ifjusagi
feligyel6 1. (OKJ), gyogypedagogiai asszisztens (OKJ), mentalhigiénés asszisztens (OKJ), pedagodgiai
asszisztens (OKJ), pedagogiai és csaladsegité munkatars (OKJ), gyogypedagogiai segité munkatars (OKJ) vagy
szocialis asszisztens (OKJ), szocidlis és gyermekvédelmi szakasszisztens, szocidlis és mentalhigiénés
szakgondozd, pedagdgiai munkatars (pedagédgiai asszisztens), pedagdgiai munkatirs (gyogypedagogiai
asszisztens) végzettsége van.

A gyermekfelligyel6i beosztas betoltéséhez a kovetkezd végzettségek sziikségesek: gyermek- és ifjiisagi
feliigyeld II. (OKJ), dajka (OKJ),gyermek- és ifjusagi feliigyeld (OKJ), 6vodai dajka (OKJ), gydgypedagogiai
asszisztens (OKJ), gyermekotthoni asszisztens (OKJ), kisgyermekgondozd, -neveld (OKJ), gyermek- és ifjusagi
feliigyeld, szocialis és gyermekvédelmi szakasszisztens, szocialis és mentalhigiénés szakgondozo, pedagogiai
munkatars (pedagogiai asszisztens), pedagogiai munkatars (gyogypedagogiai asszisztens.

Novendékiigyi el6add jogasz, igazgatdsszervezd, kozigazgatds-szervezd szocidlis szervezd, humanszervezo,
személyligyi szervezd, felséfoku szocidlis szakképzettség, pedagoégus szakképzettség, teoldogus, szociologus,
okleveles kriminoldgus lehet.
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gyermeket a gyermekvédelmi szakemberek milyen eszkdzokkel tudjék a tankotelezettsegiik
teljesitésére osztonozni. A csaladi gondoskodast nélkiilozé gyermek szdmara, aki a csalad
tdmogatasara jellemzdéen az intézményes ellatds megszlinését kdvetden sem szamithat, a
tanulas, illetve szakképzettség szerzése az egyetlen lehetdség a kitorésre, az 6nallo életvitel, a
munkavallalds vagy a tovabbtanulds lehetdségének a megteremtésére. Az oktatasban vald
folyamatos, kontrollmechanizmusokkal ellendrzott részvétel biztositja a gyermek legjobb
érdekének védelmét akkor is, ha mindezt még nem képes vagy nem szeretné felismerni.

A rendelkezésemre all6 adatok szerint a tankételes koru gyermekek mindegyikének van
tanuloi jogviszonya, a tartdsan engedély nélkiil tavol levé gyermekek koziil harman tankoteles
koruak, tankdtelezettségiik teljesitésérdl nincs informécid. A helyszinen kapott tajékoztatas
szerint a 12 év alatti gyermekek koziil tobben nem mennek iskoldba, napkézben csavarognak.

A helyszini vizsgalat tapasztalatai alapjan a Gyermekotthonban az oktatasban vald
részvételre vald Osztonzést a gondozottak nem kapnak, s6t a napi gyakorlatban maguk
dontenek arrol, hogy tankotelezettségiiknek mikor tesznek eleget és mikor nem. Az allando
ombudsmani gyakorlat szerint a gyermekotthonokban az oktatasban vald részvételbdl vald
kimaradas tipikusan alkalmas arra, hogy a rendszeres napirendet felboritsa, napi
tobbletfeladatokat jelent a nevelok szamdra. A nem gyermekvédelmi gondoskodasban
nevelkedé gyermek esetén mindez Onmagaban a torvényes képviselok felel6sségének
vizsgalatat eredményezné, veliik szemben akdr szankcio kiszabédsat alapoznd meg. Azon
gyermekek esetében, akik életéért, sorsaért, boldogulasaért barmely okbol az dllam felel, ez a
vedelmi szint és felelosség nem lehet alacsonyabb, éppen ellenkezdleg: az Egyezmény és a
magyar alapjogi gyakorlat is az allam felé fokozottabb elvardsokat fogalmaz meg, melyet
Osszefoglaldan kiilonleges védelem ¢€s segitség biztositasanak neveziink.

Mindezek alapjan megallapitom, hogy a Gyermekotthon gyakorlata, illetve mulasztisa
nem egyeztetheté ossze a csaladi kdrnyezetétél megfosztott gyermeknek az dllam kiilonleges
védelmére és segitségére valo jogdaval, a nemzetkozi jogi kotelezettségekkel és alkotmanyos
szabalyokkal, tovabba alkalmas arra, hogy az érintett gyermekek védelemhez és
gondoskodashoz, valamint oktatashoz valo jogaval osszefiiggo visszdssdgot okozzon.

4. A Gyermekotthonban tértént kortdrs és neveldi bantalmazdsok kapcsdan

Az Egyezmény 19. cikke szerint a részes allamok megtesznek minden arra alkalmas,
torvényhozasi, kozigazgatasi, szocialis és nevelési intézkedést, hogy megvédjék a gyermeket
az erdszak, a tamadas, a fizikai és lelki durvasag, az elhagyds vagy az elhanyagolas, a rossz
banasmod vagy a kizsakmanyolas — ideértve a nemi erdszakot is — barmilyen formdjatol
mindaddig, amig sziileinek vagy valamelyik sziildjének, illetéleg torvényes képviseldjének
vagy képviseldinek, vagy barmely mas olyan személynek, akinél elhelyezték, feliigyelete alatt
all. E védelmi intézkedések sziikség szerint olyan hatékony eljarasokat foglalnak magukban,
amelyek a gyermek és gondviseloi szamara sziikségesek szocialis programok létrehozasat
teszik lehetové, tovabba a fentebb leirt rossz bandasmod eseteiben hozzdjarulnak a cselekmény
felismeréséhez, bejelentéséhez, a jelentés illetékes helyre juttatasahoz, vizsgdlatihoz,
kezeléséhez és az esetek figyelemmel kiséréséhez; sziikség szerint magukban foglaljak a biroi
beavatkozassal kapcsolatos eljarast is. Az Egyezménnyel O0sszhangban a Gyvt. 6. § (5)
bekezdése a gyermeknek a bantalmazassal — fizikai, szexualis vagy lelki er6szakkal, — az
elhanyagolassal és az informdcids artalommal szembeni védelemhez valo jogat rogziti.

A Gyvt. 66. § (3) bekezdés g) pontja szerint a Kormany rendeletében kijelolt szerv a
gyermekvédelmi szakszolgaltatas tobb gyermek aldozattd valasa, vagy a gyermek aldozatta
valadsanak tobb gyermekre vonatkozd jelentds hatdsa esetén a gyermekeket ért trauma
feldolgozasa és az ellatast biztositd szakemberek tevékenységének tdmogatdsa érdekében
kriziskezeld szolgaltatast nytjt. Az NM rendelet 155/A. § (1) bekezdése szerint a
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gyermekvédelmi szakszolgalat kriziskezeld szolgéltatast kriziskezeld csoport miikodtetésével
biztositja, amelynek feladata az 4aldozattd valt, gyermekvédelmi szakellatasban 1évo
gyermekek segitése, az ellatasukkal foglalkoz6 szakemberek nevelési, gondozasi feladatainak
tamogatasa ¢€s a krizishelyzet megsziintetése.

Allaspontom szerint a gyermekvédelmi szakellatis intézményeiben él6 gyermekek
esetében a bantalmazas barmely formaja elleni védelem, a bantalmazasok megelozése az
ellatast nyujto intézményben dolgozo szakemberek kotelessége. A rendelkezésemre bocsatott
adatlapok szerint a Gyermekotthon a gondozott gyermeket ért bantalmazast kovetéen a
szlikséges 1épéseket megtette, igy az érintetteket értesitette, a bantalmazo, és a bantalmazott
pszichés megsegitésérol intézkedett, a bantalmazd szakdolgoz6 ~munkaviszonyat
megsziintette, bilincselekmény elkovetése esetén a feljelentést megtette, illetve
foglalkozasokat is szervezett. A regisztralt 11 bantalmazasbol 6 (54,5%) a gondozott
gyermekek egymas kozotti bantalmazasa volt, amely tény azonban megkérddjelezi az
intézkedések hatékonysagat.

Allaspontom szerint a kortars és valamennyi intézményi testi-lelki bantalmazas
formailag, a jogszabalyoknak megfelel6 eljarasrendben vald kezelése sziikséges, de nem
elégséges az érintett gyermekek jogait sulyosan sért6 helyzet tényleges orvoslasahoz.

Mindezek alapjan megallapitom, hogy a bantalmazé és a bantalmazott gyermeknek
egyarant valos segitséget nyujto intézkedések, illetve kiilondsen érdemi megeldzés hianyaban
nem érvényesiil a gyermek legjobb érdekét szolgdlo eljaras elve, az ilyen helyzet az érintett
gyermekek védelemhez és gondoskoddshoz valo jogaval dsszefiiggd visszdssdagot 0koz.

5. A kordabban a Cseppkdé Gyermekotthonban nevelkedd testvérek gondozdsi helyének
megvdltoztatdsa kapcsdn

A Gyvt. 80/B. § (1) bekezdés a) és b) pontja szerint a gyamhatdsag a gyermek gondozasi
helyét hivatalbol vagy kérelemre megvaltoztatja, ha azok a koriilmények, amelyekre a
gondozasi hely meghatarozésara iranyuld dontését alapozta, késébb 1ényegesen megvaltoztak,
vagy a kijelolt gondozasi hely a gyermek érdekével ellentétes.

A rendelkezésemre allo iratok szerint a gyermekvédelmi gyam arra tekintettel tett a
testvérek kiilon gondozasi helyen vald elhelyezésére javaslatot, hogy rossz hatassal vannak
egymasra. A Gyermekvédelmi Szakértéi Bizottsag szakvéleménye azonban — amelynek
vizsgalatara, feliilbiralatira az Ajbt. alapjan nincsen hataskorom — a testvérek egyiittes
elhelyezését javasolta, gyakorlatilag a kordbbi gondozési hellyel azonos feltételekkel
rendelkezd gyermekotthonba. A Cseppkd Gyermekotthon I. szdmu szakmai egységébe 40 6,
mig a Gyermekotthonba 30 f6 gyermek helyezhetd el. A testvérek a jelenlegi gondozasi
helyiikon egy csoportban nevelkednek, magatartasukkal komoly problémak vannak,
bantalmazzak egymast ¢és a szakdolgozokat, lopasokat kovetnek el, drogfogyasztissal is
érintettek, osszességében a gondozasi hely valtozas nem hozott pozitiv valtozast.

A rendelkezésemre allo informdciok és a helyszini vizsgalat tapasztalatai alapjan
megallapitom, hogy nem zdrhato ki, hogy a gondozasi hely valtozdsdra tett javaslat nem az
érintett gyermekek, hanem a kordbbi gondozo intézmény érdekét szolgalta, amely a
Jjogbiztonsag kovetelménye sérelmén tul felveti az érintett és a Gyermekotthonban nevelkedd
gyermekek védelemhez és gondoskoddshoz valo jogaval dsszefiiggd visszdssag gyanujdt.
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6. A gyermekek dohdnyzdsdnak, alkohol fogyasztisinak, valamint droghaszndlatinak
intézményi kezelésével osszefiiggésben

Az Egyezményben foglaltakkal 6sszhangban a Gyvt. 6. § (4) bekezdése tételesen kimondja,
hogy a gyermeknek joga van az egészségére karos szerek elleni védelemhez, e kérbe pedig a
dohanyzas az alkoholfogyasztas és a droghaszndlat egyértelmiien besorolhato. A dohanyzas
minden intézményben — kiemelten a specialis ellatast nyujtd gyermekotthonokban,
javitointézetekben — visszatérd és dllando probléma, amit jelen vizsgalat tapasztalatai, a
helyszinen kapott informaciok IS egybehangzoan megerésitettek. A helyszinen kapott
informaciok alapjan ezen talmenden a Gyermekotthonban é16 gyermekek koziil tobben
fogyasztanak alkoholt és haszndlnak drogokat.

Az EMMI Specialis Gyermekotthoni Kozpont Altalanos Iskola és Szakiskola Kalocsai
Gyermekotthona Altaldnos Iskolaja és Szakiskolajaban folytatott vizsgalatomat lezaré AJB-
416/2021. szamu jelentésemben kifejtett allaspontom valtozatlan a tekintetben, hogy a
gyermekvédelmi szakelladtdsban ¢él6 gyermekek esetében a védelemhez és gondoskodashoz
fiz6d0 joguk érvényesitése allami feladat. Ennek része, hogy a veliik foglakozo szakemberek
felelossége és kotelessége a dohanyzas, az alkoholfogyasztas és a droghaszndlat Kdros
kovetkezményeire valo figyelemfelhivas, a prevencio, a fiiggdség kialakuldsakor a leszokashoz
valo segitségnyujtas (kiilonos tekintettel az esetleges kortars, illetve az otthoni kornyezetre).

Mindezek alapjan megallapitom, hogy a gyermekek Gyermekotthonban valo
rendszeres dohdnyzasanak a napirendben valo szerepeltetése, az alkoholfogyasztas és a
droghaszndlat hallgatolagos tudomasulvétele alkalmas arra, hogy a gyermekek egészséghez
valo jogaval osszefiiggo visszassagot okozzon.

A jelentés javasolta a gyermek-és ifjusagvédelemért felelés miniszternek vizsgalja
meg egy olyan komplex, a gyermekvédelmi szakellatasra kiterjedd szakmai tamogatd
program létrehozasanak lehetdségét, amely segitséget nyljtana az intézményeknek ¢€s az ott
nevelkedd gyermekeknek a dohanyzasrol vald hatékonyabb leszokasban. A szaktarca vezetdje
valaszaban arr6l tajékoztatott, hogy az egyes gyermekvédelmi intézményekben megvaldsuld
dohanyzas megeldzésére, illetve leszoktatd programok koordinélasa, intézményi alkalmazésa
érdekében kezdeményezi az Orszagos Koranyi Pulmonologiai Intézetben miikodé Dohanyzas
Leszokast Tamogaté Modszertani Kozpont és a gyermekvédelmi intézmények fenntartéinak
egylittmiikodését. Az egylittmiikodés megvaldsitasardl nincs informéciom.

7. Az étlapok és a gondozott gyermekek étkeztetése kapcsdin

Kiemelten fontosnak tartom a gyermekek életkoranak megfeleld egészséges taplalkozas
biztositasat a gyermekvédelmi szakellatas rendszerében. Vizsgdlatom soran figyelemmel
voltam az EMMI rendelet fobb taplalkozasi eldirasaira, amelyet az ombudsmani gyakorlat
alapjan a gyermekek egészséges étkeztetésének garantaldsahoz zsindrmértéknek tekintek, igy
arra, hogy a gyermekeket tajékoztatni sziikséges a napi étlaprol, és arra, hogy a
korosztalyuknak megfeleld kaloria tartalmt egészséges ételekhez hozza kell jutniuk.

Az EMMI rendelet 7. §-a meghatdrozza a naponta biztositandod élelmiszereket,
¢lelmiszercsoportokat, illetve korlatozasokat és tilalmakat és azokat az ételeket, amelyek
biztositasa kiemelt fontossagl az egészséges taplalkozasban. Mindezek alapjan egész napos
étkeztetés esetén az egy fore biztositandd legalabb négy adag zoldség — ide nem értve a
burgonyat — vagy gyiimdlcs, ezekbdl legalabb egy adag nyers formaban, hdrom adag gabona
alapu élelmiszer, melybdl legalabb egy adagnak teljes kidrléstinek kell lennie. Napi
haromszori étkezés szolgaltatasa esetén pedig egy fore biztositando legalabb két adag zoldség
— ide nem értve a burgonyat — vagy gyiimolcs, ezekbdl legalabb egy adag nyers formaban,
illetve két adag gabona alapt ¢élelmiszer, melybdl legalabb egy adagnak teljes kidrléstinek kell
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lennie. Tiz ¢élelmezési nap alatt 0sszesen, egész napos étkeztetés esetén egy fore 5 liter tej
vagy ennek megfeleld mennyiségli kalciumtartalmi tejterméket ir eld, napi haromszori
étkezés szolgaltatdsa esetén egy fore 3 liter tej vagy ennek megfeleld mennyiségl
kalciumtartalmu tejtermék biztositando.

A korosztalyok szerint ajanlott napi kaloria sziikségletet az EMMI rendelet 3.
melléklete rogziti, igy egész napos ellatas esetén a 7-10 éves korosztalyban 1700-2000, a 11-
14 éves korosztalyban 2000-2400, mig a 15-18 évesek korében 2000-2600 kcal/nap/fo
biztositando. Amennyiben napi haromszoros étkezési szolgaltatasra kertil sor, akkor 7-10 éves
korosztalyban 1100-1320, a 11-14 korosztalyban 1300-1550, mig a 15-18 évesek korében
1300-1700 kcal/nap/fé biztositando. Az EMMI rendelet 6. § (1) bekezdését a
Gyermekotthonok tekintetében is kovetenddnek tartom, igy az étkezéshez készitett étlapot az
étkezok altal is jol lathaté helyen ki kell fliggeszteni.

A kapott étlapokat attekintve megéallapitottam, hogy azok egyike sem tartalmaz
tapanyagszamitasokat, valamint kevés zoldség €és gylimdlcs, tej és szelet hust tartalmazo étel
keriil a gyermekek elé, a mentiisor egysiku, valtozatossagot nem tartalmaz.

Figyelemmel voltam arra is, hogy az étlapok a gyermekek elétt nem nyilvanosak, az
egyes csoportok eltéré élelmiszerkészlettel rendelkeznek, a szakmai vezeto tdjékoztatdsa
szerint ugyanakkor a megkiildott étlapok valamennyi csoportban érvényesek. Az étlapok
alapjan nem dontheté el, hogy a gondozott gyermekek a korosztdlyuknak megfeleld
mennyiségli energiasziikséglethez hozzdjutnak-e, valamint az elfogyasztott élelmiszerek
mindsége és mennyisége megfelel-e az egészséges taplalkozas kovetelményeinek.

Mindezek alapjan megallapitom, hogy a Gyermekotthonban nyujtott étkeztetés terén
feltart hianyossagok, a szakmai eldirdsoknak valo megfelelés ellenérzésére alkalmatlan
intézményi gyakorlat — annak ellenére is, hogy az élelmiszerkészletek rendelkezésre dlltak —
alkalmasak arra, hogy a jogbiztonsdg kovetelményét sértse, valamint a gyermekek védelméhez
és gondoskoddshoz valo jogaval dsszefiiggo visszassagot okozzon.

8. A gyamhivatali ellendrzés vonatkozdsaban

A Kr. 3. § (1) bekezdése szerint a Kormény a Gyvt. alkalmazasa sordn a mukodést
engedélyez6 szervnek a fOvarosi és varmegyei kormanyhivatalt jeloli ki. A Kr. 36. § (1)
bekezdés a) pontja alapjan a miikodést engedélyezd szerv az otthont nyhjtd ellatas esetén a
teljes korti ellatas, utdogondozoi ellatas esetén az utdogondozas és a sziikség szerinti ellatas
megvaldsuléasat legalabb évente hivatalbol ellendrzi.

A rendelkezésemre all6 dokumentumok alapjan megallapithatd, hogy a milkodést
engedélyez6 Kormanyhivatal a Gyermekotthonban utoljara 2020. november 10-én folytatott
vizsgalatot, ezt kdvetden az ellendrzési kotelezettségének nem tett eleget.

Mindezek alapjan megadllapitom, hogy a Kormdnyhivatal mulasztasa alkalmas arra,
hogy a jogallamisdagbdl eredd jogbiztonsag kovetelményével dsszefiiggd visszassagot okozzon.

Osszegzés

A helyszini vizsgélat tapasztalatai megerdsitették, hogy a gyermekek lakdszobai ugyan
zarhatoak, ez a gyakorlatban azonban nem valosul meg kovetkezetesen, lopasok valtozatlanul
eléfordulnak. Vegyes kép rajzolodott ki a gyermekbantalmazasok, kiilonosen a kortars
gyermekbantalmazas kezelése tekintetében. Egyfeldl a Gyermekotthon a gondozott gyermeket
ért bantalmazast kovetden a sziikséges, a jogszabalyok altal eldirt eljarast kovette. Masteldl a
vizsgalt id6szakban a kortarsbantalmazasok folytatodtak, a regisztralt bantalmazas tobb, mint
fele kortarsbantalmazas volt, igy megkérddjelezhetd az intézkedések tényleges hatékonysaga.
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Alapvetd kérdés, hogy milyen modon lehetne a jelenlegi helyzetet jelentdsen javitani
rendszerszinten, figyelemmel arra, hogy nem zarhato6 ki az, hogy a gondozasi hely valtozasara
tett javaslat nem az érintett gyermekek, hanem a kordbbi gondozé intézmény érdekét
szolgalta.

A Gyermekotthonban megfeleloek targyi feltételek, a személyi feltételek azonban
hianyosak, kiilonosen a ,,Foldszinti csoport” helyzete aggalyos, ahol az 5 f6 allashelyb6l 3
allas betoltetlen volt. A 1étszdmallandosag kapcsan problémat jelez emellett az is, hogy a
szakdolgozok majdnem kétharmadanak a munkaviszonya 4 éven beliil kezd6dott.

A Gyermekotthonban ¢l tankdteles kort gyermekek mindegyikének van tanuloi
jogviszonya, azonban a tartdsan engedély nélkiil tavol levé gyermekek koziil harman
tankoteles kortiak, akik tankotelezettségének teljesitésérdl nincsen érdemi informéacio,
valamint a 12 év alatti gyermekek koziil tobben nem mennek iskolaba, napkoézben
csavarognak. Aggalyos, hogy a Gyermekotthonban az oktatdsban vald részvételt segitd
Osztonzést a gondozottak nem kapnak, s6t a gyermekek maguk dontenek arrol, hogy
tankotelezettségiiknek mikor tesznek eleget.

A vizsgalat feltarta azt is, hogy az intézmény megfeleld eszkdzok hijan a gondozott
gyermekek rendszeres dohanyzasat kvazi elfogadja, az alkoholfogyasztast és droghasznalatot
hallgatdlagosan tudomdasul veszi. Kideriilt, hogy a Gyermekotthonban a gyermekek
¢tkeztetése terén nem egyértelmii, hogy a gyermekek a korosztalyuknak megfeleld
kaloriatartalmti  élelmiszerekhez ténylegesen hozzajutnak. Ezentl a hazirendet sem
fiiggesztették ki a csoportokban.

Intézkedéseim

A jelentésemben a feltart alapvetd jogokkal Osszefiiggd visszassag megsziintetése és jovobeli
bekovetkezésének megeldzése érdekében

1) az Ajbt. 32. § (1) bekezdése alapjan felkérem a gyermek- és ifjisagvédelemért felelGs
beliigyminisztert, hogy az Orszagos Koranyi Pulmonoldgiai Intézetben miikodo
Dohanyzas Leszokast Tamogatd Modszertani Kozpont és a gyermekvédelmi
intézmények fenntartoinak egyiittmiikodésének eredményérdl adjon tajékoztatast;

2) az Ajbt. 32. § (1) bekezdése alapjan javaslom a Bolyai Farkas Gyermekotthoni
Kozpont igazgatdjanak, hogy

a) tekintsék at a Gyermekotthonban gondozott gyermekek gyermekvédelmi
gyamjainak bevonasaval, hogy a Gyermekotthonban nevelkedd gyermekek
tankotelezettségiiknek milyen modon, illetve mértékben tettek eleget, illetve
milyen intézkedésekre van sziikség annak érdekében, hogy az ellatott gyermekek
oktatasban valo folyamatos részvétele biztosithato legyen;

b) a gyermekbantalmazast — kiilonos tekintettel szexualis bantalmazast — kovetden,
annak megeldzése érdekében kezdeményezze kiilsé szakemberek igénybevételével
a gondozott gyermekek szamara csoportfoglalkozasok tartasat, sziikség esetén a
krizisszolgaltatas igénybevételét, a szakdolgozok e téren vald képzésével,

c) tegyen intézkedéseket a gondozott gyermekek egészségének védelme érdekében a
dohanyzésrol valo leszoktatds, az alkohol és drogproblémak kezelése érdekében,
illetve a szexualis edukacio kapcsan, ehhez kérje olyan szakemberek segitségét,
akik mindezt megfelel6 modszerekkel és tamogatassal segithetik;
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d) intézkedjen, hogy a Gyermekotthonban nevelkedé gyermekek megismerhessék az
étkeztetésiik alapjat képezd étlapokat, tovabba arrdl, hogy nyomon kovethetd
modon biztositsak a gyermekek életkoranak megfeleld kaldriatartalmu, egészséges
¢lelmezését;

3) az Ajbt. 32. § (1) bekezdése alapjan felkérem Budapest FOvaros Kormanyhivatal
Gyamiigyi és Igazsagiigyi Foosztalya vezet6jét, hogy a jovoben maradéktalanul
tegyen eleget a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények
¢s haldzatok hatdsagi nyilvantartasardl és ellenérzésérdl szolo 369/2013. (X. 24.)
Korm. rendelet 36. § (1) bekezdés a) pontjaban foglalt ellenérzési kotelezettségének.

Budapest, 2023. az elektronikus datumbélyegz6 szerint

Dr. Kozma Akos
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