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Bejelentő egy állami tulajdonú 
részvénytársaság honlapjának teljes 
akadálymentesítése érdekében tett 
bejelentést. Megírta, hogy álláspontja 
szerint a beadvánnyal érintett honlap 
nem felel meg a fogyatékossággal élő 
személyek jogairól szóló 2007. évi 
XCII. törvényben foglalt 
követelményeknek és az abban foglalt 
infokommunikációs 
akadálymentesítési követelményeknek. 
Mindezért kéri a bejelentés 
kivizsgálását és intézkedést arra 
vonatkozóan, hogy az érintett honlap 
akadálymentes legyen. 
 

 
lezárt 

 
Az ügyben megkeresett Miniszterelnöki Kabinetiroda a közérdekű bejelentést 
kivizsgálta és megírta, hogy elkötelezettek a közszférabeli szervezetek honlapjainak és 
mobilalkalmazásainak akadálymentessé tételében. Ennek érdekében ellenőrző szervet 
jelölt ki és bejelentési mechanizmust alakított ki. A felhasználónak a visszajelzési eljárás 
keretében - a közszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazásainak 
akadálymentesítéséről szóló 2018. évi LXXV. törvény 4. § (1) bekezdés b) pontja 
alapján - van lehetősége, hogy az érintett közszférabeli szervezetnek jelezze a 
honlapjának vagy a mobilalkalmazásának akadálymentesítési követelményeknek való 
meg nem felelését. Amennyiben a visszajelzési eljárásban az értesítést vagy kérelmet 
benyújtó személy 30 napon belül nem, vagy nem kielégítő választ kap a közszférabeli 
szervezettől, bejelentéssel fordulhat a Kormány által rendeletben kijelölt ellenőrző 
szervezethez. Az akadálymentesítési ellenőrzést az ellenőrző szervezet folytatja le. 
Jelenleg a kijelölt ellenőrző szervezet a Kormányzati Informatikai Fejlesztési 
Ügynökség (KIFÜ). Annak érdekében, hogy a felhasználó tisztában legyen az 
akadálymentesítési követelményekkel a közszférabeli szervezet köteles a honlapján 
akadálymentesítési nyilatkozatot közzétenni, valamint az ellenőrző szervezethez való 
fordulás lehetőségét feltüntetni. 

 
 


