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Bejelenté kifogasolja a mozgéskorlatozott
személyek vasuti kozlekedésének szinvonalat.
Megirta, hogy a mozgaskorlatozott személyek
részére fenntartott kocsikat kerékpar szallitasra
kijelolt kocsikbol alakitottak at, ezért télen
fiitetlenek, és sok esetben vészjelzd sincs
benniik.

lezart

Az Epitési és Kozlekedési Minisztérium tajékoztatdsa szerint a vasiti
kozszolgaltatok és a tarca, mint a szolgaltatds megrendeldjének egyarant az a
célja, hogy a rendelkezésre allo eszk6zok optimalis felhasznalasaval, az utazasi
igényekhez illeszkedé menetrend alapjan, megfeleld mindséggel és szolgaltatasi
szinvonalon kozlekedjenek a vonatok. Ennek soran kiemelt figyelmet forditanak
a fogyatékossaggal €16 és csokkent mozgasképességli személyek utazdsanak
biztositasara. A fentiek érdekében a kozOsségi kozlekedés szolgaltatasi
szinvonalanak mérésére és ellendrzésére a tarca a vasuti menetrend szerinti
kozlekedés terén 2010 ota - minden szolgaltatora egységesen - egy részletes
tartalmi és eljarasi szabalyrendszert mikdodtet.

A mérési rendszer bevezetésével és fenntartasaval a megrendeld célja a fejlodés,
valamint egy tudatosabb szolgaltatéi magatartas, ezaltal hosszu tdvon az utasok
altal is érzékelhetd, folyamatosan javulo szolgaltatdsi szinvonal elérése és az
utasok elégedettségének novelése. Az Gsztonzés - bar egyes esetekben egyedi
intézkedések meghozatalat is eredményezi - elsOsorban nem azonnali
beavatkozasok megtételére iranyul, hanem hosszu tavi, tobbéves viszonylatban
varhat6 stabil mindségfejlédést eredményez.

A bejelentd altal jelzett problémakra a tarca felhivta a vasuti tarsasag figyelmét.
A rendelkezésre all6 jarmiiallomany megfeleld karbantartdsa, tisztan tartdsa
mellett a megrendelé Epitési és Kozlekedési Minisztérium és a szolgaltatok célja
is a vasuti palyahalozat és a jarmiflotta megujitasa, ez azonban csak az orszag
gazdasagi teherbird képességének figyelembevételével, valamint az erre a célra
rendelkezésre allo forrdsok fliggvényében valdsithaté meg.




