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Az alapveto jogok biztosa, mint OPCAT nemzeti megel6z6 mechanizmus
Jelentése
az AJB-1106/2022. szamu iigyben

El6ado: Tothné Kiss Klaudia

Osszefoglalo
A nemzeti megel6z6 mechanizmus (a tovabbiakban: NMM) feladatkorében eljard alapveto
jogok biztosa és két munkatarsa a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Gyermekvédelmi Kozpont
és Tertileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat kozponti gyermekotthonaba latogatott. A latogatas
célia a COVID-19! fertézés terjedésének megakadalyozasa érdekében tett intézkedések
ellendrzése, valamint annak vizsgalata volt, hogy az elrendelt korladtozasok — latogatasi és
kijarasi tilalom? — milyen valtozasokat idéztek eld és miként érintették a gyermekvédelmi
szakellatasban gondozott gyermekeket.
A helyszini vizsgalat alatt a latogatocsoport tagjai védofelszerelésben megtekintették a
befogado-, a specialis- és a kiilonleges gyermekotthonokat, interjukat készitettek az ott
tartozkodo gyermekekkel és a munkatarsakkal.
A jarvanyhelyzet okozta veszEly elkeriilése érdekében marcius 9-t6l elrendelésre keriilt a
fokozott tisztitas ¢és takaritds a kozpontban és az intézmény minden telephelyén. El6irasra kertilt
a kézi higiéné szabalyainak betartasa, a munkaba érkezést kovetd-és a munkavégzés alatti
szabalyok betartasa, a kilincsek és kapcsolok 2 érankénti kotelezd jellegii fertStlenitése. Erintés
nélkiili fertotlenité adagolot helyeztek el minden bejaratnal.
Az engedély nélkiil tdvozott gyermekek esetének kezelésérdl szold protokollt aktualizaltak a
COVID-19 fertdzés megeldzése kapcsan. Elkiilonitd szobakat alakitottak ki szamukra, illetve
az ideiglenes hatallyal beutaltak szdmara.
A sziiloket arra kérték, hogy személyes talalkozas helyett egyéb formaban telefonon, e-mailen,
Skype-on, Messengeren tartsanak kapcsolatot a gyermekekkel.
A korlatozasokat a gyermekek elfogadtak, de a specidlis otthonban volt olyan gyermek, aki
kevésbé toleralta azt, engedély nélkiili tdvozas is tortént.
A kezdeti nehézség ellenére a tavoktatas megoldott, de a befogadd otthonban az oktatids nem
tud megvaldsulni.
A jarvanyhelyzet a gyermekek panaszjogéanak érvényesiilését nem akadalyozta.

1 SARS-CoV-2 virus okozta fertdzés, illetve megbetegedés
2 Az orszagos tisztiféorvos a 13305-16/2020/EUIG szamu, marc. 17-én kelt hatdrozata
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1. Azeljaras megindulasa

A 2011. évi CXLIIL toérvénnyel kihirdetett, kinzas és mas kegyetlen, embertelen vagy
megalazé6 banasmod vagy biintetés elleni egyezmény fakultativ jegyzokonyvének (a
tovabbiakban: Jegyzokonyv) ,,célja egy olyan rendszer létrehozdasa, amelyben fiiggetlen
nemzetkozi és nemzeti testiiletek — a kinzds és mds kegyetlen, embertelen vagy megaldizo
banasmod vagy biintetés megelozése céljabol — olyan helyszinekre latogatnak el rendszeresen,
ahol embereket fosztanak meg a szabadsdaguktol” .

A JegyzOkonyv 3. cikke szerint valamennyi ,, 7észes dllam belfoldi szinten létrehoz, kijelol
vagy fenntart egy vagy tobb latogato testiiletet (a tovabbiakban: nemzeti megel6zo
mechanizmus) a kinzds és mas kegyetlen, embertelen vagy megaldzo banasmod vagy biintetés
megakaddalyozasa érdekében”.

Az alapvetd jogok biztosardl sz616 2011. évi CXI. térvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 2. § (6)
bekezdése értelmében 2015. januar 1-jétdl az alapvetd jogok biztosa latja el a JegyzOkonyv 3.
cikke szerinti nemzeti megel6z6 mechanizmus (a tovabbiakban: NMM) feladatait, melynek
teljesitése soran, a szabadsaguktdl megfosztott személyekkel vald bdnasmoddot panasz vagy
beadvany hidnyaban is rendszeresen vizsgalja.*

Miutan az Egészségligyi Vilagszervezet az 0j koronavirus okozta jarvanyt nemzetkozi
kozegészségiigyi — jarvanyligyi sziikséghelyzetté nyilvanitotta, a , kormdny az élet- és
vagyonbiztonsagot  veszélyezteto  tomeges  megbetegedést  okozo  humdnjdarvany
kovetkezményeinek elharitasa, a magyar dllampolgadrok egészségének és életének megovasa
érdekében Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet™ hirdetett ki. Ennek ideje alatt a
jarvany terjedését eldsegito tevékenységek korlatozhatdak.

Az orszagos tisztiféorvos 2020. marcius 17-t61 a 13305-16/2020/EUIG szdmu
hatérozatdban a 13305-8/2020 EUIG szamu alaphatirozatot modositva a latogatasi tilalmat
kiterjesztette a gyermekvédelmi szakellatast biztositdé intézményekre, valamint ezzel
egyidejlileg ezen intézményekbdl vald kijarési tilalmat is elrendelt, mivel ,,a fertdzés
jarvanyligyi jellegébdl adodoan a zartabb kozosségekben, intézményekben képes gyorsan
elterjedni”.®

Az NMM feladatainak teljesitése korében tajékozodni kivant arrdl, hogy a Jasz- Nagykun-
Szolnok Megyei Gyermekvédelmi Kozpont ¢és  Gyermekvédelmi  Szakszolgalat
gyermekotthonaiban — a 40/2020. (III. 11.) Korm. rendelettel kihirdetett veszélyhelyzet idején
— ellatott kiskortiak vonatkozasaban a koronavirus fertdzés elleni védelem milyen valtozasokat
idézett eld, milyen intézkedéseket tettek a jarvany terjedésének megeldzéséért, és miként
érintette a latogatasi €s kijarasi tilalom a gyermekotthonban éldket.

1.1. A latogatas helyszinének kivalasztasa

A JegyzOkonyv 20. cikk e) pontja alapjan az NMM feladatai teljesitése érdekében a
felkeresni kivant helyeket és a meghallgatni kivant személyeket szabadon kivalaszthatja.

A meglatogatni kivant gyermekotthonokban normal, kiilonleges és specidlis sziikségletii
gyermekek szdmadra integraltan biztositanak teljes korii ellatast. Az Ajbt. 1. § (2) bekezdése a)
¢és d) pontja szerint az alapjogi biztos megkiilonboztetett figyelmet fordit a gyermekek és a

3 Jegyzokonyv 1. cikk.

4 Az alapvet jogok biztosardl sz616 2011. évi CXI. torvény (tovabbiakban: Ajbt) 39/A. § és 39/B. § (1) bekezdés.
540/2020. (I1L. 11.) Korm. rendelet a veszélyhelyzet kihirdetésérdl 1.§.

6 Az orszagos tisztif6orvos a 13305-16/2020/EUIG szamu, mérc. 17-én kelt azonnal végrehajthat6 hatarozatanak indoklasa.
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leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportok jogainak védelmére, valamint az Ajbt. 1. § (3)
bekezdése alapjan a 2007. évi XCII. torvénnyel kihirdetett, a fogyatékossaggal €16 személyek
jogair6l sz616 egyezmény végrehajtasanak segitésére, védelmére és ellendrzésére.

Az NMM latogatasainak hangsulyos teriilete az otthont ny0jtd ellatasban részesiild
gyermekek jogainak védelme’. A gyermekek életkorukbol adodoan, alacsony szintli jog- és
érdekérvényesitési  képességiik miatt kiszolgaltatott helyzetben vannak, mely a
gyermekvédelmi szakellatas keretében felndvekedd, és azon beliil a kiilonleges és specialis
sziikségletli gyermekek esetében fokozottan érvényesiil.

1.2. A nemzeti megel6z6 mechanizmus hataskore

A JegyzOkonyv 4. cikk 1. bekezdése értelmében a nemzeti megel6z6 mechanizmus
Magyarorszag joghatdsaga és ellendrzése alatt allo barmely olyan helyen latogatasokat
folytathat, ,,ahol az embereket valamely dllami hatésag utasitisdra, kezdeményezésére,
hozzajaruldsaval vagy elfogadasdval megfosztjak személyes szabadsdaguktol”. A Jegyz6konyv
4. cikk 2. bekezdése szerint a JegyzOkonyv alkalmazasaban szabadsagelvonast jelent egy
személy elhelyezése olyan ,, kérnyezetben, amelyet az illeté valamilyen birdi, kozigazgatasi
vagy mds hatosag utasitasara onként nem hagyhat el”.

Ha gyermekek feliigyelet nélkiill maradnak, ha testi, értelmi, érzelmi és erkolesi
fejlodéstiket csaladi kornyezetiik vagy onmaguk sulyosan veszélyeztetik, €s nincs nevelésre
alkalmas hozzatartozdjuk, akkor a gyamhat6sag vagy mas beutald szerv neveldsziiloknél vagy
otthont nyujté gyermekintézményekben biztosit szdmukra ideiglenes hatallyal azonnali
elhelyezést.® Ezen tilmenden a gydamhatosag hatarozataval a gyermekeket nevelésbe veszi, ha
a gyermek szamara csalddbafogadd gyam rendelésére nem keriilhet sor, a gyermek fejlodését
csaladi kornyezete veszélyezteti, és veszélyeztetettségét az alapellatds keretében biztositott
szolgaltatasokkal, valamint a védelembe vétellel nem lehetett megsziintetni, illetve attol
eredmény nem varhatd, tovabba, ha a gyermek megfeleld gondozésa a csalddjan beliil nem
biztosithatd. Nevelésbe veszi a gyermeket a gyamhatdsag tovabba, ha a sziilé vagy mindkét
sziild sziildi feliigyeleti joganak megsziintetése irant a gyamhatdsag pert inditott, vagy a sziild
vagy mindkét sziil6 sziil8i feliigyeleti jogat a birosag megsziintette.®

Amennyiben a gyermek a kijeldlt gondozasi helyérél engedély nélkiil tavozik, a
gyermekvédelmi gyam visszaviszi 6t a gondozasi helyére, ha nem ismert, hogy hova tavozott,
,,a gyam megteszi a gyermek felkutatasdahoz sziikséges intézkedéseket” 1°

A gyamhat6ésag hatarozata alapozza meg a JegyzOkonyv 4. cikke szerinti
szabadsagelvonast. Mindezek alapjan a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Gyermekvédelmi
Ko6zpont és Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat székhelyén miikodd gyermekotthonai
tekintetében az alapvetd jogok biztosanak vizsgélati hataskore az Ajbt. 39/B. § (1) bekezdése
értelmében fennall.

1.3. Az érintett alapvet6 jogok

— A kinzas, embertelen, megalazo bandasmod vagy biintetés tilalma. ,,Senkit nem lehet
kinzasnak, embertelen, megaldz6 banasmodnak vagy biintetésnek alavetni, valamint
szolgasagban tartani.” [Alaptorvény II1. cikk (1) bekezdés];

7 Lasd: Ajbt 1. § (2) bekezdés a) pont.

8 A gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 52. §.
9 Gyvt. 78. § (1) és (2) bekezdés.

10 Gyvt. 86. § (1) bekezdés g) pont.



— A hatranyos megkiilonboztetés tilalma és az esélyegyenloség biztositasa: ,,Magyarorszag
az alapvet6 jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem,
fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi
szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja.
... Magyarorszag az esélyegyenldség és a tarsadalmi felzarkozas megvalosulasat kiilon
intézkedésekkel segiti. Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a csalddokat, a
gyermekeket, a néket, az idéseket és a fogyatékkal éloket.” [Alaptorvény XV. cikk (2),
(4) és (5) bekezdés];

— A gyermek védelemhez és gondoskodashoz valo joga: ,,Minden gyermeknek joga van a
megfeleld testi, szellemi ¢és erkolesi fejlodéséhez sziikséges védelemhez és
gondoskodashoz.” [Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdés];

— A testi és lelki egészséghez valo jog: ,,Mindenkinek joga van a testi €s lelki egészséghez.
Az (1) bekezdés szerinti jog érvényesiilését Magyarorszag ... az egészséges
¢lelmiszerekhez és az ivovizhez vald hozzaférés biztositasaval, ... az egészségligyi
ellatds megszervezésével, a sportolds és a rendszeres testedzés tamogatasaval, ... segiti
eld.” [Alaptorvény XX. cikk (1), (2) bekezdés].

1.4. Az alkalmazott nemzeti és nemzetkozi jogforrasok

— Magyarorszag Alaptorvénye;,

— 2011. evi CXL torveny az alapvetd jogok biztosardl (a tovabbiakban: Ajbt.);

— 2011. évi CXLIII torvény a kinzas és mas kegyetlen, embertelen vagy megalazo
banasmod vagy biintetés elleni egyezmény fakultativ jegyzokonyv kihirdetésérdl (a
tovabbiakban: Jegyz6konyv);

— A kinzas és embertelen vagy megalazo biintetések vagy banasmod megelézésére alakult
Eurdpai Bizottsag sztenderdjei. CPT/Int/E (2002) 1 — Rev. 2015 (a tovabbiakban:
CPT/Inf);

— 1991. évi LXIV. torvény a New Yorkban 1989. november 20-an kelt, a Gyermek jogairol
sz016 Egyezmény kihirdetésérdl (a tovabbiakban Gyermekjogi Egyezmény);

— 1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol (a
tovabbiakban: Gyvt.);

— 2007. évi XCII. torvény a fogyatékossaggal €16 személyek jogairol sz616 egyezmény és
az ahhoz kapcsolodo fakultativ jegyzékonyv kihirdetésérdl (a tovabbiakban: CRPD);

— 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mitkodésiik
feltételeirdl (a tovabbiakban: NM rendelet);

—  az orszagos tisztiféorvos 13305-16/2020/EUIG szamu hatarozata (2020. I11. 17.)

— 40/2020. (111. 11.) Korm. rendelet a veszélyhelyzet kihirdetésérdl (a tovabbiakban:
Korm. rendelet);

— 88/2020. (IV. 5.) Korm. rendelet a veszélyhelyzet soran teendd, egyes szocialis és
gyermekvédelmi ellatdsokkal kapcsolatos intézkedésekrdl, valamint a szocialis
szolgaltatasoknak a veszélyhelyzet soran elrendelt miikodési rend;jérdl;

— 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-
egészségligyi eldirdsokrol (a tovabbiakban: EMMI rendelet).



1.5. A latogatas modszere

A latogatas résztvevoi a kovetkezé modszereket alkalmaztak:

— helyszini iratbetekintés, dokumentumok bekérése, mésolatok, fényképek készitése; 1

— ,intézménybejarast” végeztek, megvizsgaltdk az elhelyezés koriilményeit, fotokat
készitettek az alabbi fokuszpontokkal:

= az ¢épiilet, a helyiségek felszereltsége allapota, alkalmassaga;
= személyes higiéné biztositasa;
= atavoktatdshoz vald hozzaférés, a tanulasi koriilmények;

— személyes meghallgatasokat végeztek, félig strukturalt interjukat vettek fel bizalmas
koriilmények kozott a gondozott gyermekekkel, és a szakdolgozokkal az alabbi
témakorokben:

= ajarvanyhelyzet milyen valtozasokat, megszoritasokat idézett elo;
» a napirend, a tanulassal és jatékkal toltott id6 aranya, a szabadlevegdn vald
tartozkodas;
= a digitalis oktatdsba vald bekapcsolddas lehetosége, feltételei, a tanuldsi
tevékenység tAmogatasa,;
» az egészségiigyi ellatas és a fejlesztések alakuldsa; nehézségek ¢s megoldasi
javaslatok az egészségligyi veszélyhelyzetre tekintettel;
= kapcsolattartads és annak modosulasa a korlatozott kijarassal, a jarvanylgyi
veszélyhelyzettel 0sszefiiggésben:
= a vérszerinti sziilokkel, testvérekkel;
= agyermekvédelmi gydmmal.

Az NMM a vizsgalata soran 9 gyermeket és 4 szakdolgozot hallgatott meg.

1.6. Szankcio tilalma

A JegyzOkonyv 21. cikke értelmében semmilyen hatdsag és tisztviseld nem rendelhet el,
nem alkalmazhat, nem engedélyezhet, és nem tiirhet el semmilyen személy vagy szervezet
elleni szankciot, ha az illetd a nemzeti megel6z0 mechanizmussal akar valos, akar hamis
informéciokat kozolt, és az adott személyt vagy szervezetet sesmmiféle mas jellegii hatrany sem
érheti.

1.7. A latogatas idépontja: 2020. jinius 4.

1.8. A latogatas résztvevoi

Dr. Kozma Akos, az alapvet6 jogok biztosa
Tothné Kiss Klaudia, pszichologus
Dr. Izs6 Krisztina, jogész

11Vé.: Ajbt. 39/B. § (2), (3) bekezdés.



2. A tényallas és megallapitasok

2.1. Az intézmény alapadatai

A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat (a tovabbiakban: Gyermekvédelmi Kozpont) irdnyité szerve az Emberi
Eréforrasok Minisztériuma, fenntartdja €s az atruhazott irdnyitasi hatadskorok gyakorldja a
Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag (a tovabbiakban: SZGYF)?. A koltségvetési
szervet 1998. julius 1-jén alapitottdk.'® A jelenleg hatdlyos Alapitd okirat az NMM vizsgalatot
kovetden 2020. janius 15-én kelt, jalius 1-t6l van hatalyban.

A Gyermekvédelmi Kozpont alaptevékenységei:

— a gyermekotthonaiban és nevelOsziiloi halézataban a beutald szerv altal ideiglenes
hatéllyal elhelyezett, illetve a gyamhatosdg 4altal nevelésbe vett kiskortak
jogszabalyban el6irtak szerinti otthont nyujto ellatésa;

— kiilonleges ellatas biztositdsa a tartdsan beteg fogyatékos, valamint a 3 éven aluli
gyermekek szdmara;

— specialis ellatds biztositasa a stlyos pszichés, vagy sulyos disszocidlis tiineteket
mutatd, illetve pszichoaktiv szerekkel kiizdd, illetve kettds sziikségletli gyermekek
Szamar;

— ideiglenes gondozas biztositdsa azon gyermekek szamdéra, akik lakohelytikrol
onkényesen tdvoztak el, igy ellatés és felligyelet nélkiil maradtak;

— a gyermekvédelmi szakelldtdsban nagykoruva valt fiatal felndttek szdmara a
gyamhatosag 4altal elrendelt utégondozoi ellatas biztositdsa, sziikség esetén az
intézményben utdogondozai ellatasban részesiilo fiatal felnétt gyermekének befogadasa,
az intézményben utdgondozoi ellatasban részesiild fiatal felndtt gyermekének atmeneti
gondozasa, kiils6 férohelyek mikodtetése;

— agyamhatosag altal elrendelt utdgondozas biztositasa;

— neveldsziildi halozat jogszabalyban eldirtak szerinti mikddtetése;

— teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat feladatainak ellatasa. 14

Az integralt intézmény gyermekvédelmi szakellatds keretében teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatot mikaodtet, és teljes korli otthont nyujtd és utdogondozoi ellatast biztosit a Jasz-
Nagykun-Szolnok megyébdl beutalt gyermekek és fiatal felndttek szamara.

Szakszolgalati feladatkorében a Gyermekvédelmi Kozpont ellatja az orokbefogadas
elokészitésével és lebonyolitasaval kapcsolatos szakmai feladatokat, meghatarozza a gondozasi
helyet, végzi az ideiglenesen elhelyezett és a nevelésbe vett ellatottak gyamsagaval,
gondnoksagaval kapcsolatos tigyeket, miikodteti a Megyei Gyermekvédelmi Szakértoi
Bizottsagot, amely elvégzi a bekeriild gyermekek személyiségvizsgalatat.

Az otthont nyujto ellatds keretében neveldsziildi halozatot miikodtet a megye egész
terliletén. A neveldsziilok sajat haztartasukban biztositjak 0-24 éves korig a gyermekvédelmi
gondoskodasban részesiild kiskortak és az utdogondozoi ellatasban részesiild fiatal felndttek
teljes kort, illetve sziikség szerinti ellatasat. Kozel 600 ellatott €1 neveldsziilonél.

Lakasotthoni elhelyezést biztosit kertes, csaladi hdzakban, 0sszesen 248 féréhelyen.
Szolnokon és Tiszakiirton 12 férdhelyes, Kisujszallason €s Tiszafoldvaron 8-10-12 féréhelyes
lakédsotthonokban nyujt ellatast a beutalt gyermekek és fiatal felndttek szamara. Az értelmi

12 Alapité6 okirat 3.1., 3.2. és 3.3.2. pont.

13 Alapité okirat 2.1. pont.
Uhttps://jasznagykunszolnok.szgyf.gov.hu/index.php/dokumentumtar/cateqory/47-2-1-az-intezmeny-
alaptevekenysege-feladat-es-hataskore



https://jasznagykunszolnok.szgyf.gov.hu/index.php/dokumentumtar/category/47-2-1-az-intezmeny-alaptevekenysege-feladat-es-hataskore
https://jasznagykunszolnok.szgyf.gov.hu/index.php/dokumentumtar/category/47-2-1-az-intezmeny-alaptevekenysege-feladat-es-hataskore

fogyatékossaggal ¢lok gondozdsi helyeként elsésorban a 8-10 férdhelyes kiilonleges
lakasotthonok kertilnek kijelolésre. Néhany lakésotthonban integraltan biztositjak a kiilonleges,
vagy specidlis sziikségletii gyermekek és fiatal felndttek ép értelmii ellatottakkal torténd
elhelyezését.

Ideiglenes hatalyu elhelyezést biztosit a 15 féréhelyes befogadd otthonaban. A befogadd
otthon korlatozott szamban (max. 4 f0) ideiglenes hatallyal 0-3 éves kiskoruak fogadésara is
jogosult, elsésorban testvérek egylittes elhelyezésének biztositasa érdekében. A 8 férdhelyes
kiilonleges gyermekotthondban a koruk miatt kiilonleges ellatast igényld gyermekeknek
nyujtanak ellatast 3 éves korukig.

A 2 x 16 f6s specialis gyermekotthonaban — 8 f6s csoportokban — stlyos pszichés és
disszocialis tliineteket mutato, pszichoaktiv szert hasznald lednyok és fiuk szamdra biztosit
elhelyezést.

A gyermekvédelmi gondoskodasban nagykortiva valt fiatal felndtteknek utogondozoi
ellatast biztositanak neveldsziiloknél, tovabba egy 10 ¢és egy 2 féréhelyes utdogondozod
otthonban, illetve kiils6 féréhelyeken.

Engedélyezett féréhelyek szama (2015. december 31-én) 1°: 908 férohely.

e 585 férdhely neveldsziiloi ellatas,

e 15 féréhely befogado otthon,

e § férdhely kiilonleges gyermekotthon,

e 184 férdhely lakasotthon (16 telephely),

o 04 féréhely kiilonleges lakasotthon (7 telephely),

e 12 féréhely utogondozai otthon (2 telephely),

e 8 féréhely kiils6 féréhelyek

o 2Xx16 férdhely specialis gyermekotthonok (2 telephely).

Jelen vizsgalat a kdzpontban levé befogado-, kiilonleges-, és specialis gyermekotthonokban tortént.

2.2. Korabbi ellenérzések

Hivatalosan is kozzétett ellen6rzés az NMM altal is meglatogatott otthonban 2019-ban
volt utoljara.’® Az ANTSZ 2019.09.18-2019.10.16 kozotti idSszakban ellendrizte a
gyermekotthonok egészségiigyi eldirasoknak vald megfelelését. Szeptemberben a SZGYF Jasz-
Nagykun-Szolnok Megyei Kirendeltsége altal a gyermekekrdl késziilt fényképek évenkénti
elkészitése és a személyi anyagukhoz csatolasa képezte a vizsgalat targyat, decemberben pedig
a neveldsziildi gondozasbol torténd orokbefogadasi ligyeket vizsgaltak.

A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Foosztaly Szocidlis és
Gyamiigyi Osztaly vizsgalatanak targya 2019-ben:
- a gyermekvédelmi gyamok altal képviselt gyamolti 1étszam megfelel-e a jogszabalyi
eléirasokban szerepld 30 fonek;
- a Nevel6sziil6i Halozat egyes nevel6sziiloinek ellendrzése a gyermekek ellatasanak, ill.
dokumentumainak tekintetében;

Bhttps://jasznagykunszolnok.szgyf.gov.hu/index.php/intezmenyek/jasz-nagykun-szolnok-megyei-
gyermekvedelmi-kozpont-es-teruleti-gyermekvedelmi-szakszolgalat
16 Az ellendrzések listdja az SZGYF honlapjén is elérhetéek.
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- a gyermekotthoni Halézatban a kollegak rendelkeznek-e megfelelé szakképesitéssel,
elegendo 1étszamu-e a feladatot ellatd személyzet;
- a lakasotthonok allapota megfelel-e az egészségiigyi €s egyéb kovetelményeknek.

A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Foligyészség (a tovabbiakban: Féiigyészség) az
intézmény lakasotthonainak (dokumentacio, hazirend, szabadlevegon tartézkodas stb.) €s az
intézmény specidlis gyermekotthonainak miikodését ellendrizte. A Foligyészség 2018.
szeptemberében két alkalommal folytatott vizsgalatot: két-két napon a Gyermekvédelmi
Kozpont Specidlis Gyermekotthonainak Torvényességi ellendrzését (igy a Szervezeti ¢€s
Miikodési Szabalyzat, Hazirend, Nevelési Feliigyeletre és biztonsagi elkiilonitdre vonatkozo
szabalyzatok vizsgalatat) végezte. Megallapitas nem tortént.

Két honappal késébb a Gyermekvédelmi Kozpont IV. Szamu Szakmai Egységeként
Miikodo Befogadd Otthon miikodésének torvényességi ellendrzését hajtotta végre a
Foligyeszség.

Az intézményvezetd elmonddsa szerint folyamatosan ellendrzik ket csak az elmult 3
hénapban szamos vizsgalat tortént. Dokumentacio szerint az altalanos igazgatohelyettes és egy
gyermekvédelmi gyam a Covid-19 fert6zést megeldz6 tevékenységet ellendrizte aprilis honap
utols6 napjan az intézmény lakdsotthonaiban, illetve majus kozepén a kdzpont befogado- és
kiilonleges gyermekotthonaiban. Hibat, problémat vagy nem megfeleld védekezésre,
megeldzésre utald jeleket vagy magatartast sehol nem talaltak. Egyéb intézkedés keretében
kitoltend6 formanyomtatvanyt adtak at a dolgozoknak tovabbi hasznalatra pl. a ,, Torélkézok 4
orankénti cseréjérdl”. Torolkozdot akkor sziikséges alkalmazni, ha elfogyott a papirtorls. A
torolkozocserét dokumentalni kell, a datumot és idopontot a nyomtatvanyon fel kell tiintetni, és
aldirassal igazolni. Ugyanez vonatkozik a 2 orankénti kotelezé kilincs, kapcsolo és ajtok
fertotlenitésére is, annak megtorténtét alairassal igazolni kell”.

2.3. Az ellatottak kore

Az intézmény vezetOjének tajékoztatasa szerint mintegy1160 gyermeket latnak el megyei
szinten, kiskorut és utdgondozottat egyarant. 30 db lakas- és gyermekotthon tartozik hozzajuk.
108 neveld sziild dolgozik engedéllyel. 321 gyermeket gondoznak. A meglatogatott
gyermekotthonban normadl, kiilonleges és specidlis sziikségletli gyermekek egyarant
elhelyezésre keriiltek. Utogondozottként nem €It senki a gyermekotthonokban a vizsgalat
idején. '

A szakellatasba kertilés oka a beutal6 hatarozatok szerint legtobb esetben krizishelyzet, a
csaladi kornyezet veszélyeztetd koriilményei. Tobb esetben csalddba fogadassal sem tudtdk
megoldani az elhelyezést, igy végsé megoldasként maradt az azonnali elhelyezés.

A latogatas napjan a befogadé gyermekotthonban 7 gyermek, 3 lany ¢€s 4 fia, kozottiik
egy 3 f0s testvérsor volt elhelyezve ideiglenes hatallyal. A gyermekek kozott 5 altalanos, és 2
kiilonleges sziikségletii volt. A kiilonleges sziikségletet az egyik gyermeknél a kézépsulyos

17 2019-es évi december 31-ei adatok szerint 1067 gyermek volt szakellatisban, 788 neveldsziiloknél, 260
gyermekotthonban, és 19 apolést-gondozast nyujtod intézményben. Lsd. bdvebben:
https://jasznagykunszolnok.szgyf.gov.hu/index.php/dokumentumtar/category/118-3-1-4-a-mukodesi-statisztika



szintli intellektudlis képességzavar, az Occsénél pedig az enyhe szintll intellektualis
képességzavar alapozta meg. Az egyik 15 éves lanygyermek kozel 1 éve volt a befogado
otthonban az attekintett dokumentéaciok alapjan, ¢ tartos szokésben volt, igy a vizsgalat napjan
6-an voltak a befogado6 otthonban.

A befogad6 otthonban a jelenlevd gyermekek életkora 4-16 évesig terjedt: 4, 8, 10, 12,14,
16 évesek voltak.

A specialis gyermekotthonban 3 lany nevelésbe vételt kovetden, 7 lany pedig ideiglenes
hatallyal volt elhelyezve, koziiliik 5 {6 specidlis, 5 6 pedig kettds sziikségletii.® A latogatas
napjan 5 gyermek volt az otthonban, 5 f6 pedig tartés szokésben volt. A munkatarsak szerint
ki-be jarnak a lanyok, és eléfordul, hogy nem jonnek vissza. Az 5 lany koziil ketté most is kint
van, engedély nélkiil tavoztak Az otthonvezetd szerint altalanos probléma, hogy szinte csak
engedély nélkiil mennek el a gondozottak. Az NMM aggasztonak tartja, hogy, a gyermekek
tobb mint a fele szokésben van. Az, hogy ilyen magas a szokések aranya, azt is jelezheti, hogy
a rendszerben is hiba lehet. A dolgozok attitlidje szerint kvazi természetes, hogy ,,Ki-be jarnak
a lanyok.” Allaspontom szerint tobbféle programmal, a hattér tényezék feltirasaval, az
esetleges veszélyekrdl (pl.: prostiticid) valo tajékoztatassal meg lehetne probalni csokkenteni,
illetve megeldzni az Ujabb szokést. A gyermekotthoni ellatds protokoll szerint alapveten
pszicholdgiai tanacsadas része az engedély nélkiili tadvozas direkt, indirekt okainak feltarasa és
javaslattétel a megelézésre.r® Az NMM szerint sziikséges lenne a komplex tobb teriiletet atfogd
problémamegoldas lehet6sége, a prevencid eszkOzrendszerének kidolgozasa, a
gyermekvédelemben dolgozok szakmai szupportalasa, képzése. Korabbi jelentésemben mar
kiemeltem, hogy: ,.A gyermekek engedély nélkiili eltivozisa a gondozdsi helyrdl fékent
gyermek- és lakdsotthonok esetében jellemzd, a neveldsziil6i halozatndl ez a probléma kisebb.
Mindemellett valosziniisitheto, hogy némely gyermek a szokés alkalmdaval prostitualodik. [...]
A szakellatas rendszerébe bekeriilt gvermekek egy része biintetésként éli meg ezt az ideiglenes
hatalyu beutalast, vagy a nevelésbe vételt, nem értik meg és nem akarjak elfogadni azt. A
gvermekvédelmi rendszert okoljak helyzetiikért, nem ismerik fel veszélyezteto kérnyezetiiket.
Szocializacios hianyossdgaik, korabbi élményeik miatt gyakran devians emberekhez,
csoportokhoz csapédnak.” ?° EbbSl a szempontbol a specialis gyermekotthonban levé
gyermekek kiillonosen veszélyeztettek pszichés allapotuk miatt. A gyermekek sziikségletét
jellemzden disszocialis, illetve 2 esetben sulyos disszocialis tiinetek alapoztak meg. Emiatt a
gyermekotthonban ¢l6 gyerekek mentalhigiénés gondozasanak célja kell, hogy legyen az
engedélynélkiili eltdvozasok, szokések prevencidja a szabadidd strukturdlasaval, és a
mentalhigiénés egészség biztositasaval.

A Kkettos sziikségletii gyermekek jogszabalyban garancialis erdvel, jogvédelmi
okokbol meghatarozott 1étszamot meghaladé elhelyezése a kiilonleges védelemre szorulo,
fokozott szakmai munkat igénylé gyermekek védelemhez és gondoskodashoz fiizodo
jogaval oOsszefiiggd visszassagot okoz, sérti a jogallamisagbol eredd jogbiztonsag
kovetelményét, tovabba nem egyeztetheté ossze a gyermek legjobb érdekét képviselo
eljaras elvével sem.

18 Az NM rendelet 126-0s § (5a) bekezdése szerint legfeljebb 2 {6 kettds sziikségleti gyermek helyezhetd egy
csoportban.

19 Tsd. részletesen a TAMOP 5.4.1. ,,Szocialis és gyermekvédelmi szabalyozo rendszer kidolgozasa™ pillér
Gyermekotthoni ellatas protokolljaban
https://www.google.com/search?q=14+gyermekotthoni+ell%C3%A1t%C3%A1s&rlz=1C1GCEB_enHU878HU

878&00=14+gyermekotthoni+ell%C3%A1t%C3%Als&aqgs=chrome..69i57j33.7322j0j15&sourceid=chrome&ie
=UTF-8

0 Lasd AJB-1485/2018 szamu atfogo jelentésem a gyermekprostitiicio jelenségérdl, melyben a szokés probléma
is kdzponti elem, hiszen tobb esetben sajnos sokszor egyiitt jar a két jelenség.
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A Kiilonleges gyermekotthonban 5 csecsemd volt elhelyezve, koziilik 4 6 ideiglenes
hatallyal, 1 gyermek pedig nevelésbe vétellel. A nevelésbe vett gyermek édesanyja is
szakellatott kiskoru, jelenleg a Rakospalotai Javitointézetben van eldzetesben. A beutald
hatarozatok alapjan a gyermekek kiilonleges sziikségletét életkoruk alapozta meg.?

Az attekintett iratok alapjan egy csecsemd haromnegyed éve volt a kiilonleges otthonban

3 hetes koratol, 2 csecsemd pedig tobb, mint fél éve volt a gyermekotthonban. Az egyikiik 2
hetes koratol volt szakellatasban és a latogatas eldtt 2 héttel keriilt ki a gondozasi helyrdl. A
masik csecsemd a dokumentumok alapjan 1 honapos koraban keriilt az otthonba és nem volt
semmilyen kapcsolattartasa. Egy 4 honapos csecsemd, aki 1 hetes kordban kertiilt az otthonba
szintén kapcsolattartas nélkiil volt. (A dokumentéaciok alapjan az édesanyja javitointézetben
volt.) A tobbi csecsemdnek telefonos kapcsolattartdsa volt, azaz igy kérhettek informaciot
roluk, de személyes talalkozasra nem volt lehetdség.
Az SZMSZ szerint az intézmény alaptevékenységei kozé tartozik a kiilonleges ellatas
biztositasa a tartosan beteg fogyatékos, €s a 3 éven aluli gyermekek esetében. A Gyvt. 72.§ (1)
bekezdésének 1. pontja szerint a tizenkettedik életévét be nem toltott gyermeket minden esetben
a legkozelebbi ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermekek ellatasat is biztositd neveldsziilonél
kell elhelyezni, kivéve, ha egészségi vagy személyiségallapota, On- ¢és kozveszélyes
magatartdsa ezt nem teszi lehetévé vagy mas okbol sziikséges az intézményes elhelyezés
biztositasa.

A Gyvt. 7. § (2) bekezdése szerint a tizenkét év alatti gyermek befogado sziilonél torténd
elhelyezésétol kizardlag akkor lehet eltekinteni, ha a tartésan beteg, stlyosan fogyatékos
gyermek befogadd sziilonél torténd elhelyezése nem all a gyermek érdekében, vagy arra
allapota miatt nincs lehetdség. Intézménybe lehet a gyermeket elhelyezni akkor is, ha a
testvéreket nem lehet egyiittesen a befogadé sziilonél elhelyezni vagy mas okbol sziikséges az
intézményes elhelyezés biztositdsa, vagy a gyermekek atmeneti gondozasa esetén az
intézményes elhelyezést a sziild, mas torvényes képviseld kéri és az nem ellentétes a gyermek
érdekével.

Hivatali el6dom az AJB 849/2010. szamu jelentésében hangstlyozta, hogy nem indokolt az
egeészséges csecsemd gyermekotthonban valo elhelyezése. A hosszas intézményi tartézkodas,
kiilonosen kapcsolattartas hidnydban nem szolgalja a gyermek érdekét, mert a ma mar
kozismert hospitalizacids artalommal jar. René Spitz atfogd tanulmanyaban leirta, hogy az
arvahazban novekvd gyerekeknél 40%-ban volt fejlédési lemaradas 1 év alatt. Azoknal a
csecsemoknel, akik félévig nem kertiltek 6rokbefogadasra allandosultak a hospitalizmus jelei,
ugymint szegényes mimika, kozonyosség, tétlenség, almatlansag, kontaktuskeriilés és lassu
nem megfeleld fejlédés.?? |4 korai hénapokban és években a hidnyos emociondlis és
intellektudlis stimuldcio, a pszichoszocidlis deprivdcio, a tapldlas elégtelensége komoly
mentalis szubnormalitast idézhet el3.”®® Egy masik vizsgalat eredménye szerint még az
enyhének mondhatd intézeti deprivacid is hosszantartd, sulyos kovetkezményekkel jarhat az
érzelmi fejlodés terén. Az intézményi elhelyezés sziikségszeriien akadalyozza a gyermekek
egészséges fejlodéséhez nélkiilozhetetlen egyszemélyes kotddés kialakulasanak a lehetdségét.

John Bolwby szerint szeretetteljes kapcsolatban enyhitheték a tiinetek.?* Az
orokbefogado sziilok a bioldgiai sziilokhdz hasonld szoros érzelmi kotddést alakitanak ki a
gyermekkel rovid 1d6 alatt. Kiilondsen akkor, ha korai az adoptalas, amikor még van lehetdség
a kotédés kialakulasara. 2°

2L A KSH 2019-es adatai szerint a gyermekvédelmi szakellatdsban 23090 gyermek részesiil. 2560 a 0-2 éves korig
terjedd kisgyermekek szama. https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_fsg013.html

22 https://hu.wikipedia.org/wiki/Hospitalizmus

2 Bank Zsuzsa: Mentalis retardacio, in: Vetrd Agnes., W.LI. Parry-Jones: Gyermek és ifjisagpszichiatria

24 https://hu.wikipedia.org/wiki/Hospitalizmus

5 Lsd. részletesen Bereczkei Tamas Evolucios pszichologia cimii kdnyvében.
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A tizenkét év alatti — Kiilonos tekintettel a harom év alatti — gyermekek neveldsziilé
hianyaban torténo intézményes elhelyezése sérti a gyermek legjobb érdekét figyelembe
vevO eljaras elvét, hatasaban pedig alkalmas arra, hogy az érintett gyermekek az
Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdésében biztositott védelemhez és gondoskodashoz valo
jogaval osszefiiggo visszassagot okozzon, a jogsérelem kozvetlen veszélyét idézze elo.

2.3.1. Befogadas a Gyermekvédelmi Kézpontba a jarvanyveszély ideje alatt

Az intézményvezetd tdjékoztatdsa szerint a jarvanyhelyzet miatt alig volt beutalds.
2020 marciusat kovetden a gyamhatosagok csak krizishelyzetben 1évé gyermekeket utaltak be
ideiglenes hatallyal.

Az intézmény altal rendelkezésre bocsatott adatok szerint 8 befogadas volt Gsszesen a
veszélyhelyzet alatt. Marcius 12-én egy testvérpart fogadtak ideiglenes hatalyu elhelyezéssel,
az anya allapota és a gyermekek veszélyeztetettsége miatt. Ok 3 honap milva kihelyezésre
kertiltek az otthonbdl.

Marcius 20-4n 3 testvér — 13 éves lanygyermek 4ltalanos, illetve 10 és 9 éves Occse
kiilonleges sziikséglettel — keriiltek be ideiglenes hatallyal a befogadd otthonba, mivel uj
gondozasi helyként jelolték meg a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Gyermekotthont szamukra.
A két fiugyermek kiilonleges sziikségletét kozépstlyos és enyhe szintii intellektualis
képességzavar alapozta meg.

Majusi friss befogadottjuk pedig sajat kérésére lett szakellatott. A 16 éves anyuka 3
honapos csecsemdjével egyiitt keriilt szakellatasba, csaladi konfliktus- és krizishelyzet miatt.
Oket a kovetkezd napokban egyiitt helyezik ki nevel8sziilokhoz.

A latogatast megeldzden utoljara egy 14 éves fiugyermeket fogadtak be. A kiskort azonnal
végrehajthaté hatarozattal torténd ideiglenes elhelyezésére azért keriilt sor, mert feliigyelet
nélkiil maradt, tovabba testi, értelmi, érzelmi és erkodlcsi fejlodését a csaladi kornyezete
sulyosan veszélyeztette.

A jarvanyidOszak eldtt intézményi szinten, azaz az Osszes gyermekotthont, lakdsotthont
beszamitva volt olyan honap, amikor 30 gyermeket fogadtak be.

A befogado gyermekotthon vezet6je elmondta, hogy ,.ez egy dtmeneti gondozasi hely, a
cél az, hogy egy honapnal®® tovibb ne legyenek itt a gyerekek.” Ez véltozhat is, ha van esély a
hazagondozasra — amely tapasztalatuk szerint ritka — akkor hosszabb lehet ez az id6szak. A
virushelyzet miatt sem tudtak tartani a Gyvt.-ben meghatarozott idétartamot.

Az emberi eréforrasok minisztere altal kiadott utmutatas szerint a felvételi zarlat
nem terjedt ki a gyermekvédelmi szakellitast biztosité intézményekre,?’ igy ezek a
befogadasok osszhangban voltak a veszélyhelyzetet szabalyozo rendelkezésekkel, ,,a
gyermek mindenek felett 4116 érdekét” 2 figyelembe véve intézkedtek.

% A Gyvt. 73§ (1) bekezdése alapjan a gyamhivatal az ideiglenes hatalyt elhelyezést kdvetden- fiiggetleniil attol,
hogy mely beutald szerv alapjan keriilt sor, annak elrendelésétdl szamitott:

a, 30 napon beliil megsziinteti az ideiglenes elhelyezést, ha annak okai tovabb nem allnak fenn, vagy

b, 45 napon beliil elrendeli a gyermek nevelésbe vételét, vagy

¢, 60 napon belill pert indit az ideiglenes hatalyt elhelyezés fenntartdsa vagy megvaltoztatasa mellett a
gyermekelhelyezés megvaltoztatasa, ill. a sziiléi feliigyelet megsziintetése irant.

27 Emberi eréforrasok minisztere: ,,Utmutaté az Orszagos Tisztiféorvos hatirozataban foglaltak végrehajtasdhoz”
Budapest, 2020.

marc. 19. 3. old.

B Gyvt. 1. § (2) bekezdés, és Gyermekjogi Egyezmény 3. cikk.
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2.3.2. Kikeriilés a Gyermekvédelmi Kozpontbdl a jarvanyveszély ideje alatt

A koronavirus jarvanyi idészakban intézmény elhagyasi tilalom volt érvényben, de emiatt
nem kellett tovabb maradnia egy gyermeknek sem a gyermekotthonban. A tilalom ideje alatt
tobben kikertiltek az otthonbdl, pontosabban gondozasi helyvaltoztatas tortént esetiikben.

A befogad6 otthonbél tobb gyermeket helyeztek ki a veszélyhelyzet ideje alatt. Aprilisban
egy 3-as testvérsort lakdsotthonba, és neveldsziilokhoz helyeztek ki. Egyikiiket egy 16 éves
kismamat lakasotthonba helyezték problémas magatartasa miatt, két 6ccsét pedig — ,,akikkel
nem volt gond”— egyiitt helyezték el neveldsziiloknél. Az el6z6 év karacsonyan a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont javaslatara keriiltek ideiglenes hatalyu elhelyezéssel az otthonba.
Majusban szintén 3 testvért helyeztek ki ugyanazon a napon, 6k el6z6 év novembere 6ta voltak
a befogadé otthonban. A 12 éves fiti és a 13 éves lanytestvére 12 éve, illetve egy 10 éves kislany
10 éve keriilt szakellatasba. A testvérek 13 nap eltéréssel kertiltek szakellatasba, a lanygyermek
kb. 1,5 éves koraban, 6cese pedig 2 honapos koraban kiilonleges sziikséglettel. A beutald
hatarozat szerint 2008-ban jelolték ki a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Gyermekotthont
gondozasi helyként ideiglenes hatéllyal az anya alkalmatlansdgara (gondnoksag ald helyezése
volt folyamatban), az apa bortonbiintetésére és egyéb csaladba fogadd személy ,hianyara”
tekintettel. A 10 éves kislany 3 honapos koraban keriilt szakellatasba altalanos sziikséglettel,
¢desanyja korhazba vitte és otthagyta. Mindhdrman a latogatas eldtt 1 honappal kertiltek ki a
gondozasi helyrdl.

A vizsgalat el6tt 2 nappal pedig a marciusban bekeriilt fit-lany testvérpar helyeztek ki az
otthonbol.

A specialis gyermekotthonbol 7 16, koziiliik tobben tartdosan vannak szokésben. Ketten
,ki-be jarnak” a latogatas napjan is tavol voltak, ekkor minddsszesen 3-an voltak jelen az
otthonban. Az engedély nélkiili eltavozasok szama a latogatas idejéig 63 volt, amely 12
gyermeket érintett. A két ,kezelhetetlen” lany gondozasi helyének megvaltoztatasara
vonatkoz6 kérelmet felterjesztették az Orszagos Gyermekvédelmi Szakértéi Bizottsag (a
tovabbiakban: OGYSZB) elé, magatartdsuk miatt kozponti specidlis gyermekotthonba
helyezéstiket kezdeményezték. Két lany keriilt ki aprilisban a gondozasi helyrdl, akik szokésben
voltak.

A kiilonleges gyermekotthonbol egy gyermek a ,tilalom” feloldasanak napjan keriilt ki
az otthonbol, egy 1 honapos csecsemdnek pedig a gondozasi helyre kertiléstd] szamitott 1 honap
mulva megszlint a gyamhatosagi eljarasa. A 3. gyermek, egy 4 honapos csecsemd fentebb irt
16 éves édesanyjaval egyiitt keriil kihelyezésre neveldsziilokhoz a latogatast kvetd napokban.

A latogaté csoport a jarvanyhelyzettel osszefiiggésben az ellatottak bekeriilésével,
kikeriilésével kapcsolatban alapvetd joggal osszefiiggésre utalo korilményt nem
tapasztalt.

2.4. Személyi feltételek

A | fiatalkoruak gondozdsa kiilonleges erdfeszitéseket igényel azert, hogy
csokkenteni lehessen a hosszu tavu szocialis beilleszkedési zavarok veszélyét. Ehhez pedig
multidiszciplinaris megkozelitésre van sziikség, amely tobbféle szakember tuddsdabol
taplalkozik... "

A befogadé gyermekotthon vezet6je néhany éve dolgozik az otthonban, korabban is a
gyermekvédelemben dolgozott.

2 CPT/Inf (99)12, 28. pont.
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Rajta kivill — az intézményvezetd tajékoztatdsa szerint — egy szocidlis munkds foiskolai
végzettséggel rendelkezé neveld, 7 gyermekfeliigyeld, 4 gyermek- ¢és ifjusagi feliigyelo, 3
6vodai dajka OKJ-s képesitéssel, és egy gyermekvédelmi asszisztens pedagogiai és
csaladsegité OKJ-s képesitéssel dolgozik az NM rendeletnek megfeleléen. A neveld 9 éve
dolgozik az otthonban, legrégebben az egyik gyermekfeliigyeld (18 éve) dolgozik itt. Egy masik
gyermekfeliigyel6 7 éve, egy 3 éve, 3-an pedig 1 éve, illetve egyikdjiik csupan 2 honapja van
alkalmazasban képesités nélkiil, az 6 képzése folyamatban van.

A nevel6t kivéve folytonos munkarendben dolgoznak, mindig parban. Vannak segitok is,
eléfordul, hogy 3-an is vannak. Arra figyelnek, hogy az éjszakai éberiigyelet esetén férfi
dolgoz6 is jelen legyen. A férfi dolgozd az ajtoéban il a szokések megeldzése miatt. 4 férfi
munkatars dolgozik 0Osszesen, 3 & gyermekfeliigyeld (egyikiik képzése jelenleg még
folyamatban) 1 f6 pedig gyermekvédelmi asszisztens beosztasban.

A kiilonleges gyermekotthonban 2 néi nevelé dolgozik f6iskolai végzettséggel. Egyikiik
1 éve van alkalmazasban, jelenleg tartos tappénzen, a helyettese 6 éve van alkalmazasban, 6
folytonos miiszakrendben dolgozik. Emellett kisgyermekgondozd neveld beosztasban 5 ndi
munkatars dolgozik folyamatos munkarendben. A neveldk valtasban dolgoznak, délelétt vagy
délutan, a kisgyermekgondozdk pedig 12 draban. Ezen kiviil egy tejkonyhas dolgozik délelétt,
tapszert készit, fézeléket f6z, és bevasarol.

A specialis gyermekotthon vezetdje 37 éve dolgozik itt, palyakezd6ként jott a jogeldd
intézménybe. Feladatkore a felndttek és gyermekek életét iranyitani; a beosztasokat elkésziteni.
Elmondésa szerint a koronavirus jarvany annyiban érintette a beosztasokat, hogy a neveldk csak
délutan jartak dolgozni, de a jarvanyhelyzetben az egész napos feliigyelet sziikségessége miatt
ezen valtoztatni kellett.

Két neveld van alkalmazasban, egyikiikk egy éve dolgozik itt, szocidlpedagogus
végzettséggel rendelkezik, a masik neveld szakképesités nélkiili, jelenleg GYED-en van,
képzése folyamatban van. Az itt dolgozo neveld feladata a programok szervezése, illetve a
tanulasban segit a gyermekeknek. Az adminisztrativ munkdra nem marad ideje, ezért azt
hazaviszi.

Az NM rendelet eldirasa szerint két neveld alkalmazasa sziikséges a specidlis
gyermekotthonban csoportonként,®® mivel a masik nevelének nincs szakképesitése, illetve
GYED-en van, ezért a gyakorlatban egy nevel dolgozik. Allaspontom szerint a specialis
gyermekotthon pszichésen labilis gyermekei esetében kiilondsen fontos a képzett, allando
személyzet, a terapia lehetdségének biztositasa.

A CPT kiemeli, hogy a ,, mentalis problémdkkal kiizdo fiatalkoruiakat olyan pszichidaterek
és pszichologusok kezeljék, akik gyermekek és serdiilokoriak mentadlis egészségére
szakosodtak.®!

Az intézmény kozpontjaban levd befogado-, kiilonleges, és specidlis gyermekotthonoknak
két gyermekorvosa van, az egyik gyermekpszichiater és gyermekorvos ¢ a Hetényi Géza
Korhdz Gyermekpszichiatriai szakrendeld és ideggondozd fOorvosa, ahol akut esetben is
fogadjak a gyerekeket. Az orvosok megbizassal dolgoznak, hetente jarnak a gyermekotthonba.
Az ideggondozdba id6pontra viszik a gyermekeket kontrollra, ilyenkor gyogyszert irnak fel
nekik.

30 Lasd: NM rendelet I. szamti melléklet. A gyermekjoléti és gyermekvédelmi személyes gondoskodas formainak szakmai
létszam irdnyszamai és létszamminimum normai. II. Szakellatasok. 2/b Specialis gyermekotthon (max. 40 féréhely, max 8
gyermek/ csoport) gyermekcsoportonként 2 neveld; 1 gyermekvédelmi asszisztens, 2 gyermekfeliigyeld.

31 CPT/Inf (2015)1-part rev. 116. pont. https://rm.coe.int/168079412a
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Pszichologus kozalkalmazottként és megbizassal is dolgozik, Szolnokon a kdzpontban,
Osszesen 3-an (kettd klinikai szakpszichologus). Egyikiik az 6rokbefogadéssal kapcsolatban
végez vizsgalatokat, felndtteket vizsgal. A vezetd elmondésa szerint igy gyakorlatilag majdnem
mindennap elérhetd egy pszichologus. A bekért dokumentum szerint egy okleveles
pszicholdgus dolgozik 40 6rdban. Az intézményvezetd tobb pszicholdgust is foglalkoztatna, de
nem annyira vonzo6 ez a teriilet szamukra, foként palyakezdok jelentkeznek, frissen az egyetem
elvégzése utan. A rendelkezésemre bocsajtott dokumentum szerint még egy ,,pszichologus”
dolgozik kozalkalmazottként Tiszafoldvar-Homokon, az &6 végzettsége: Foiskola-
viselkedéselemzd, nem rendelkezik pszichologusi diplomaval. Tiszakiirton és Homokon pedig
egyaltalan nincs statuszban pszicholégus.

A specialis gyermekotthonban a szakképesitések hianya, illetve az NM rendelet
létszamnormajanak nem teljesiilése az Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdésében minden
gyermek szamara biztositott védelemhez és gondoskodashoz valo joggal oOsszefiiggé
visszassagot okoz, tovabba a specialis és Kkiilonleges sziikségletli gyermekek esetében
veszélyezteti az Alaptorvény XV. cikk (4) és (5) bekezdésében eldirt, esélyegyenloség
biztositasara iranyulé kiilon intézkedések megvalosulasahoz fiiz6d6é joguknak az
érvényesiilését.

A fentieken tal két fejlesztépedagogust és egy gyogypedagogust is foglakoztat a
Gyermekvédelmi Kozpont, de a tobbi otthonban is minimum egy fejlesztdpedagogus statuszban
van a dokumentumok alapjan.

Tualorak nem voltak, a koronavirus miatti intézkedések miatt sem. A vezetOknek vannak
tuloraik, nagy a leterheltség a folyamatos protokoll, utasitdsok kidolgozéasa miatt, és ha nem
végeznek, akkor ,,hazaviszik” a munkat. Mindemellett a kért dokumentumokbdl kideriil, hogy
bar talora nem volt, tobb helyettesités tortént, volt olyan dolgozo, aki 112 orat helyettesitett 2
honap alatt a kiilonleges gyermekotthonban. A helyettesités miatti tobbletmunkavégzés
fizikalisan és szellemileg egyarant megterheld, hosszutavon nem ajanlott, aggodalomra ad
okot. A hosszu tavu, jelentés mértékii tobbletmunka a szakdolgozok az Alaptorvény XX.
cikk (1) bekezdésében meghatarozott testi, lelki egészségéhez fiiz6d6 joganak kozvetlen
veszélyét keletkezteti, tovabba a gondozott gyermekekkel valo banasmodra is hatassal
lehet. A kimeriilt dolgozé ugyanis nem tud kellé tiirelemmel fordulni a gyermekek felé, és
az veszélyeztetheti az Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdésében biztositott minden
gyermeknek jaré védelemhez és gondoskodashoz valé joganak érvényesiilését.

3. A jarvanyiigyi helyzettel kapcsolatos tajékoztatasok, prevencioé

Az intézmény naprakészen kovette az Operativ torzs tajékoztatoit, az SZGYF, valamint az
EMMI és az orszagos tisztiféorvos altal kiadott allasfoglalasokat, utasitasokat, amelynek
megfeleléen azonnali intézkedéseket-, infekciokontrollt dolgoztak ki, protokollokat
aktualizaltak.

Az intézményvezetd azonnali intézkedéseket tett a fertdzés megelézése érdekében. Miutan
marcius 8-4n, Magyarorszagon életbe lépett valamennyi fekvdébeteg ellatd és bentlakdsos
szocialis intézményben a latogatasi tilalom, masnap igazgatoi korlevélben — hangstlyozva,
hogy béar jogi értelemben rajuk nem vonatkozik a hatdrozat — a gyermekek és a munkatarsak
egészségének védelmében kéri, hogy mindenki tartsa be a kézi higiéné szabalyait, tovabba a
munkaba érkezést kovetd és a munka soran kdvetendd szabalyokat. 2020. marcius 9-én az
intézményt fenntarto SZGYF utasitasban kérte a dolgozok tajékoztatasat. A kovetkezd napon
az intézményvezeto elrendelte, hogy a gyermekvédelmi gyamok, a neveldsziildi tanacsadok, és
a gondozasi hely képviseldi, értesitsék a neveldsziildket, illetve vérszerinti sziiloket, arra kérve
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Oket, hogy a személyes talalkozast keriiljék, ugyanakkor biztositva 6ket a kapcsolattartas
potlasanak lehetéségérol.

Az EMMI altal kiadott a helyes kézmosas- és kézfertotlenités Iépéseit tartalmazo Gtmutatot,
kohogés protokollt kifliggesztették, tovabba az ajtokon elhelyezték a fertdtlenités
megtorténtének dokumentéciojat is.

2020. marcius kozepére pandémias tervet €s eljarasrendet dolgoztak ki. Pandémias vezetd
csoportot szerveztek meghatarozott feladatokkal. Els6ként meghataroztak a fertézésveszélynek
leginkabb kitett munkavallalok korét, a munkavégzés szempontjabol kritikus 1étszamot, amely
szlikség esetén a szabadsagok felfliggesztését vonja maga utan.

A Megyei Gyermekvédelmi Szakért6i Bizottsag vizsgalati tevékenységét felfliggesztették.
Az orokbefogadhatova nyilvanitasi eljarasokat és az drokbefogadéasra vonatkoz6 gyamhivatali
eljarasokat is felfliggesztették. Az otthoni munkat végzd kollegdkat az adminisztracids
tevékenységek potlasara kérték.

Az engedély nélkiil tavozott gyermekek esetére uj protokollt aktualizaltak a COVID-19
fert6zés megel6zése kapcsan. Mivel a rendérség a gyermek eléallitasanak helyszinén adja at a
gyermeket a gondozasi hely szamdra, emiatt tigyeleti rendet alakitottak ki a soférok kozott és a
rendelkezésre allo intézményi autdval szallitottak a gyerekeket, ha arra sor keriilt. Kiilon ajton
kozlekedtek, a belépés utan kotelezo kézfertotlenités tortént.

Elkiilonité szobat jeloltek ki az engedély nélkiil tdvozott gyermekek visszafogadasara, és az
ideiglenes hatéllyal beutalt gyermekek szdmara.

A jarvany miatt sziikséges korlatozdsokat minden dolgozdval ismertették. Napi
rendszerességgel voltak utmutatdsok. ,,COVID-os mappat” rendszeresitettek minden
csoportban. A napi nyilatkozatokat lefiizték. Homérséklet ellendrzés nem volt, és atdltdzni sem
kellett, ,,mert itt nem fehér ruhaban dolgoznak, hogy a 1égkor csaladias maradjon.” A dolgozok
maszkot viseltek, de a gyerekeken a latogatocsoport tagjai maszkot nem lattak. Illetve a
tajékoztatas szerint a gyerekek az otthonon beliil a tdvolsagot nem tartottak, bar a lehetdségét
biztositottak. Nem volt jellemzd, hogy a gyerekek tartottak volna attdl, hogy elkaphatjak a
virust, megbetegedhetnek. A virustol valo félelem a dolgozokat sem jellemezte, csak kezdetben
volt némi aggodalom a munkatarsak korében. Egy munkatarsnak kellett 2 hétig karanténban
lennie, akinek a férje Németorszagbol jott haza. Masnal nem meriilt fel a fertézés gyantja. A
dolgozdk nagy része megoldotta, hogy ne kelljen tomegkozlekedéssel utaznia.

A dolgozok korében a krizishelyzet megeldzéseként a méajusban kiadott intézkedési tervben
szerepelt a Semmelweis Egyetem honlapjan olvashatd utmutatas ,,a COVID-19-ben otthon
apolt fertézottek pszichés tamogatdsa’cimmel. A guideline igen hasznos informaciokat
tartalmazott, tampontot adott a segit6k szamara a fert6zott személy ellatasaval kapcsolatban,
illetve a segitd szamara is hatékony coping technikakat ajanl a megterhel® helyzetben. 2

A jarvanyhelyzet alatt a takarités, fertétlenités gyakoribba valt, melyhez elegendd fert6tlenitd
és tisztitoszer allt rendelkezésre. A vezetd mar a veszélyhelyzet kihirdetése eldtt igyekezett
minden sziikséges terméket beszerezni a fert6zés megeldzéshez. Marcius 8-t6l folyamatosan
szerezte be a fert6tlenitészereket, hipot, Domestost, kézfert6tlenitot, véddeszkozoket és osztotta
szét azokat a gyermekotthonokba és lakasotthonokba. Volt, amit 70 km-rél hoztak,
megrendelték akar magasabb aron is, hogy minden sziikséges eszkoziik meglegyen idében.
Keramia adagolot szereztek minden otthonba, mert a vezeté a milanyagban nem bizott. Késébb
érintésnélkiili fert6tlenitd adagolot helyeztek el minden bejaratnal, a miiszaki allomanynal is, a
hatso bejaratnal, ahol a gyerekeket szallitjak. A vezetd szerint talan a picik miatt konnyebb volt
beszerezniiik a dolgokat, szdjmaszkot, hajvéddt, labzsédkot, mert a kiilonleges otthonba
egyébként is rendelték azokat.

32 https://semmelweis.hu/hirek/2020/03/31/utmutato-a-koronavirusos-betegek-otthoni-apolasa/
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A helyszini latogatas idején 2 oranként fert6tlenitették az ajtokat, kilincseket,
villanykapcsolokat, illetve hipds felmosast alkalmaznak. Ezeket tételesen dokumentaltak. Volt
takaritogépiik és a takaritoknak is folyamatosan rendelkezésre kellett allniuk.

A latogatocsoport a jarvanyhelyzet kapcsan tett intézkedések vonatkozasaban
alapveto joggal osszefiiggo visszasagra utalo koriilményt nem tapasztalt.

4, Ellatas, banasmod

Az otthont nyu;jto ellatas keretében gondoskodni kell a gyermek testi, értelmi, érzelmi
¢s erkolcsi fejlodését elosegitd, az életkoranak, egészségi allapotanak és egyéb sziikségleteinek
megfeleld étkeztetésérdl, ruhazattal vald ellatasarol, mentalhigiénés ¢&s egészségiigyi
ellatasarol, gondozasardl, nevelésérdl, lakhatasarol.®

4.1 Targyi feltételek, elhelyezési koriilmények, elkiilonités lehetosége

Az Eszak-Alfoldi régidban talalhato a Gyermekvédelmi Kozpont Gyermekotthona a véaros
kiils6 részén. Egyemeletes panel épiilettomb, melynek gyermekotthoni része atjarhat6 az épiilet
masik részében levd szakértdi bizottsaghoz. A szakértdi bizottsagi részen van 3 vizsgald, €s
fejlesztd szobdk, amelyeket a kornyékrdl is igénybe lehet venni. A 3. vizsgaldi szobat
orokbefogadast elinditd helyként hasznaljak, ez kellden tagas ahhoz, hogy valamennyi érintett
fél elférjen benne. Ugyanitt van egy targyald is, ahol értekezleteket tartanak.

Az emeleten talalhat6 a 15 féréhelyes befogado gyermekotthon.

A kiilonleges gyermekotthon 8 féréhelyes, 3 év alatti gyermekek gondozasat biztositja. Az
otthonba belépve kotelezo a 1abzsak felvétele, kézfertdtlenités. A sziilok is betartjak az eldirast.
A gyermekotthonba csak azok a dolgozok 1éphetnek be, akik rendelkeznek egészségiigyi
kiskonyvvel, igy csak az intézményvezetd, a gyamok és az otthonvezetd mehet be az ott
dolgoz6 gondozokon kiviil.

Az elkiilonités tivegfallal elvalasztott részen torténik, az a COVID-19 fertdzés veszély elott
is igy miikodott. Amikor csaladbdl érkezik a csecsemd, eldszor ott helyezik el, mig negativ
sz€klet eredmény nem érkezik vissza. Ennek megérkeztéig nem helyezik el a kdzds szobdba
Oket. Ez altalaban egy hét. A gondoz6 az iivegfalon keresztiil tudja figyelni dket.

A specidlis gyermekotthon par méterrel tdvolabb van, kiilon all6 kis szarnyban
helyezkedik el. Kb. 1 honapja ujitottak fel a specialis otthont, de ez mar nem latszik, emellett
rendetlenség is volt. Pozitiv, hogy tobb személyes holmi is volt a szobakban pl. csaladi fotokbol
osszeallitott montazskép. EQy kozos szekrény talalhato a folydson, amelyet kulcesal zartak. A
zuhanyz06 j6 allapotli €s mosogeép is rendelkezésre all. Az udvar szép rendezett, flivel boritott,
frissen tltetett muskatlik talalhatoak a jardaszegélyen. Az elkiilonités itt fontos volt a szokésben
levo, ,ki-bejard” (engedély nélkiil tavozo) gyerekek miatt. A masodik csoportot nyitottak meg
nekik, de 4-5 napnal tovabb nem tudtak ott tartani 6ket. El6fordult, hogy a konyhaablakon at
tavoztak, vagy az ajtoba torték a kulcsot éjszaka. Itt a gyerekek nem tartottak a tadvolsagot, bar
tajékoztatast annak fontossagarol megkaptak az otthonban.

Minden otthonnak van sajat udvara, illetve rendelkezésére all egy nagy udvar is fakkal
védetten, ahova lejarhatnak minden nap a gyermekek. A nagyobb szobdk négyszemélyesek.
Alapvetden tisztak, tdgasak, vildgosak a szobak minden otthonban. A specidlis otthonban
irdasztalok is voltak, azonban vagy tele voltak pakolva mindenféle targgyal, vagy teljesen

BVo.: Gyvt. 53.§ (1) a pont.
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tiresen alltak, és a hozzajuk tartozo székek is hidnyoztak, azaz vélhetéen nem hasznaltak azokat.
Tobb zuhanyz6 rendelkezésre is allt. A mosdok tisztan, rendben voltak tartva.

Az NMM javasolja, hogy fokozottabban figyeljenek a gyermekek kozos térben levé
megfeleld tavolsagtartasara, edukaljak oket életkoruknak megfeleloen annak
fontossagarol és tartassak be az eléirast veliik a hatékony prevenciot szem elott tartva.

4.2 Elelmezés

Az interjuk és a rendelkezésre bocsatott — kéthetes idOtartamot feldleld — étlapok
attekintése kapcsan a kovetkez0 megallapitas sziiletett:

A befogad6 otthonban beszallité biztosit meleg étkeztetést. Napi Otszori étkezést
biztositanak, az étrend valtozatos. Meleg étel napi kétszer van, az ebédhez pedig altalaban salata
is jar. Gyiimolcs — egy nap kivételével — minden nap szerepelt az étrendben, de hal egy
alkalommal sem. A helyszini latogatas idején nem volt specialis étrendli gyermek egyik
otthonban sem, de ha erre sziikség lenne, akkor ezt tudjak biztositani, a beszalliton keresztiil
rendelik meg a specialis diétat.

A kiilonleges gyermekotthonban — a munkakdri leirasdnak megfeleléen — egy dolgozé
f6z. Az orvos irja el6 a tapszert, annak adagjat, mennyiségét, tovabba azt, hogy milyen fajta
tapszer sziikséges a gyermeknek. A tapszerrdl a szilard ételre torténd atallas kifejezetten orvosi
utasitasra torténik, ott is fontos a mennyiség, milyen f6zelék, mikor kell késziteni, hany
grammot. Az orvos méri a babak sulyat, ennek alapjan szamolja, rendeli el az ételt.

Az anya egyiittes elhelyezés esetén sem szoptathatja a gyermekét ,, mert nem tudjak, hogy
mit eszik anyuka, mivel érkezik, mit fogyasztott korabban A helyszini latogatas idején a
befogado otthonban tartozkodd anya sem szoptathatta 4 honapos csecsemdjét, de hogy ne
apadjon el a teje, arra batoritottak a dolgozok, hogy azt fejje le.

Allaspontom szerint amennyiben a befogaddskori orvosi vizsgdlatot megfeleléen végzik,
a pszichiater meg tudja dllapitani kik azok a fiatalok, akiknek potencidalisan egészségiigyi
problémdi lehetnek, igy akdr kabitészer addikciot is fel tud tarni®®, igy ha annak esélye, vagy
mas kizaro ok nem all fenn nem tartom indokoltnak, iogy az anya ne szoptassa gyermekét.

Az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) 6 honapos korig kizardlag a szoptatést javasolja,
mely az anyanak is egészségiigyi elénnyel jar.>® Az EMMI szakmai iranyelve®® a csecsemdok és
kisgyermekek optimalis taplalasarol megegyezik az WHO ¢és az Egyesiilt Nemzetek Szervezete
Gyermekalapja (UNICEF) ajanlasaival, mely az ¢let els6 hat honapjdban az egészséges
csecsemoknél kizardlagos anyatejes taplalast javasol. A szoptatas egészségiigyi elonye mellett
nem elhanyagolhatd annak rovid és hossza tavi pszichés hatdsa. A testi egészség megdrzését
segiti, betegségek €s a mentalis betegségek prevencidjahoz is hozzdjarul. Ma mar kézhelynek
szamit az oxitocinnak a szoptatds soran betoltott szerepe. A periférids — tejleadd reflexet
szabalyozo — szerepén tul lényeges a centrdlis hatdsa is: a felek megfeleld pszicho-emotiv
hangolésa eldsegiti a helyzet kdlcsondsen pozitiv megélését, ezaltal timogatva a biztonsagos
kotodést, oromtelivé teszi a kozelséget, noveli a bizalmat, altala csokkentve a szorongast,

3 CPT/ Inf (99) 12, 39. pont
35 https://www.webbeteg.hu/cikkek/csecsemo_gyermekneveles/20268/anyatejes-taplalas
36 http://www.hbcs.hu/uploads/jogszabaly/2981/fajlok/EMMI_szakmai_iranyelve %20csecsemo.pdf
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félelmet, vagy a depresszid megjelenésének valdszinliségét, €s csokkenti az antiszocialis
viselkedést, segiti a szocialis affiliaciot.®

Az, hogy a csecsemd nem szophatott és fogyaszthatta az anyatejet visszassagot
okozott az Alaptorvény XVI. cikkének (1) bekezdésében biztositott védelemhez és
gondoskodashoz valé jogaval osszefiiggésben, illetve az anyanak az Alaptorvény XX.
cikkének (1) bekezdésében biztositott testi-lelki egészséghez valé jogat is sértette.

A gyermekek a befogadé otthonban nem panaszkodtak az étel mennyiségére, sem a
mindségére, finomnak és bdven elégségesnek talaltak azt. Az étlap attekintése altal ez
igazolodott. Ugyanakkor a specialis otthonban ennek az ellenkezdjét tapasztalta a vizsgalat,
ott kevésbé volt valtozatos az étlap. Magas, de ,,lires kalorias” ételek voltak tizoraira, uzsonnara,
ugymint popcorn, csoki, ropi, vagy reggelire kacsa zsir. A z6ldség hagyma volt zsir mellé, néha
paprika. Egyik napon pl.: a reggeli péksiitemény volt, a tizorai csoki, ebédre husgomboc leves,
grizes tészta lekvar, uzsonnara ,,dormi”, vacsorara pedig virslit kaptak az étrend alapjan. Az is
eléfordult, hogy masnap ugyanazt az ételt fogyasztottak ebédre. Az attekintett 14 nap alatt 1
nap volt csupan, amikor joghurt volt tizéraira és alma uzsonnara, a tobbi napon csoki, napolyi,
dormi, tiro rudi, popcorn egyike szerepelt, vagy csoki volt a tizérai €s az uzsonna is. Vélhetéen
a gyerekek ,kivansagat” tartjadk szem eldtt, mely Orvendetes, azonban az napi szinten nem
egészséges, igy a kozétkeztetésre vonatkoz6 EMMI rendeletnek sem felel meg. Mivel a
gyerekek fejlodésben vannak, az egészséges, valtozatos étrend az elsddleges szempont. A CPT
hangsulyozza, hogy az egészségiigyi elldtas nem korlatozodhat pusztan a kezelésre, a szolgalat
felelossége a szocidlis és preventiv orvosi ellatds biztositasa is. Fontossagot tulajdonit annak,
hogy figvelemmel kisérjék a bentlakoknak nyujtott élelmezés mindséget, kiilonosen fontosnak
tartjak azoknal a fiataloknal, akik még névésben vannak. Ezekben az esetekben az elégtelen
taplalkozas kovetkezményei gyorsabban nyilvanvalova valhatnak — és sulyosabbak lehetnek —,
mint a teljes testi érettséget elértek esetében.®® Mindazonaltal kutatisok szerint a serdiilék
étkezési magatartasat a sziilok hatasa er6sen befolyasolja, jelen esetben pedig ezt a szerepet az
otthon dolgozoi toltik be. Egy atfogd tanulmany a serdiildk étkezési szokasairdl arra is kitér,
hogy az étkezési magatartast befolyasolo tényez6 a fizikai kornyezet- fizikai elhelyezés- pl. az
iskola ételkinalata, ebben az esetben pedig a gyermekotthon.®® Azonban arrél is beszamoltak a
dolgozdk, hogy az udvaron idénként grillezni szoktak, vagy szalonnat siitni a gyerekekkel, mely
plusz étel, illetve kozOsség épitd ¢€s csaladdias 1égkort nyajt, mely a reszocializaciot,
hazagondozast is segitheti.

Hivatali elédom az AJB-307/2019. szamu jelentésében kiemelte, hogy fontos a
gyermekvédelmi szakellatds rendszerében a gyermek életkoranak megfelelé egészséges
taplalkozasanak biztositasa. A hatalyos 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet alkalmazando6 a
gyermekvédelmi szakellatast biztositd szolgaltatokrais a 1. § (1) bekezdés a) pontja értelmében.
A 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet 6. §-a tajékoztatasi kotelezettséget ir el az étkezdk felé.
Az étlapon fel kell tlintetnie minden étkezés szamitott energia-, zsir-, telitett zsirsav-, fehérje-,
szénhidrat-, cukortartalmat, tovabba a szamitott sotartalmat, valamint az élelmiszerek
jelolésérdl szo16 miniszteri rendeletben meghatarozott allergén osszetevoket. A 37/2014. (IV.
30.) EMMI rendelet 7. §-a meghatarozza a naponta biztositandd ¢€lelmiszereket,

8% Varga Katalin: Szexualitas, sziilés, kotodés: Az oxitocin  pszichoemotiiv ~ hatasai

https://semmelweis.hu/neurologia/files/2017/01/Varga-SZEXUALIT%c3%81S-SZ%c3%9cL%c3%89S-
K%c3%96 T %c5%90D%c3%89S.pdf

% Lsd. Kivonat a 9. Altalanos jelentésbl CPT/Inf (99) 12, 41.pont
3 Pik6 Bettina és Keresztes Noémi: Taplalkozas kontroll kozépiskolasok korében. in: Mentalhigiéné és
Pszichoszomatika9 (2008) 2, 149—164. http://real.mtak.hu/58218/1/mental.9.2008.2.4.pdf
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¢lelmiszercsoportokat, illetve korlatozasokat ¢és tilalmakat és azokat az ételeket, amelyek
biztositasa kiemelt fontossagl az egészséges taplalkozasban.

Mindezek alapjan egész napos étkeztetés esetén az egy fore biztositando legalabb négy
adag z6ldség — ide nem értve a burgonyat — vagy gyiimdlcs, ezekbdl legalabb egy adag nyers
formaban, harom adag gabona alapu élelmiszer, melybdl legalabb egy adagnak teljes
kidrléstinek kell lennie. Tiz ¢€lelmezési nap alatt, egész napos étkeztetés esetén egy fore
Osszesen 5 liter tej vagy ennek megfelelé6 mennyiségli kalciumtartalmu tejterméket ir eld. A
kapott étlapok egyike sem tartalmazott tdpanyagszamitasokat, valamint kevés zoldség és
gylimolcs, tej és szelet hust tartalmazo étel keriilt a gyermekek elé a specialis otthonban. De az
5 liter tej vagy ennek megfeleld mennyiségli kalciumtartalmu tejtermék a befogado otthonban
sem volt biztositva az megtekintett étlap alapjan.

Osszességében az étlapok egyike sem tiintette fel az ételek szamitott energia-, zsir-,

telitett zsirsav-, fehérje-, szénhidrat-, cukortartalmat, valamint szamitott sotartalmat, valamint
az ¢lelmiszerek jelolésérdl szolo miniszteri rendeletben meghatarozott allergén Osszetevoket,
tovabba nem szerepelt rajta az sem, hogy teljes kidrlésii gabonahoz hozzajutottak-e a gyerekek,
hal pedig egyaltalan nem volt rajta.
Az étlapok alapjan nem dontheto el, hogy az ellatottak a korosztialyuknak megfelelo
mennyiségii energiasziikséglethez hozzajutnak-e, hogy az elfogyasztott élelmiszerek
mindésége ¢és mennyisége megfelel-e az egészséges taplalkozas kovetelményeinek.
Mindezek alapjan a gyermekotthonban — kiemelten a speciilis gyermekotthonban —
nyujtott kozétkeztetéssel osszefiiggésben feltart hianyossagok a gyermekek védelmével és
gondoskodasaval kapcsolatosan visszassagot okoznak.

4.3 Egészségiigyi, mentalhigiénés ellatas a veszélyhelyzet alatt

A CPT allaspontja szerint a ,, fiatalkoruak gondozasa kiilonleges erdfeszitéseket igényel
azert, hogy csokkenteni lehessen a hosszu tavu szocialis beilleszkedési zavarok veszélyét. Ehhez
pedig multidiszciplinaris megkozelitésre van sziikség, amely tobbféle szakember tudasabol
taplalkozik [...] Kiilonosen lényegesnek tartja, hogy a fiatalkoruak egészségiigyi ellatasanak
szerves reszét képezze egy orvosi-pszichoszocialis gondozasi program. Fontosnak tartjak, hogy
a dolgozok rendszeresen kapcsolatba keriiljenek a bentlakokkal, és szorosan dsszehangoljak a
munkajukat. Cél annak a biztositisa, hogy a nyujtott egészségiigyi elldtas a tamogatds és a
terdpia hézagmentes haléjanak része legyen.

Az intézmény kdzpontjaban mitkddd befogado-, kiilonleges- és specialis gyermekotthonok
orvosi ellatasat 2 gyermekorvos latja el, egyikiik gyermekpszichiater. A team részeként
dolgoznak tobbek kozott a pszichologusok is.

A kért irasos tajékoztatd szerint az intézmény specialis gyermekotthonaban a pszichologus
munkatars heti rendszerességgel latogatja a gyermekeket ,,kozvetlen kapcsolatépités céljabol
egyeéni terapids beszélgetéseket folytat a nevelt lanyokkal, leginkabb egyéni igény vagy felkérés
alapjan.” Azonban ,a psSzichologus a koronavirus jarvanyidoszakdaban sziineteltette
tevékenységet”, 2020. junius 9-étdl érhetd el Gjra ez a szolgéltatds a gyermekek szamara.

A nemzeti megel6z0 mechanizmus, kiemelten fontosnak tartja a gyermekek mentalhigiénés
gondozasat, adott esetben a pszicholdgiai intervencidt. Az egyéni tanacsadason tul csoportos
foglalkozasok is sziikségesek a rehabilitacid szempontjabol. Példaul tréningek forméajaban,

40 CPT/Inf (99)12, 28. 38. pont.
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ugymint, Onismereti- ¢s személyiségfejlesztd tréning, hatékony kommunikéacio, hatékony
agressziokezelés, asszertivitds, autogén tréning, szorongascsokkentés, megkiizdést segitd
coping technikdk elsajatitdsa, tanuldsi képességfejlesztés, tehetséggondozas stb., mely
elengedhetetlen a szocialis kompetenciak fejlesztéséhez, és dltala a reszocializacio, reintegracio
sikeres folyamatahoz.*! Ez akar kiilsé szakérték, terapeutak bevonasaval is megoldhatd.

A specidlis otthonban 5-en pszichiatriai gyogyszereket szednek. Pszichiaterhez jarnak
kontrollra, ahové a gyerekfeliigyelok kisérik ket. A jarvany miatti korlatozas idészakaban nem
volt személyes talalkozas az orvossal. Felhé alapu receptet valtottak ki. A hazi orvosnal
megvolt a szakvélemény, 6t telefonon fel tudtdk hivni, és e receptet allitott ki, ezt kdvetden a
patikaban megtudtak venni a gyogyszert. Olyan eset is volt, hogy felhivtak a pszichiatert, mert
ugy gondoltdk, hogy gydgyszerre van sziiksége a gyermeknek és O felirta a szilikséges
gyogyszereket személyes talalkozé nélkiil.

Arrdl tajékoztatdst az NMM nem kapott, hogy a befogadé otthonban a pszichologus
milyen feladatot 1at el. Az egyik megkérdezett ott ¢l6 gyermek elmondésa szerint taldlkozott a
pszichologussal. Feliilvizsgalat miatt volt nala, minden gyereknek van vizsgélata elso
alkalommal. Orvosi vizsgalata is volt. Szakorvoshoz pedig kiviszik Oket, par napja volt
négyogyasznal, mert felfazott. A 16 éves nevelt elmondésa szerint az itt dolgozok segitenek
nekik. Szeretik a nevel6ket, mindent meg lehet veliik beszélni
Mindazonaltal az NMM hidnyolta a befogado6 otthon pszicholdgiai ellatasat, az nem terjedhet
ki csupan a feliilvizsgilatra. Az NMM azt sem tudja elfogadni, hogy a pszichologus
sziineteltette a tevékenységét az otthonban a jarvanyhelyzet alatt. A krizisben levé gyermekek
ellatdsa nem tlirhet halasztast. Krizis helyzet lehet az pl., hogy a gyermeket elszakitjdk a
csaladtol, otthonba helyezik, ezért a befogadd otthonban a krizisintervencio kiemelten fontos.
Emellett a jarvanyhelyzet maga is krizishelyzet megingatja a biztonsagérzetet, amit tovabb
fokozhat ,,a korlatozott” kapcsolattartas, a személyes talalkozas hianya. Figyelembe véve, hogy
klasszikus értelemben gyermekterapiat online nem lehet végezni a pszichologusnak Skype vagy
telefonon valo elérhetéséget kellett volna biztositania sziikség esetére a gyermekek szamara
mind a befogadd, mind a specialis otthonban.

A szakértéi bizottsag sem miikodott a jarvanyhelyzet alatt, a korabbi gondozasi hely
megvaltoztatasa sziinetelt, a feloldas Ota azonban rengeteg a munkdjuk, mert ,muszdj
bepotolni.”

A latogato csoport az egészségiigyi ellatassal kapcsolatban alapveto joggal dsszefiiggo
visszassagra utalé koriillményt nem észlelt. Azonban az NMM ajanlasa szerint nem
maradhatnak pszichologiai ellatas nélkiil a gyermekotthon ellatottjai honapokig, mert az
az érintett gyermekek gondoskodashoz és védelemhez fiiz6do joganak kozvetlen veszélyét
idézheti el6.

5. Oktatas, fejlesztés, szabadidé eltoltése a jarvanyhelyzet alatt

A befogadé otthonban celhelyezett gyermekek iskolai végzettsége tobb esetben
alacsonyabb volt az ¢letkori elvartnal: a 8,5 éves gyermek 1. osztalyos volt, a 10 éves gyermek
3. osztalyos, a 12 és a 14 éves gyerekek 5. osztalyosak, és a 16 éves gyerek 6. osztalyos
magantanul6 volt.

Az interjubdl kideriilt az is, hogy a befogadé otthonban nem megoldott az oktatas. Igy
nincs tavoktatds sem a jarvany iddszakban. Az intézményvezetd eldadasa szerint: ,,Az

41 A Gyvt. 53§ (3) bekezdése szerint ,,A specialis és kiilonleges ellatas kiterjed a gyermek kordhoz, allapotdhoz és
sziikségleteihez igazodd oktatasra, szakképzésre, foglalkoztatasra, valamint apolasara, szocializacigjara és
reszocializacidjara, tovabba habilitacios és rehabilitacios kezelésére is.”
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ideiglenes hatallyal mindig picit masabb. Az iskola, ovoda megfeledkezik rolunk, a gyermekral.
Kiemelik 6ket az iskoldbdl, jo helyen vannak, driilnek.” A befogado otthon vezetdje is arrol
szamolt be, hogy ,, nehéz megoldani a tanuldst, mert ez alatt az iddszak alatt nem iratjak be a
gvereket az iskoldaba. A neveld feladata biztositani a tanulast reggel 8 és 10 ora kozott.”

A gyermekek a befogadd otthonban atmenetileg tartézkodnak, annak id6tartama a Gyvt.
73. § (1) bekezdésben rogzitettek szerint maximum 60 nap lehet(ne).

A nemzeti koznevelésrdl szold 2011. évi CXC. térvény (a tovabbiakban: Nkt) 53. §-a
hatarozza meg a tanul6 jogviszony megsziinésének eseteit, amelyek kozott olyan megsziinési
indok nem talalhat6, amely azt nevesitené, miszerint annak a gyermeknek a tanul6i jogviszonya
megszinik, akinek az elhelyezésérdl a gyamhatosag ideiglenes hatalyu elhelyezésérdl dontott.
Mindez 6sszhangban van a gyermekek a gyermekek oktatashoz valo joganak érvényesiilésével
¢s egyben a tankotelezettségiik biztositasaval. Az el6z6ekbdl pedig az is kovetkezik, hogy a
befogadd otthonban elhelyezett iskolaskoru gyermekeknek a tanuldi jogviszonya az
iskolajukkal tovabbra is fennall. Ok az iskolajukbol a nevelési-oktatasi intézmények
mitkodésérdl €s a koznevelési intézmények névhasznalatardl szolo 20/2012. (VIIL 31.) EMMI
rendelet (a tovabbiakban: EMMI rendelet) 51. § (2) bekezdés c) pontja alapjan (hatosdgi
intézkedés alapjan) igazoltan maradnak tavol. Ugyanakkor ez a hianyzas is kovetkezménnyel
jérhat, hiszen az EMMI rendelet 51. § (7) bekezdésében foglaltak alapjan, ha egy tanitasi évben
az igazolt és igazolatlan mulasztasa a kétszazdtven tanitasi orat meghaladja és emiatt a tanuld
teljesitménye tanitasi év kézben nem volt érdemjeggyel értékelhetd, a tanitdasi év végén nem
mindsithets, kivéve, ha a neveldtestiilet engedélyezi, hogy osztdilyozovizsgat tegyen. Az
osztalyozd vizsga engedélyezésének megtagadésa, illetve annak elmulasztisa, vagy adott
esetben eredménytelensége miatt a tanuld tanulmanyait csak év ismétléssel folytathatja.

A feltart ténydlldas alapjan a befogado otthon nem tart kapcsolatot a gyermek volt
iskolajaval, a befogadott gyermeket sajat szakemberei probaljak felzarkoztatni, azonban nem
feleltethet6 meg a tanulmadnyi kotelezettségek teljesitésének és a befogado otthon legjobb
szandéka ellenére sem tekintheto iskolarendszerii oktatdsnak, mindez a gyermek oktatashoz
valo joganak sérelmét okozza.

A gyermek érdekét az szolgalja, hogy tanulmanyi kotelezettségének iskolai keretek kozott
tegyen eleget, amelynek akadalyat képezi az ideiglenes hatalyu elhelyezés. E dontés
kovetkeztében a gyermek adott esetben a korabbi iskolajanak helyszinétdl eltéréen — jelentds
tavolsagra is esd — mas telepiilésen €1, igy a meglévo tanuldjogviszonya alapjan az iskolajaban
a jelenléti oktatdsban nem tud részt venni, igy a mulasztott 6rak szdma pedig meghaladhatja a
250 tanitasi orat is. Az iskolai kdvetelmények teljesitésében lemarad, a befogadd otthon
felzarkoztato tevékenységében az iskolai tanulmanyokba beszamithatd érdemjegyet nem
kaphat. Ennek kovetkeztében osztalyozo vizsga tételére lesz kotelezhetd, amelynek pedig a
lemaradasa miatt nem lesz képes eleget tenni, és évismétlové valik, ndvelve mindezzel az
iskolai lemaradast a korosztalyatol elvart elvégzett évfolyamok tekintetében, amellyel pedig a
késObbi tanulmanyok folytatasakor hatranyba kertilhet.

A jarvanyvesz¢Ely alatt kialakitott a jelenléti oktatas helyett a személyes kapcsolattartast
nem igényld, digitalis oktatds altal adott lehetdségek véleményem szerint e problémara is
megoldast kinalhatnak. Mindennek garanciat jelentené, ha az ideiglenes hatalyu elhelyezésrol
sz016 dontésnek a gyermekek elhelyezésekor a tankdteles tanulok vonatkozasaban a
gyamhatosag az iskolai tanulmanyaik ekként valo teljesitésének biztositasarol dontene.

Erre a problémara korabbi AJB-745/2020-as szamu jelentés is felhivta a figyelmet: ,,A
feltart tenyallas alapjan felrajzolhato egy jellemzo helyzetkép a problémas, gyermekotthonban
nevelkedo tanulok oktatasa kapcsan. llyen esetben ugyanis tulajdonképpen — magan a tanulon
kiviil — senkinek sem érdeke, hogy a gyermek tankotelezettségének ténylegesen eleget tegyen. A
fegyelmi hatarozatot hozo iskola intézkedésével ,, megszabadul” egy problémas tanulojatol, aki
ténylegesen zavarta, adott esetben bantalmazta az osztalytarsait, akik féltek is tole. A hatosag
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altal kijelolt iskola pedig szintén nem érdekelt abban, hogy a gyermeket felvegye, mert mar nala
is van tobb sajdatos nevelési igényii tanulo, ezért ha szamuk tovabb névekedne, akkor ,,ujabb
gondot venne magdra”. Mindennek a kbvetkezménye, hogy a korabbi iskola nem jelzi, hogy egy
tankoteles tanulo nala mar nem vesz részt a tanitdsi orakon, tehat mulaszt, csak a gyermek
tanuloi jogviszonyat tartja fenn formalisan a rendszerben (a KIR-ben), igy latszolag a tanulo
rendelkezik tanuldi jogviszonnyal. A , leendd” iskola pedig, mivel hozzd a gyermeket nem
irattdak be, szintén nem jelez a megfelelo hatosagnal. A gyermek szamara ellatast biztosito
gyermekotthon pedig nem tudja, vagy nem akarja nyomon kévetni az dltala nevelt gyermekek
iskolaban valo tényleges megjelenését. Adott esetben pedig olyan helyzet is elofordulhat, hogy
a [gyermekotthon] érdemi iskolai oktatas hijan a gyermeket , tanuldssal foglalkoztatia”™
tanitasi idoben. A rendszer szereploi koziil pedig a torvémyes képviseletet ellato
gyermekvédelmi gyam egydltaldn nem képviseli a gyermek érdekeit, vagy ha igen, akkor nem
lép fel kello hatarozottsaggal. A koznevelési hatosagok pedig a rendelkezésiikre allo eljarasi
hataridot — a gyermek érdekeire hivatkozassal — jelentosen tullépve tudnak csak dontést hozni.
Az akkor leirtakat megerésitik a jelenlegi vezetdi interjuk is. A Hazirendben is kiemelik, hogy
indokolt esetben a torvényes képviseld beleegyezésével szakemberek dontését kdvetden van
lehetéség mindennapos iskolaba jarasra, ugyanakkor a napirend szerint a nevelt koteles részt
venni a foglalkozasokon, napi szinten tanulni.

A gyerekek arrdl szamoltak be, hogy a neveldvel tanultak. A kisebbek eléadasa szerint
egylitt tanuljdk a matematikét, olvasast, torténelmet stb. A 16 éves nevelt 6. osztalyos egyéni
munkarendben tanulhat, ha van arrél Oktatasi Hivatal dontése. A nevel6 feladatokat ir el
szamara vagy nyomtatott formaban adja azokat oda neki. Elmondasa szerint ezeket szivesen is
csinalja.

A jarvanyhelyzet alatt a fejlesztépedagogusok nem jartak be, Skype-on voltak folyamatosan
elérhetdek.

A specialis otthonban ¢l6 gyerekek kozott is tobben alacsonyabb iskolai végzettséggel
rendelkeztek. Volt olyan 17 éves fiatal, aki 9. osztalyos volt, 16 éves, aki 7. osztalyos és 14
éves gyerek, aki 5. osztalyos tanulo volt. Egy 17 éves lany pedig nem rendelkezett tanuloi
jogviszonnyal.

Sajnos a tavoktatas a jarvany okozta helyzet kezdeti idoszakban nem volt megoldott, mert
internet, laptop vagy szamitogép a jarvanyiigyi helyzet el6tt nem volt az intézményben, ezeknek
a beszerzésére és a miszaki feltételek megvalositasara a jarvanyhelyzet kialakulasat kovetden,
folyamatosan keriilt sor. Tobb helyrdl kaptak adoméanyként elektronikai eszkdzoket, laptopot,
asztali gépet, amiket szétosztottak az otthonok kozott. Jelenleg az intézményvezetd
tajékoztatasa szerint minden otthonnak van 1-2 szamitogépe.

A specialis otthon vezetdje is arr6l szamolt be, hogy elég nehéz volt az online oktatas,
mert nekik sem volt szamitogépiik, nemrég kaptak adomanyba. Most mar van, amit a gyerekek
is hasznalhatnak neveldi feliigyelettel. Ez a tovabbiakban is kovetendd, hiszen részben
interneten lehet a digitalis oktatas hidnyat illetve a tananyag megértését eldsegiteni.
Alapvetden a korzeti altalanos iskolaba jarnak a gyerekek, de nem napi rendszerességgel.
Ilyenkor a nevelé kiséri 6ket. Egy tanulojuk van egyéni munkarendben. Volt, aki
bekapcsolddott a digitalis oktatasba, és volt, aki nem. Egy gyermek a latogatas eldtti napon
sikeresen vizsgazott, egy masik a latogatast kovetd nap fog vizsgazni. A tanulas ugy zajlik,
hogy a neveld tart kapcsolatot az osztalyfonokkel, a kitoltott feladatlapot lefényképezi, majd a
képet elkiildi.

A nevel0 segit a tanulasban, az a feladata, de nem mindegy, hogy ki segit a tanulasban,
mert elmondas szerint, ,, akivel nem akarnak tanulni a lanyok, annak nekimennek.”

Gyakori a rendéri intézkedés, a latogatas napjan is tortént. Ok tettek bejelentést, mert a
gyerek-feliigyelénével obszcénen beszéltek a nevelt lanyok.
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Szupervizié nincs, az intézményvezetéhdz megy fel a neveld vagy a gyermekfeliigyeld

megbeszélni az eseteket. Inkabb t6le kérnek segitséget, ezek a dolgozok ,,néha félnek is. ” Rajta
kiviil még a gyermekotthon vezetdvel tudnak réla beszélni.
A gyermekvédelmi szakellatasban €16 gyermekek esetében a védelemhez és gondoskodashoz
fliz6d0 jogok érvényesitése allami feladat, igy a veliik valo foglalkoz6 szakemberek kotelessége
az agresszio megeldzése, csokkentése pedagdgiai, pszichologiai modszerekkel, esetleg kiilsé
szakemberek segitségét igényelve. Az agressziokezelés elementaris sziikséglettel bir a
szakellatasban, mind a gyermekek mind a munkatarsak szempontjabol. Ehhez sziikséges képzés
elsajatitasa is hasznos lehet, a kifejezetten erre ,,szakosodott” szakemberek altal.*? Hatékony
modszer lehet az elmélet elsajatitasan tal helyzetgyakorlatok, szerepjatékok alkalmazasa, amit
megfeleld szakember segitségével minden olyan intézményben javasolt, ahol fokozott a
veszélye az agresszié megjelenésének.*> Mindemellett fontos lenne szupervizid, hiszen igen
megterheld a munkatarsak szamara a specialis otthonban végzett munka.

A szupervizid olyan specidlis szakmai személyiségfejlesztdé modszer, amelynek
alkalmazasa nélkiilozhetetlen a segitd foglalkozasuak — koztiik a szocialis teriileten, személyes
gondoskodast végz6 szakemberek — hivatasgondozasaban, sajat mentalhigiénéjében, szakmai
tovabbképzésében és munkajanak mindségbiztositasaban. Hivatali elédém az AJB-705/2016.
szamu jelentésében kezdeményezte, hogy a fenntartd biztositson a munkatarsak szamara olyan
rendszeres tovabbképzéseket, melyek segitséget nyujtanak a gyermekek agressziv, ellenséges
viselkedésének hatékony megfékezéséhez, a stressz- €s konfliktuskezeléshez, és rendszeresitse
a szuperviziot.*

Minderre tekintettel a szupervizio hidnya a szakemberek és a gondozottak leheto
legmagasabb szinti testi, lelki egészséghez valé joga sérelmének kozvetlen veszélyét
idézte elo.

Programok a jarvanyhelyzet alatt: a jarvanyhelyzettel kapcsolatban rajzpalyazatot irt ki az
intézményvezetd a latogatas elétt 1 honappal. ,,Hogyan éled meg a koronavirus okozta
rendkiviili helyzetet "cimmel meghirdetett palyazatra 39 mi érkezett. Az els6 10 helyezett
jutalomban részesiilt, és valamennyi alkoto részvételét csokival jutalmaztik. A legjobbnak itélt
munkakbol kiallitast is tartottak gyereknapon.®®

Szabadidds program keretében a befogadd otthonban az udvarra mentek ki a
gyerekekkel a kijarasi tilalom alatt, illetve a mellettiik levd iskolahoz tartozik egy futballpalya,
amit a jarvanyiddszakban az iskola nem haszndlt, igy oda is el tudtak menni. Az intézmény-
elhagyasi tilalom feloldasa utan fokozatosan allt vissza a mindennapi, megszokott ritmusba a
gyermekotthonokban az élet, és mivel a gyerekek nagyon vartak, az nem okozott nekik
problémat. Kezdetben 3-4 f0s csoportokban latogattak a gyerekekkel a jatszotereket és az
intézményen kiviili programok helyszineit. A vizsgalat alatt is éppen a jatszotéren tartozkodtak
a gyerekek, vacsora el6tti jaték volt. Labdajatékokat jatszanak, kidobdsat, és sorversenyek is
vannak. Kérdésre a gyerekek elmondtak, hogy igazabdl itt nagyon jol érzik magukat, rengeteget
jatszanak, sokat foglalkoznak veliik, és 6k is sokat foglalkoznak egymassal is.

A specialis otthonban a dolgozdok beszdmoloja alapjan ,,a lanyok a jarvany miatt fennallo
korlatozasokat nehezebben viselték”, tobb konfliktus volt, és az is el6fordult, hogy kimentek az
ablakon at. Az udvaron valo séta volt az egyetlen lehetdség a kamaszoknak a korlatozas
idészakaban, ezért a tilalom okozta deprivacidt, a csalad hianyat kertben grillezéssel,

42 https://nobadkid.org/tevekenysegeink/

4 Lsd. részletesen az egészségiigyi szakmai kollégium Gtmutatasat Az agressziv gyermek ellatasrol.

4 1 sd. AJB-705/2016. szamu jelentést.
 https://szgyf.gov.hu/3020-hogyan-eled-meg-a-koronavirus-okozta-rendkivuli-helyzetet-rajzpalyazat-szolnokon
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szalonnasiitéssel probaltak oldani. Kiilon programként elmentek hamburgerezni, fagyizni és
konyvtarba is mentek a feloldas utan. Viragokat hoztak a napokban, amit eliiltettek az
otthonban.

A latogatocsoport az egészségiigyi veszélyhelyzet idején a fejlesztés megvalodsitasaban és
az elfoglaltsagok biztositasaban alapveté joggal osszefiiggd visszasagra utalo koriilményt
nem észlelt. A befogadé otthonban az oktatas hianya az érintett gyermekek
gondoskodashoz és védelemhez fiiz6do jogat sérti.

6. Kapcsolattartas a latogatasi tilalom alatt

A gyermek alapvetd joga, hogy a tdle kiilon €10 sziildjével, a sziildi feliigyeleti jog
megsziinése esetén is, kapcsolatot tartson.*® A gydmoknak havonta legalabb egy alkalommal
személyes talalkozas keretében kell beszélgetést kezdeményezniikk a 6 ¢éven feliili
gyamoltjaikkal.#” A latogataskori veszélyhelyzetben azonban az emberi erdéforrasok
miniszterének utmutatéja*® szerint az orszagos tisztiféorvos 13305-16/2020/EUIG szami
hatarozataban elrendelt ,,latogatasi tilalom kiterjedt [...] a gyamra, indokolt esetben a gyermek
kapcsolattartasra jogosult hozzatartozojara, [...] a gyermekjogi képviselokre is”.

A gyermekotthonba keriilésekor a gyermek onértékelése is jelentdsen csokken, és az otthon
feladata a pszichés segitségnyujtassal annak stabilizaldsa, melynek az egyik legkézenfekvdbb
megoldasa a gyermek és csaladja kozotti kapesolatanak erdsitése.

A személyes kapcsolattartds helyett levelezés Utjan, telefonon és egy ideje interneten,
Skype-on keresztiil is megvalosulhat a kommunikacio a csaladtagok kozott.

A Kkiilonleges gyermekotthonban heti 3 alkalommal az illetékes gyamhatosag hatarozata
alapjan a hazirendnek megfelelden, kedd, csiitértok 9-14 6ra kdzott, szombati napon 9-12 6ra
kozott maximum 1 6raban talalkozhat gyermekével a vér szerinti sziilé vagy hozzatartozo.*®
Mint fentebb irtam a jarvanyhelyzet alatt egy 16 éves anyat a befogadd otthon fogadta és a
csecsem@jét a kiilonleges gyermekotthonba helyezték el. Az 6 esetében eltértek a ,,szabalytol”
naponta latogathatta gyermekét, de nem gondozhatta. Azonban a bekeriilés utan 1 hétig nem
talalkozhatott a bab4javal, amit nehezen viselt, de megértett. Azért nem talalkozhattak, mert a
babat elkiilonitették 1 hétre, mig negativ székleteredmény nem érkezik vissza. Véleményem
szerint ez nem indokolt, hiszen egyiitt érkeztek, raadasul célszerti lett volna szeparalt részen a
kozos elhelyezésiik, ahogyan a biintetés-végrehajtasban az anya eldzetes letartoztatasa esetén
1s, vagy az anya javitointézeti elhelyezésekor is van arra lehetdség, vagy egy korhazi ellatas
soran biztositott rooming-in esetén.

A gyermek fejlddési szempontjabol kritikus id8szak az elso életév, a preferalt kotodési
személy az anya vagy az elsddleges gondoz6. A biztonsagos kotddés kialakuldsa szempontjabol
a kontextuélis tényezdk is fontosak, a kevésbé stabil pl. klinikai populacié nem segiti azt,*a
kotodés sériilése, ahogy kifejtettem a 2.3. pontban, hosszitavon a gyermek pszichés stabilitasat
veszélyezteti. Az, hogy a kiilonleges gyermekotthonban a kapcsolattartast heti 3 6raban
van maximalizalva a hazirendben leirt szabalyzat szerint, az a hosszabb idot itt t6ltd
csecsemoOk gondoskodashoz és védelemhez fiizodo joganak érvényesiilését veszélyezteti.

% Gyvt. 7. § (4);

47 Lasd. Gyvt. 86. § (1) bekezdés ab) pont.

48 Emberi eréforrasok minisztere: ,,Utmutaté az Orszagos Tisztiféorvos hatarozataban foglaltak végrehajtasdhoz”
Budapest, 2020. marc. 19.

9 Tlletékes gyamhatosag hatarozata alapjan.

%0 https://www.ppk.elte.hu/file/turi_eszter_disszertacio.pdf
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A befogadoé otthonban a 16 éves anya — hatarozat alapjan — a befogadd otthon hazirendje
szerint szintén keddi napon 9-11 ora kozott személyesen, telefonon 13:30-14:30 kozott
tarthatott kapcsolatot édesanyjaval. A ,,csendes pihend” alatt édesanyja hivta telefonon, mert
mobiltelefonnal nem rendelkezik. Egy hete személyesen is talalkozhatnanak, de nem tudta
meglatogatni 6t az édesanyja, mert a COVID virus miatt nem vallaltak, hogy elhozzék a 18
honapos babajaval, vonattal utazni pedig hosszu lett volna az ut.

Egy gyermek renddérségi hatarozattal keriilt szakellatasba ideiglenes hatarozattal a
virushelyzet alatt, mert édesanyjaval ismeretlen helyen tartozkodott, és felmeriilt a személyi
szabadsag megsértésének biintette, mind az anya esetében, mind a bekeriilt gyermek esetében.
Azonban a kiskoru gyermeket a rendérség megtalalta, ezért ideiglenes hatallyal elhelyezték az
otthonban. A hatdrozat szerint a vérszerinti sziild volt a kapcsolattartdé személy, telefonon
tarthatott kapcsolatot 14 éves fiaval.

A hérmas testvérpar, akik szintén a jarvany idészak alatt keriiltek be, vérszerinti sziileikkel
voltak — telefonos — kapcsolattartasban. Ok hianyoltak sziileiket, bar a tilalom feloldasa utan
személyesen is taldlkoztak az otthonban a latogatast megel6z6 szombati napon.

A tobbiek is a hazirendnek megfelelden voltak kapcsolattartasban vérszerinti sziileikkel.

A jarvanyhelyzet alatt telefonon beszélhettek, ugyanakkor a hazirend szerint 14 év alatt
mobiltelefonja nem lehet a gyermekeknek. Ezzel szemben a nagyobbak, illetve akik
mobiltelefonnal rendelkeztek Iényegében korlatozas nélkiil beszélhettek a sziileikkel. A telefont
a szlloktol kaptak a gyerekek és 6k fizették a szamlajukat. Az otthonban nem vették el toliik a
telefont.
A specialis otthonban szintén telefonon volt a kapcsolattartds megoldva. A gyermekotthon
vezetd elmondasa szerint az otthon telefonjardl tortént a telefonalas, ezért nem voltak hosszuak
a beszélgetések, illetve akinek volt mobiltelefonja, este le kellet adnia. Ezért a gyerekek nagyon
vartak a személyes kapcsolattartast. Majus 22-t61 a gyamhivatali hatarozatban foglaltak szerinti
helyszinen ¢s idOtartamban zajlanak a taldlkozasok az eldirt biztonsagi szabalyok betartasa
mellett. A kapcsolattartasra jogosult hozzatartozok telefonon kaptak tdjékoztatast a latogatasi
tilalom feloldéasarol és arrol, hogy a sziikséges ovintézkedéseket tovabbra is be kell tartani. Az
otthonvezetd beszamoldja szerint nagyon oOriiltek a gyerekek a tilalom feloldasanak. Volt, aki
mar hazautazhatott. ,,Beindult a latogatas a sziil6k részérol.” A gyamok is dolgoznak mar, nem
csak ,,home office” keretében.

A gyamokkal val6 telefonos, internetes kapcsolattartas a virushelyzet alatt jol miikodott a
vezetOk elmondasa alapjan.

A vizsgalat a veszélyhelyzetben valé kapcsolattartas vonatkozasaban alapveté joggal
osszefiigg6 visszassagra utalo koriilményt nem észlelt.

7. A panaszjog érvényesiilése

A kozpontban levo befogado-, specidlis-, és kiilonleges gyermekotthonoknak kiilon-kiilon
hazirendjiik volt, amelyet 2019. év végén aktualizaltak. A hazirendek tartalmaztak a panasztétel
lehetdségét, megnevezi, hogy a gyermek ¢€s a sziildje is felkeresheti a gyermekjogi képviseldt.
A héazirend nem tartalmazott rendelkezést arra vonatkozdan, hogy milyen esetekben lehet
gyermeknek panasz esetén az intézményvezetéjéhez vagy az érdekképviseleti forumhoz
fordulni.

Pozitiv tapasztalat volt, hogy a befogadé otthon hazirendjének utols6 oldalai
gyermeknyelvezeten is megfogalmaztak a gyermekek részérdl felmertiild kérdéseket és az arra
adott valaszokat, emellett a kisebbeknek rajzos illusztracioval is segitették a tartalmanak
megertését.
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Panasz nem volt sem a sziilok, sem a gyermekek részérdl a jarvanyhelyzet okozta
korlatozas miatt. Ebben szerepet jatszhatott a vezetd szerint az, hogy mindenki idoben
tajékoztatva lett. A sziiléket, akiknek tudtdk a telefonszamét a gydmok felhivtdk. Az
intézményvezetd igazgatodi alairasaval postaztak ki a tajékoztatd leveleket a gyamok a
vérszerinti sziiloknek. Tobb igazgatéi korlevél ment ki, tobbek kozott az is kiment kor e-
mailben, hogy a gyamoknak kotelez6 online dolgozniuk. Nem tarthattak személyes kapcsolatot
a gyamoltjaikkal, ezért telefonon beszéltek.

A specialis gyermekotthon vezet6je elmondta, hogy a gyerekjogi képviselével is
telefonon tartottak kapcsolatot. A gyerekjogi képviseld telefonon felhivta a nevel6t,
egyeztettek, hogy masnap hogyan tudna beszélni a lanyokkal és masnap telefonon beszéltek az
adott gyermekkel.

A befogadé otthonban a polc tetején volt kihelyezve a gyermekjogi képviseld
elérhetdsége, amely takarasban volt. Az Integralt Jogvédelmi Szolgélat altal kihelyezett
tajékoztato egyaltalan nem, a jogelddje OBDK tajékoztatasa is csak ugy volt megtekinthetd, ha
az elotte levo jatékokat lepakoljak. Azonban megkérdezett gyermek tudta, hogy kint van a falon
a gyermekjogi képviseldnek az elérhetdsége €s beszélhet is vele.

A vizsgalat a panaszjog érvényesitésében alapvetd joggal Gsszefiiggé visszassagra
utald koriilményt nem észlelt.

8. Osszefoglalas

Az NMM két munkatarsa a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és
Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgéalat kdzponti gyermekotthondba latogatott. A latogatas
célja az altalanos szempontok mellett a koronavirus jarvany elleni védelem okozta valtozasok
kovetése és kovetkezményeinek elharitasara tett intézkedések ellendrzése volt.

A helyszini vizsgalat alatt a latogatocsoport tagjai védoéfelszerelésben megtekintették a
befogado-, a specialis- és a kiilonleges gyemekotthonokat, interjukat készitettek az ott
tartozkodo gyermekekkel és a munkatarsakkal.

A jarvanyhelyzet okozta veszély elkeriilése érdekében marcius 9-t6l elrendelésre kertilt a
fokozott tisztitds és takaritas a kdzpontban és az intézmény minden telephelyén. A helyes
Eldirasra kertilt a kézi higiéné szabalyainak-, a munkéba érkezést kovetd- és a munkavégzés
alatti szabalyok betartasa, a Kilincsek és kapcsolok 2 érankénti kotelezo jellegh fertStlenitése, a
hipos felmosas, és a folyamatos takaritas.

Az engedély nélkil eltavozott gyermekek esetének kezelésérdl szold protokollt
aktualizaltdk a COVID-19 fert6zés megeldzése kapcsan. Elkiilonitd szobakat alakitottak ki
szamukra, illetve az ideiglenes hatéllyal beutaltak szamara.

Kérték a sziiléket, hogy személyes talalkozas helyett egyéb formaban telefonon, e-mailen,
Skype-on, Messengeren tartsanak kapcsolatot a gyermekekkel. A korlatozasokat a gyermekek
elfogadtak, de a specidlis otthonban volt olyan gyermek, aki kevésbé toleralta azt.

A tavoktatas a jarvany okozta helyzet kezdeti id6szakban nem volt megoldott, mert internet,
laptop vagy szamitogép a jarvanyiigyi helyzet elétt nem volt az intézményben, ezeknek a
beszerzésére és a muszaki feltételek megvaldsitasara a jarvanyhelyzet kialakulasat kovetden,
folyamatosan keriilt sor. Emellett tobb helyrdl kaptak adomanyként elektronikai eszkozoket,
laptopot, asztali gépet, amiket szétosztottak az otthonok kozott. A vezetd allitdsa szerint
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jelenleg minden otthonnak van 1-2 szamitogépe. Azonban a befogado otthonban a tavoktatas
nem megoldott €és az oktatas sem tud megvaldsulni.

A jarvanyhelyzetben elrendelt korlatozdsok a gyermekek panaszjoganak érvényesiilését
nem akadalyoztak.

9. Ajanlasok, kezdeményezések, javaslatok

I. A latogatas megallapitasaival 6sszefliggésben az Ajbt. 31. §-a alapjan kezdeményezem az
emberi eréforrasok miniszterénél, mint az oktatasért felelos szaktarca vezetdjénél,
hogy tegyen intézkedéseket a befogadd otthonokban elhelyezett tankételes tanuldok
oktatasanak biztositasa érdekében.

II. A latogatds megallapitasaival Osszefiiggésben az Ajbt. 31. § (1) bekezdése alapjan
felkérem a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag féigazgatojat, mint a Specialis
Gyermekotthon fenntartojat, hogy lehetdség szerint biztositsa a dolgozok szupervizion
val6 részvételének lehetdségét.

[1l. A latogatas megallapitasaival 6sszefliggésben az Ajbt. 32. § (1) bekezdése alapjan a
Jasz-Nagykun-Szolnok  Megyei  Gyermekvédelmi  Koézpont és  Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat igazgatojanal kezdeményezem:

1. gondoskodjon az NM rendelet 1. szdmu mellékletében meghatarozott szakmai
létszdmminimum betartdsarol valamennyi csoport ¢és valamennyi munkakor

vonatkozasaban;

2. tajékoztasson arrol, hogy 2014. januar 1-je ota a szakértoi bizottsag hany esetben tett 12
év alatti gyermek intézményes elhelyezésére javaslatot, ennek mi volt az oka;

3. felkérem, hogy a gyermek legjobb érdekének figyelembevételével torekedjenek a 12 év
alatti gyermek neveldsziild1 gondoskodéasba helyezésérdl,

4. gondoskodjon a 3 év alatti gyermekek esetében a heti 3 oOrdban maximalizalt
kapcsolattartas bovitésérol, igy lehetdséget biztositva, hogy a gyermek gondozdjahoz
val6 kotodése kialakulhasson;

5. gondoskodjon arrol, hogy a gondozott gyermekek étkeztetése megfeleljen az egészséges
taplalkozas kovetelményeinek.

Budapest, 2022. az elektronikus datumbélyegzd szerint

Dr. Kozma Akos
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