Azonosito A bejelentés tartalmi kivonata Statusz Vizsgalat eredménye

1458458 | Bejelentd azt  kifogésolja, hogy lezart Az iigyben megkeresett Epitési és Kozlekedési Minisztérium a kozérdekii bejelentést
bizonyos utvonalakon a  vasuti kivizsgalta és megirta, hogy a bejelentésben kifogéasolt szolgaltatasi hidnyossag a
szolgéltatd nem  kozlekedtet IC kaposvari InterCity vonatok esetében sajnos valoban rendszeres, a Minisztérium elott

mindségli kocsikat, és errdl az utazo
kozonség megfeleld tajékoztatasat is
elmulasztja.

is ismert probléma. Ennek oka az InterCity jarmiivekben kialakult atmeneti hiany.
Halozati szinten tobb jarmitipus a magas futasteljesitmény miatt elérte a fovizsgaztatas
idejét, illetve a kialakult globalis helyzetben tobb alkatrész beszerzési ideje
megnovekedett, ezért megnyult a kocsik javitisanak atfutasi ideje. A MAV-START
Zrt. olyan jarmiivet nem allit forgalomba, mely az utasbiztonsagot veszélyezteti.
Intézkedési terv késziilt az anyaghiany miatt tartdsan allé jadrmiivek mielébbi iizembe
allitasara, melyben a vasuttarsasag felmérte a jarmuvek allapotat és ezek alapjan
litemezte azokat az lizembe Aallithatésag szempontjabdl. Ennek eredményeképpen
rovidtavon (1-2 héten beliil) 2-3 db jarmivel, kézéptadvon (1-2 hénapos idészakot
figyelembe véve) tovabbi 5-6 db jarmiivel novekedhet az lizemképes jarmiivek szama.
Folyamatban van tovabba jarmiibérléssel kapcsolatos vizsgalat és szerz6déskotés is,
amely kozéptavon ugyancsak érdemben kezelni tudja a kialakult helyzetet. A MAV-
START Zrt. tdjékoztatasa szerint a kaposvari vonatok a fentebb részletezett kocsi hidny
kovetkeztében elorelathatolag februar végéig kozlekednek IC mindségii kocsik nélkiil.
Az utassérelem elkeriilése érdekében a helyjegy-eladas lehetdsége zaroléasra keriilt, a
helyfoglalés jelenleg nem lehetséges. Errdl tobbek kdzott az internetes jegyértékesitési
feliileten, és a MAV alkalmazasban - a rendszer miikodési sajatossaga miatt - mindig
a targynapra vonatkozoan van lehet6ség tajékoztatni az utasokat. A Szolgaltatd és a
megrendeld Minisztérium is arra torekszik, hogy az tizemeld InterCity kocsik szdmat
bovits€k, a hasonld kellemetlenségek szdmanak csokkentése érdekében. A
szolgaltatasok rendelkezésre allasat a jovOben is folyamatosan nyomon kiséri mind a
Szolgaltato, mind a helykozi ellatasért felelds Minisztérium.




